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ABSTRAK

BMT Al-Hasanah merupakan sebuah lembaga keuangan dalam memenubhi
kebutuhan masyarakat atas transaksi pembiayaan berdasarkan prinsip syariah. BMT
Al-Hasanah Cabang Sukadamai menyalurkan dana kemasyarakat berupa produk
pembiayaan salah satunya adalah prodalvalah Salah satu penyebab produk
hawalah mengalami pembiayaan bermasalah adalah pada saat jatuh tempo anggota
menggunakan uangnya untuk kebutuhan lain sehingga menyebabkan pembiayaan
tersebut bermasalah. Pembiayaan bermasalah akan terus meningkatdgika ti
diminimalisir oleh pihak BMT.

Rumusan masalah pada penelitian ini adalah Fdakbor apasaja yang
menyebabkan terjadinya pembiayaan bermasalah pada produk pemibiayezah
dan Bagaimanagpenanganan pembiayaan bermasalah pada produk pembiayaan
h Tujuan penelitian ini adalabntuk mengetahuifaktor-faktor apasaj

pembiayaan ber lahgpa roduk pembrayaala
i cara penanganam:' rmasalah pada pro

Penelitian i ggunakan metode deskriptif kualit enelitianyang
dipakaiadalahlapanga : arch, dimana d I dan sekundgyeddleh
dari hasil observasi, Mkumenthng dijadikan sampel
dalam penelitianni adalahanggota BMTyang mengalami pembiayaan bermasalah
pada produkawalahyaitu sebanyald1 orang.

Hasil dari penelitian ini adalah yang menyebabkan pembiayaan bermasalah
pada produkhawalah pada BMT AlHasanah Cabang Sukadamai adalah faktor
internal da eksternal. Faktor ietnal yaitu pengetahuan, sikap dan keterampilan
Faktor eksternaldisebabkan karena karakter anggota penerima pembiayaan,
peningkatan pola konsumsi dan gaya hidup dan memprioritaskan kepentingan
lain.Upaya dalam penyelesaian pembiag bermasalah terhadap produkwalah
pada BMT AlHasanah Cabang Sukadamai adalah melakukan penagihan secara
intensif, memberikan tegurargshedulingatau penjadwalan ulardanrestructuring
atau peataan kembaliDalam melakukan penanganan pembiayzemasalah BMT
Al-Hasanah sudah sesuai dengan hukum yang berlaku secara syariah Islam yaitu
tidak memberikan kesulitan melainkan memberikan kemudahan bagi anggotanya

dalam menyelesaikan pembiayaan bermasalah.
Kata Kunci: Hawalah Pembiayaa BermasalalPenanganan
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