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ABSTRAK  

 

Baitul Maal wat Tamwil   (BMT) Bangun Drajad Sejahtera Tulang 

Bawang merupakan salah satu BMT yang terletak di Kabupaten Tulang Bawang, 

dengan Salah satu jenis produk pembiayaan yang amat diminati di BMT Bangun 

Drajad Sejahtera Tulang Bawang adalah pembiayaan murabahah. Meskipun 

demikian jumlah anggota pada pembiayaan ini relatif naik dan turun secara 

signifikan. Hal ini menunjukkan bahwa strategi pemasaran yang digunakan belum 

cukup efektif untuk menarik minat calon anggota untuk mengajukan pembiayaan 

murabahah di BMT Bangun Drajad Sejahtera Tulang Bawang. 

Dalam rangka mempertahankan dan mengembangkan BMT didalam 

persaingan yang sangat ketat menghadapi pasar global serta agar penjualan tidak 

menurun akibat ketidakpuasan pelanggan, maka dari itu BMT Bangun Drajad 

Sejahtera Tulang Bawang  perlu mencoba memecahkan permasalahan dengan 

merencanakan strategi pemasaran yang tepat untuk dijalankan.   

Berdasarkan latar belakang diatas, maka permasalahan pokok yang akan 

dibahas dalam penelitian ini yaitu : Bagaimana strategi pemasaran pembiayaan 

murabahah dalam meningkatkan jumlah anggota di BMT Bangun Drajad 

Sejahtera Tulang Bawang, dan bagaimana penerapan pembiayaan murabahah di 

BMT Bangun Drajad Sejahtera Tulang Bawang. 

 Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana strategi 

pemasaran yang dilakukan BMT dalam menarik minat anggota pada produk 

pembiayaan murabahah di BMT Bangun Drajad Sejahtera Tulang Bawang, dan 

untuk mengetahui penerapan pembiayaan murabahah di BMT Bangun Drajad 

Sejahtera Tulang Bawang.  

Penelitian ini menggunakan metode deskripsi kualitatif, dimana penulis 

menggunakan penelitian lapangan (field research). Adapun karena penelitian ini 

akan dianalisis, maka data yang dianalisis adalah hasil wawancara dengan para 

pegawai BMT Bangun Drajad Sejahtera Tulang Bawang serta anggota 

pembiayaan murabahah di BMT Bangun Drajad Sejahtera Tulang Bawang.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa : Strategi pemasaran yang dilakukan 

oleh BMT Bangun Drajad Sejahtera Tulang Bawang  dalam meningkatkan 

anggotanya yaitu: meningkatkan kegiatan promosi dan sosialisasi kepada 

masyarakat, baik dilakukan dengan cara door to door, melalui presentasi ke 

instansi dan lembaga pemerintahan dan swasta,  maupun silaturahmi di sebuah 

acara, cara mempromosikan melalui media sosial seperti facebook dan juga grup 

Whatapps, serta juga melaui referensi kepada kerabat atau teman,  dalam kegiatan 

pemasarannya BMT Bangun Drajad Sejahtera juga mengembangkan bauran 

pemasaran (marketing mix), 4P yaitu: product, price, place, dan promotion. 

Prosedur yang dilakukan oleh BMT Bangun Drajad Sejahtera telah sesuai dengan 

ketentuan Islam dengan melakukan analisis kelayakan menggunakan 5C yaitu 

character, capacity ,capacital, condition, collateral, penerapan pembiayaan 

murabahah di BMT Bangun Drajad Sejahtera sudah sesuai dengan prosedur dan  

prinsip syariah yang dilarang oleh agama.  

Kata kunci : Strategi Pemasaran, BMT, Murabahah 



 

  



 

  



 

MOTTO  

 ̵Э̳Ы̴Ю̲м  ̲Т Ṙϝ̲луΘЮ̲н̳в ̲н̳к ̰ϣ̲лṣϮ̴м ̶Ϝн̳Ч̴ϡ̲ϧṣЂᴝ  Ṝ̴Ϥᴛ̲Ͻṣу̲ϷṣЮᴜ  ̳б̳Ы̴Ϡ ̴Ϥṣϓ̲т ̶Ϝн̳жн̳Ы̲Ϧ ϝ̲в ̲еṣт̲ϒ ̳Ζύᴜ 

 Ζд̴ϖ Ṝϝ̯Лу̴г̲Ϯ ̲Ζύᴜ  Ͻт̴Ϲ̲Ц ̭ṣс̲І ΘЭ̳Ъ ᴛп̲Я̲К̸̻̿  

Artinya : Maka Berlomba - Lombalah Dalam Hal Kebaikan. Jadilah Pemenang 

Dalam Perlombaan Menuju Kebaikan Dan Ketaatan Kepada Allah. 

Karena Dimanapun Kamu Berada Allah Akan Mengumpulkan Kamu 

Sekalian (pada hari kiamat). (Q.S Al-Baqarah:148)
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Departemen Agama RI, Al- Qurôan danTerjemahanya, (Bandung, Diponegoro: 2005), 

h. 408. 
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