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ABSTRAK 

 

Solidaritas antar karyawan merupakan unsur penting yang tidak 

dapat dipisahkan sehingga kedua unsur tersebut sangat penting dalam 

kemajuan perusahaan. Permasalahan dalam penelitian ini adalah 
bagaimana dampak yang ditimbulkan oleh adanya rasa solidaritas 

antar karyawan terhadap kemajuan perusahaan yang dilihat dari 

pandangan Islam, sedangkan tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengetahui dan menganalisa dampak solidaritas antar karyawan, 
faktor apa saja yang dapat menghambat solidaritas antar karyawan dan 

strategi yang digunakan PT Sarana Lampung Ventura agar dapat 

meningkatkan solidaritas antar karyawan dalam perpektif bisnis Islam. 
Metode penelitian ini adalah dengan menggunakan pendekatan 

kualitatif yang bersifat penelitian lapangan dan jenis penelitian ini 

berupa data primer dan sekunder yang diperoleh dari observasi, 
wawancara dan dokumentasi sehingga dapat ditarik kesimpulan yang 

sesuai.  

Hasil penelitian ini menunjukan solidaritas sosial antar karyawan 

PT Sarana lampung Ventura termaksud kategori solidaritas mekanik, 
PT. Sarana Lampung Ventura memiliki solidaritas antara karyawan 

yang tinggi karena mereka dapat memposisikan diri sebagai karyawan 

yang melaksanakan tugas baik dan saling menghargai, solidaritas yang 
tinggi antar karyawan merupakan salah satu indikator dari 

memajukaan sebuah perusahaan. Di perusahaan sebenarnya telah 

menjalankan nilai-nilai Islam, dengan penetapan solidaritas  yang 

dapat memberikan dampak menjaga hubungan, amanah, kejujuran, 
keadilan dan tolong menolong, solidaritas ditetapkan dapat 

memberikan arahan agar dapat dipertanggung jawabkan.  

 

Kata Kunci: Solidaritas, Karyawan, Kemajuan Perusahaan 
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ABSTRACT 

 
Solidarity among employees is an important element that can not 

be separated so that both elements are very important in the progress 

of the company. The problem in this study is how the impact caused by 

a sense of solidarity among employees towards the progress of the 
company seen from the Islamic view, while the purpose of this study is 

to determine and analyze the impact of solidarity among employees, 

what factors can inhibit solidarity among employees and strategies 
used by PT Sarana Lampung Ventura in order to increase solidarity 

among employees in the perspective of Islamic Business. 

This research method is to use a qualitative approach that is 
Field Research (fiel researchc) and this type of research in the form of 

primary and secondary data obtained from observations, interviews 

and documentation so that appropriate conclusions can be drawn.  

The results of this study showed social solidarity among 
employees of PT Sarana lampung Ventura referred to the category of 

solidarity mechanics, PT. Sarana Lampung Ventura has high 

solidarity among employees because they can position themselves as 
employees who perform good duties and respect each other, high 

solidarity among employees is one indicator of advancing a company. 

In fact, the company has been carrying out Islamic values, with the 

determination of solidarity that can have an impact on maintaining 
relationships, trust, honesty, justice and mutual assistance, solidarity 

is established to provide direction so that it can be accounted for. 

 

Keywords: Solidarity, Employees, Company progress. 
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MOTTO 

 

 

يَانٌ مَّرْصُوْصٌ  َ يُُِبُّ الَّذِيْنَ يُ قَاتلُِوْنَ فِْ سَبِيْلِه صَفِّا كَانَ َّهُمْ بُ ن ْ  اِنَّ اللّهّ
 

“sesungguhnya allah mencintai orang-orang yang berperang di 

jalan-nya dalam barisan yang teratur, mereka seakan-akan 

seperti suatu bangunan yang tersusun kokoh” (QS. As-saff 

61:4) 

 

Bersyukurlah karena kegagalan adalah cara Tuhan mengajari 

kita arti kesungguhan 

‘’HR.Ahmad‟‟ 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Penegasan Judul 

Sebelum melanjutkan ke pembahasan lebih mendalam, pada 

bagian awal penulis akan memberikan definisi dari beberapa kata 

yang terdapat dalam judul. Adapun judul penelitian dalam Skripsi  

ini yaitu “DAMPAK SOLIDARITAS ANTAR KARYAWAN 

TERHADAP KEMAJUAN PERUSAHAAN DITINJAU 

DALAM PERSPEKTIF BISNIS ISLAM (Studi pada 

Karyawan PT. Sarana Lampung Ventura di Bandar 

Lampung) Berikut uraian pengertian dari beberapa istilah yang 

terdapat dalam judul penelitian ini yaitu : 

1. Dampak 

Pendapat Gorys Kerap dan  Soemarwoto ialah: „‟Dampak 

ialah (1) pengaruh yang kuat dari seseorang atau kelompok 

orang di dalam  menjalankan tugas dan kedudukan sesuai 

dengan statusnya dalam masyarakat, sehingga akan membawa 

akibat terhadap perubahan baik positif maupun negatif. (2) 

suatu perubahaan yang terjadi akibat suatu aktivitas.
1
„‟ Jadi 

dampak yang dimaksud dalam penelitian ini adalah pengaruh 

atau perubahan baik positif maupun negatif dari adanya 

interaksi, kebersamaan dan kekeluargaan untuk kemajuan 

perusahaan. 

2. Solidaritas  

Memberitahukan pada suatu kondisi yang berkaitan antara 

individu dan kelompok yang didasarkan pada perasaan moral 

dan kepercayaan yang dianut bersama yang diperkuat oleh 

pengalaman emosional bersama.
2
 Menurut Doyle Paul Jhonson 

solidaritas sosial bersipat kemanusiaan dan mengandung nilai 

yang tinggi dalam suatu kelompok tertentu yang menyangkut 

tentang kesetia kawanan dalam mencapai tujuan dan keinginan 

                                                   
1 Gorys Kerap dan Soemarwoto‟‟ Pengertian Tentang Dampak 

„‟ Jakarta Bandung Alfabeta ( 2009)vol. 15 hlm 28 
2 Admin.‟‟Definisi Dan Pengertian Soladaritas‟‟(online) http:? 

admin. Blogspot.com /2011 /02/-solidaritas-sosial-dengan.html. akses 1 

mei 2023) 
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bersama.
3
 Jadi solidaritas yang dimaksud dalam penelitian ini 

adalah bentuk kekompakan, kerja sama, tolong menolong dan 

rasa kekeluargaan yang terjalin antar karyawan di PT. Sarana 

Lampung Ventura. 

3. Karyawan 

Karyawan suatu aset yang dimiliki suatu perusahan tanpa 

adanya  karyawan tidak akan terjadi kelancaran dan proses 

produksi usaha kerja suatu perusahaan untuk mencapai tujuan 

sehingga menghasilkan karya-karya yang di harapkan dalam 

suatu usaha oleh karena menjadi salah satu modal pokok dalam 

pencapain tujuan yang telah ditetepkan.
4
 Jadi karyawan yang 

dimaksud dalam penelitian ini adalah orang yang bekerja di PT. 

Sarana Lampung Ventura dan memenuhi keteria sebagai 

informan yang telah ditentukan. 

4. Kemajuan Perusahaan  

Pendapat Molengraf kemajuan perusahaan adalah  

keseluruhan perbuatan yang dilakukan secara  terus menerus, 

untuk mendapat penghasilan, bertidak keluar dengan cara mem 

perdagangkan, menyerahkan atau mengadakan perjanjian–

perjanjian perdagangan.
5
 Jadi kemajuan yang dimaksud dalam 

penelitian ini adalah kemampuan untuk meningkatkan dan 

memperbesar laba-laba PT. Sarana Lampung Ventura yang 

bergerak dibidang pembiayaan.   

5. Bisnis Islam  

Bisnis Islam pada Yusanto dan Karepet yaitu serangkaian 

aktifitas bisnis dalam berbagai bentuk yang tidak dibatasi 

jumlahnya kualitas kepemilikan harta, seperti barang dan jasa 

yang termasuk profitnya namun dibatasi dalam cara 

pengelolaan dan penyalahgunaan harta yaitu seperti ada aturan 

                                                   
3 Doyle Paul Jhonson‟‟Tiori Sosiologi Klasik Dan Moderen‟‟ 

Jakarta : Gramida,2007), hlm.181 
4 Wahyuningtyas, Safira dan Hamidah Nayati Utami‟‟Analisa 

Perbedaan Karyawan Outsourcing Dan Karyawan Tetap Pada Karyawan 

Bank BRI Kantor Cabang Malang Kawi‟‟Jurnal Adminitrasi Bisnis(20 

18),vol 60, hlm 3 
5 Molengraf‟‟ Pengertian Tentang Kemajuan perusahaan„‟ 

Jakarta ( 2009)vol. 15 hlm 20 
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antara halal dan haram.
6
 Jadi bisnis Islam yang dimaksud dalam 

penelitian ini adalah  landasan untuk melihat kemajuan. PT. 

Sarana Lampung Ventura dengan indikator target hasil, 

pertumbuhan keberkahan. 

Maksud dari judul ini adalah suatu penelitian yang membahas 

tentang bagaimana dampak dari adanya hubungan solidaritas antar 

karyawan yang berbentuk rasa kekeluargaan, komunikasi, tolong 

menolong, dan kepercayaan. Terhadap kemajuan sebuah 

perusahaan dalam pandangan Islam yang tidak hanya berfokus 

pada kemajuan profit laba dan pendapatan akan tetapi bisnis Islam 

akan melihat profit materi dan non materi, pertumbuhan, 

keberlangusungan, dan yang terakhir adalah keadilan. Islam 

melihat bisnis bukan hanya sebagai jalan untuk memperoleh 

keuntungan sebesar-besarnya akan tetapi bisnis Islam melihat 

bagaimana output perusahaan dalam perspektif dan sejalan dengan 

syariat. 

 

B. Latar Belakang Masalah 

Perusahaan muncul menjadi suatu alat supaya mencukupi 

keperluan hidup manusia yang tidak terbatas, perusahaan 

mendatangkan keuntungan materi bagi siapa pun yang sukses 

menggerakkan dan  memanfaatkannya serta punya andil yang besar 

pada menciptakan stabilitas perekonomian nasional, hal tersebut 

bisa dilihat pada peran perusahaan pada memberi pendapatan pada 

pemerintah baik pusat ataupun daerah mengingat data BPS 

perusahaan ataupun industri ialah kontributor tertinggi di Indonesia 

pada PDB ialah sebesar 23,37%8,
7
 selain itu hadirnya perusahaan 

ditengah-tengah masyarakat memberi kontribusi riil akan salah 

satu persoalan nasional ialah pengangguran.
8
 Serta dengan 

penerimaan perusahaan juga memberi kontribusi langsung pada 

Negara. 

Kontribusi langsung perusahaan terhadap Negara adalah 

berupa penerimaan Negara yang bersumber dari pendapatan pajak, 

                                                   
6  Yusanto dan Karepet‟‟Bisnis Islam‟‟Bandung, (2002),hlm 18 
7 BPS,‟‟Statitik Industri Indonesia‟‟ 2020. Jakarata  
8 Korheren, 2006 
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setoran dividen dan privatisasi, serta berbentuk belanja negara 

dengan subsidi. Pendapat Undang-Undang Dasar 1945 pasal 33 

badan usaha yang dikenal di Indonesia ada tiga yaitu Badan Usaha 

Milik Negara (BUMN),  Koperasi dan Badan Usaha Milik Swasta 

(BUMS).
9
 Adapun rincian jumlah perusahaan yang telah terdaftar 

di BPS yang ada di provinsi Lampung ialah : 

Tabel 1.1 

Jumlah Perusahaan Yang Telah Terdaftar di BPS di 

Provinsi Lampung 

 

Kabupaten / kota  2018 2019 2020 

Lampung Selatan 98 104 102 

Lampung Timur 38 39 37 

Lampung Tengah 79 78 75 

Lampung Utara 15 14 13 

Way Kanan  9 9 9 

Tulang Bawang  12 11 11 

Pesawaran  10 10 10 

Pringsewu  10 10 8 

Tanggamus dan Mesuji  6 7 7 

Pesisir Barat  11 10 10 

Bandar Lampung  110 97 89 

Metro  17 15 14 

Sumber : Kementrian Perindustrian Republik Indonesia 

 

Dari data tersebut bisa dilihat jika persebaran perusahaan 

industri di Lampung merupakaan daerah yang mempunyai jumlah 

perusahaan paling banyak akan tapi dari tahun 2018 ke tahun 2020 

ada penurunan mutu yang substansial mengingat analisis industri 

persebaran yang tidak merata di Lampung disebabkan oleh faktor 

produksi. Faktor produksi yang memberi pengaruh persebaran 

perusahaan di Indonesia diantaranya modal, sumber daya alam, 

kewirausahaan, serta tenaga kerja. 

 

                                                   
9 Endra Murti Sagoro.‟‟Bentuk Badan Usaha‟‟Jakarta: (2019) 
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Tenaga kerja pendapat Sudarsono ialah sumber daya manusia 

untuk melaksanakan pekerjaan, SDM ataupun lebih dikenal dengan 

human resoursces punya dua arti, pertama usaha kerja ataupun jasa 

yang didapat pada tahapan produksi dimana memperlihatkan mutu 

usaha pada waktu tertentu sehingga membuahkan barang serta jasa, 

kedua sumber daya manusia menyangkut manusia yang bisa 

bekerja supaya memberi jasa tersebut.
10

 Sumber daya manusia 

pada perusahaan biasa dikenal dengan karyawan, perusahaan perlu 

memandang pegawai sebagai pribadi yang punya keperluan atas 

pengakuan, penghargaan serta bukan hanya menjadi suatu alat  

untuk mencapai  tujuan perusahaan.
11

 Perusahaan bisa dikatakan 

sukses bukan hanyalah sebab pemimpin ataupun manager yang 

hebat melainkan juga cara kinerja karyawan. 

Dengan cara kinerja karyawan yang baik dari tentu akan 

mempermudah suatu perusahaan meraih tujuan perusahaan. Selain 

itu kesuksesan suatu perusahaan tidak hanya dilihat dari banyaknya 

asset kekayaan yang dipunyai perusahaan, melainkan juga 

kesejahteraan para pegawai yang ada di perusahaan tersebut. 

karyawan yang merasa sejahtera dengan berkerja di perusahaan 

tempatnya bekerja akan memaksimalkan kerjanya yang tentunya 

ini akan memberi kontribusi terhadap tujuan perusahaan.  

Tujuan perusahaan didukung oleh cara kerja pegawai bila cara 

kerja karyawan buruk hingga yang ada ialah kondisi perusahaan 

yang memungkinkan perusahaan sulit meraih tujuan, ada banyak 

cara yang bisa dilakukan perusahaan pada menaikkan cara kinerja 

karyawan.
12

 Salah satu faktor yang memberi pengaruh cara kinerja 

karyawan ialah lingkungan kerja. 

Lingkungan kerja perusahaan turut andil dalam kinerja 

karyawan dan kemajuan perusahaan akan tetapi tidak jarang di 

sebuah perusahaan dijumpai adanya konflik, baik konflik antar 

                                                   
10 Sudarsono‟‟Pengantar Ekonomi Mikro‟‟Jakarta: LP3ES,( 

(2001),hal 200 
11 Made Nensy dan Sagung Kartika Dewi‟‟Pengaruh 

Kompensasi Dan Lingkungan Kerja Terhadap Kepuasan Kerja 

Karyawan Pada Perusahaan Daerah Air Minum Tirta Mangutama 

Badung, E Jurnal Manajemen Unud Vol. 4,No 12,(2015) hal 4275 
12 Hadari Nawawi,op,cit,hlm,115 
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karyawan  maupun  konflik antar karyawan dengan atasan. Hal ini 

akan merusak rasa komitmen, perasaan kebersamaan, 

keharmonisan, keterlibatan antara karyawan yang mengakibatkan 

penurunan gairah serta penurunan semangat kerja mereka sehingga 

tidak akan menghasilkan kerja yang optimal. 
13

 Karna itu pada 

setiap perusahaan diperlukan adanya lingkungan yang mempunyai 

rasa solidaritas sosial. 

Solidaritas sosial menurut Durkheim, merupakan suatu 

keadaan hubungan antara individu dan atau kelompok yang 

didasarkan pada perasaan moral dan kepercayaan yang dianut 

bersama dan diperkuat oleh pengalaman emosional bersama. 

Solidaritas menekankan pada keadaan hubungan antar individu dan 

kelompok dan mendasari keterikatan bersama dalam kehidupan 

dengan didukung nilai-nilai moral dan kepercayaan yang hidup 

dalam masyarakat.
14

 Menunjukkan bahwa untuk kemajuan 

perusahaan dan memaksimalkan kinerja karyawan diperlukan 

lingkungan kerja yang baik yang memiliki solidaritas sosial antar 

karyawan. 

PT. Sarana Lampung Ventura (SLV), salah satu jaringan 

Perusahaan Modal Ventura Daerah (PMVD), berada di Gulik, 

Kecamatan Teluk Betung Utara, Desa Kabupaten Bandar 

Lampung, yang berada di bawah jaringan PT Bahana Artha 

Ventura (BAV) terus mengembangan Usaha Mikro, Kecil dan 

Menengah (UMKM) di Lampung. Dengan 19 karyawan serta 

pengalaman lebih dari dua dasawarsa dibidang pembiayaan, PT 

Sarana Lampung Ventura (SLV) siap mendukung perkembangan 

pelaku UKM dengan memberikan fasilitas pembiyaan dan 

pendampingan manajemen kepada para pelaku UKM di Lampung. 

Selama enam tahun terakhir, SLV telah membiayai 1.442 unit 

PPU, dengan posisi per 31 Agustus 2022 yaitu 303 unit Perusahaan 

Pasangan Usaha (PPU).
15

 

                                                   
13Valhala Hsyim Diaz Lazuardi‟‟Pengaruh Solidaritas Antar 

Karyawan Dilingkungan Kerja Terhadap Motivasi Kinerja Individu 

Sebagai Variabel Mediasi Pt Tema Wadah Lestari Kabupaten Malang‟‟( 

2018).hlm.54 
14Emile, Durkheim‟‟ The Division Of Labourin Society‟‟ 
15 https://www.saranalampungventura.com/ Diakses pada 

https://www.saranalampungventura.com/
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Berdasarkan hasil riset dan observasi di PT Sarana Lampung 

Ventura (SLV), perusahaan ini memiliki tingkat solidaritas antar 

karyawan yang masih sedikit kurang baik hal itu terlihat dari 

menerapkan rasa saling membutuhkan satu sama lain rata-rata 

pegawai hanya fokus pada tugas dan tanggung jawab mereka 

masing-masing. Rasa kerjasama sedikit  dihadirkan di dalam 

perusahaan sehingga penyelesaian tugas yang diberikan akan lebih 

lama terselesaikan.
16

 Dampak negatif dari kurangnya kerjasama 

antar karyawan  dapat memberikan efek negatif pada kinerja 

karyawan. Konflik dan renggangnya rasa solidaritas antar 

karyawan akan mempengaruhi ketidak seimbangan dan juga 

mempengaruhi kemajuan perusahaan. 

Kemajuan perusahaan dalam penelitian ini akan dilihat dalam 

perspektif bisnis Islam, dimana bukan hanya melihat profit dari 

tingkat dan keuntungan perusahaan lebih dari itu bisnis Islam 

melihat mulai dari cara perolehan serta pendayagunaan hartanya.
17

 

Kemajuan perusahaan dalam bisnis Islam dilihat dari profit materi 

dan non materi, pertumbuhan, keberlangsungan, dan yang terakhir 

adalah keberkahan. Bisnis Islam bukan hanya sebagai jalan untuk 

memperoleh keuntungan sebesar-besarnya akan tetapi bisnis Islam 

melihat bagaimana output perusahaan dalam perspektif amanah, 

kejujuran dan keadilan jika pada persektif bisnis secara umum 

tidak memperhitungkan bagaimana perusahaan tersebut sesuai dan 

sejalan dengan syariat.  Hal itu sejalan dengan firman Allah dalam 

Al-Qur‟an Surah As-saff ayat 4 yang berbunyi: 

 

يَانٌ مَّرْصُوْصٌ  َ يُُِبُّ الَّذِيْنَ يُ قَاتلُِوْنَ فِْ سَبِيْلِه صَفِّا كَانَ َّهُمْ بُ ن ْ  اِنَّ اللّهّ
 

Yang artinya:“sesungguhnya allah mencintai orang-orang 

yang berperang di jalan-nya dalam barisan yang teratur, 

mereka seakan-akan seperti suatu bangunan yang tersusun 

kokoh” (QS. As-saff 61:4 

                                                                                                              
tanggal 20 September 2023 pada 12.19 

16  Hasil observasi di PT Sarana Lampung Ventura 
17 Yusanto, Muhamad Ismail.‟‟Menggagas Bisnis Islami‟‟ 

Jakarta:Gema Insani Pers. (2002)hlm 40-47 
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Dan  hadis yang berbunyi : 

 

هِمْ وتَعاطفُِهِمْ، مَثَلُ الَْْسَدِ إِذَا  مثَلُ الْمُؤْمِنِيَن فِ تَ وَادِّهِمْ وتَ راَحُُِ
 اشْتَكَى مِنْهُ عُضْوٌ تَداعَى لهُ سائرُِ الْْسدِ بالسهَرِ والْْمَُّى

Dari Nu‟iman bin basyir berbunyi: Rasulullah saw. 

Bersabda‟‟Perumpamaan orang-orang mukmin dalam hal 

saling mencintai, saling menyantuni sesama mereka, adalah 

laksana kesatuan tubuh itu menderita sakit, maka seluruh 

badan turut merasakan (HR.Muslim) 

 

Ayat dan hadis tersebut menjelaskan bahwa Allah menyukai 

dan merupakan dorongan dari Allah kepada hambanya untuk saling 

mencintai, saling menyayangi, dan saling tolong menolong di 

dalamnya dan melakukan sesuatu dengan menjaga kekompakan 

dan kerjasama karna itu akan membentuk sesuatu yang kokoh. 

Ayat ini mengisyaratkan kepada kaum muslimin untuk menjaga 

persatuan serta kesatuan kepada sesama menghindari perpecahan 

dan perbedaan pendapat.  

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan oleh Diaz 

Lazuardi di PT Tema Wadah Lestari Kabupaten Malang sebanyak 

46 karyawan menyatakan bahwa solidaritas yang terjalin antar 

karyawan di lingkungan kerja memberikan pengaruh secara 

signifikan terhadap kinerja dan kemajuan perusahaan. Serta 

penelitian tersebut menunjukkan adanya konflik memberikan 

pengaruh negatif dan signifikan terhadap kinerja karyawan.
18

 

Pendapat tersebut juga didukung oleh penelitian yang dilakukan 

oleh Wiwin Agustian di Asuransi Jiwa Bersama Bumi Putera 

Palembang, dampak negatif terjadinya konflik antar karyawan 

adalah kinerja yang tidak baik sehingga menghambat karyawan 

dan terkesan tidak professional selanjutnya konflik akan berakibat 

                                                   
18  Diaz Lazuardi  Valhala Hasyim‟‟Pengaruh Solidaritas 

Antar Karyawan di Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karywan 

Dengan Motivasi Kerja Individu Sebagai Variabel Mediasi Di Pt Tema  

Wadah Lestari Kabupaten Malang‟‟(2022),hlm.14-16 
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adanya miskomunikasi dan berakibat kesalahan kerja.
19

 Karna itu 

pada setiap perusahaan diperlukan adanya lingkungan yang 

mempunyai rasa solidaritas sosial. Hal itu menunjukkan bahwa 

solidaritas antar karyawan sangatlah penting. 

 Berdasarkan latar belakang tersebut maka peneliti tertarik 

untuk mengkaji lebih jauh mengenai bagaimana dampak yang 

ditimbulkan oleh adanya rasa solidaritas antar karyawan terhadap 

kemajuan perusahaan yang dilihat dari pandangan bisnis Islam, 

dengan judul“Dampak Solidaritas Antar Karyawan Terhadap 

Kemajuan Perusahaan Ditinjau dalam Perspektif Bisnis Islam” 

                            

C. Fokus Dan Sub Fokus Penelitian 

1. Fokus 

Penelitian ini berfokus pada solidaritas antar karyawan terhadap 

kemajuan perusahaan. 

2. Sub Fokus Penelitian 

Peneliti sub fokus pada perusahaan PT Sarana Lampung 

Ventura di Jl. Diponegoro No.69a, Gulak Galik, Kec. Tlk. 

Betung Utara, Kota Bandar Lampung. 

 

D. Rumusan Masalah 

Dari latar belakang masalah tersebut, maka dapat di rumuskan 

masalah antara lain sebagai berikut : 

1. Bagaimana dampak solidaritas antar karyawan PT Sarana 

Lampung Ventura terhadap kemajuan perusahaan? 

2. Faktor-faktor apa saja yang dapat menghambat solidaritas antar 

karyawan PT Sarana Lampung Ventura terhadap kemajuan 

perusahaan ? 

3. Strategi apa yang digunakan PT Sarana Lampung Ventura agar 

dapat meningkatkan solidaritas antara karyawan dalam 

perpektif bisnis Islam? 

 

                                                   
19 Wiwik Agustin‟‟Analisa Dampak Negatif Dari Terjadinya 

Komflik Antar Karyawan Pada Asuransi Jiwa Bersama Bumi Putera 

1912 Kota Palembang‟‟Jurnal Universitas Bima Darma‟‟(2020)vol 3.hlm 

2 
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E. Tujuan penelitian. 

1. Untuk mengetahui dan menganalisa dampak solidaritas antar 

karyawan PT Sarana Lampung Ventura terhadap kemajuan 

perusahaan. 

2. Untuk mengetahui faktor-faktor penghambat solidaritas antar 

karyawan PT Sarana Lampung Ventura terhadap kemajuan 

perusahaan. 

3. Untuk mengetahui dan menganalisa strategi apa yang 

digunakan PT Sarana Lampung Ventura agar dapat 

meningkatkan solidaritas antar karyawan dalam perspektif 

bisnis Islam. 

 

F. Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat 

bagi semua pihak, antara lain:  

1. Manfaat Teoritis 

Secara tioritis hasil penelitian ini untuk mengembangkan 

keilmuan tentang Soladaritas, khususnya materi keilmuan 

sumber daya manusia dengan menggunakan solidaritas antar 

karyawan. 

2. Manfaat praktis  

Secara praktis hasil penelitian ini memberikan informasi dan 

petunjuk umum tentang dampak solidaritas antar karyawan 

terhadap kemajuan perusahaan di PT Sarana Lampung Ventura. 

3. Perusahaan 

Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai sebuah 

koreksi, kritik, dan evaluasi bagi perusahaan dalam hal yang 

berkaitan dengan solidaritas antar karyawan terhadap kemajuan 

perusahaan dalam perspektif bisnis Islam.    
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G. Kajian Penelitian Terdahulu Yang Relevan  

Dalam penulisan penelitian ini menggunakan penelitian 

terdahulu sebagai sumber acuan dan kajian penelitian yang 

relevan serta sebagai bahan perbandingan perbedaan skripsi dan 

jurnal yang dilakukan oleh beberapa mahasiswa sebelumnya.  

Adapun judul skripsi yang sedang saya teliti adalah ”Dampak 

Solidaritas Antar Karyawan Terhadap Kemajuan Perusahaan 

Ditinjau Dalam Perpektif Bisnis Islam‟‟ (Studi pada karyawan PT 

Sarana Lampung Ventura) 

1. Penelitian yang dilakukan oleh Merry Agustin (2022) yang 

berjudul „‟Dampak Solidaritas Antar Karyawan Terhadap 

Kemajuan Badan Pertanahan Nasional Kantor Pertanahan Kota 

Malang‟‟ penelitian ini menggunakan metode kualitatif hasil 

penelitian ini menyebutkan bahwa solidaritas antar karyawan 

kantor pertanahan dapat dikatakan baik karena mereka dapat 

memposisikan diri sebagai karyawan yang melaksanakan 

pekerjaan-pekerjaan dengan baik dan benar, saling membantu, 

tolong menolong dan menghormati
20

 

2. Skripsi yang diteliti oleh Andika Ansari(2022 yang berjudul 

‟‟Pengaruh Solidaritas Terhadap Kinerja Pegawai Pada Dinas 

Perdagangan Dan Perindustrian Kabupaten Gowa‟‟ yang 

mengkaji tentang solidaritas dimana solidaritas punya mengaruh 

positif serta siknifikan pada cara kinerja pengawai pada dinas 

perdagangan serta perindustrian kabupaten Gowa.
21

 

3. Penelitian yang dilakukan oleh Diaz Lazuardi Valhala 

Hasyim(2022) ‟‟Pengaruh Solidaritas Antar Karyawan 

Dilingkungan Kerja Terhadap Kinerja Dengan Motivasi Kinerja 

Individu Sebagai Variabel Mediasi Di PT Tema Wadah Lestari 

Kabupaten Malang‟‟ Penelitian ini mengunakan metode 

kualitatif  yang menggambarkan tentang solidaritas yang tinggi 

dalam bekerja sehingga bisa menciptakan motivasi kerja dan 

                                                   
20 Merry Agustin‟‟Dampak Solidaritas Antar karyawan 

Terhadap Kemajuan Badan Pertanahan  Nasional KantorPertanahan 

Kota Palembang‟‟(2022).hlm.12 
21 Ansari Andika‟‟Pengaruh Solidaritas Terhadap Kinerja 

Pegawai Pada Dinas Perdagangan Dan Perindustrian Kabupaten 

Gowa‟‟(2022) hlm.63 
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kinerja yang baik didalam perusahaan demi tercapainya tujuan 

perusahaan.
22

 

4. Skripsi yang diteliti oleh Lamtiur Mayogi Rohana Pasaribu 

(2019) „‟Analisis Prinsib Dan Penerapan Etika Bisnis Islam 

Terhadap Kemajuan Bisnis‟‟  Penelitian ini mengunakan 

metode kualitatif dan hasil penelitian ini menunjukan bahwa 

prinsip etika bisnis Islam belum sepenuhnya diterapkan akan 

tetapi dapat dikatakan mengalami peningkatan jumlah 

konsumen serta pendapatan yang fluktuatif sedangkan 

penerapan etika bisnis Islam yang ditinjau dari parameter sudah 

diterapkan dengan positif mulai dari aspek pemasaran, aspek 

manajemen, sumber daya manusia, aspek sosial dan finansial.
23

 

5. Penelitian yang dilakukan Wahyu Mijil Sampurno (2016)‟‟ 

Penerapan Etika Bisnis Islam Dan Dampaknya Terhadap 

Kemajuan Bisnis Industri Rumah Tangga‟‟ penelitian ini 

menggunakan metode kualitatif dan hasil penelitian ini 

menunjukan bahwa perusahaan telah menerapkan etika bisnis 

mulai dari segi impmentasi aksioma etika bisnis Islam dan 

penerapan tersebut menimbulkan dampak positif bagi seluruh 

proses oprasional mulai dari pemasaran, manajemen, dan SDM, 

hukum, sosial, dampak lingkungan dan aspek finansial.
24

 

6. Penelitian yang dilakukan  Muhammad Riski Yulhendri (2020) 

„‟Pengaruh Tingkat Pelayanan Solidaritas Dan Kemampuan 

Bersaing Koperasi Terhadap Partisipasi Anggota Pada Koperasi 

Pegawai Republik Indonesia‟‟ Penelitian ini menggunakan 

metode kualitatif dan hasil penelitian ini menujukan bahwa 

solidaritas dapat meningkatkan partisipasi anggota koprasi 

                                                   
22  Valhala Hsyim Diaz Lazuardi‟‟Pengaruh Solidaritas Antar 

Karyawan Dilingkungan Kerja Terhadap Motivasi Kinerja Individu 

Sebagai Variabel Mediasi Pt Tema Wadah Lestari Kabupaten Malang‟‟( 
2018).hlm.14 

23  Lamtiur Mayogi Rohana Pasaribu„‟Analisis Prinsib Dan 

Penerapan Etika Bisnis Islam Terhadap Kemajuan Bisnis Bandung‟‟( 

2019)hlm.93 
24 Wahyu Mijil Sampurno‟‟Penerapan Etika Bisnis Islam dan 

dampaknya terhadap kemajuan bisnis industri rumah tangga‟‟(2020)hlm 

13-18 
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selain itu tingkat pelayanan dan kemampuan bersaing turut 

andil dalam pengembangan koprasi. 

7. Penelitian yang dilakukan Abdul Apip Rahmawati, (2021) 

„‟Pengaruh Penguatan Solidaritas Sosial Kemasyarakatan 

Dalam Rangka Pembentukan Satuan Tugas Bencana Didesa 

Pawong Kecematan Ciruwes Kabupaten Serang‟‟ penelitian ini 

menggunakan kuantitatif dan hasil penelitian ini menunjukan  

bahwa sosidaritas sosial dapat meningkatkan kebersamaan, 

saling tolong menolong dan rasa kepedulian.
25

 

8. Penelitian yang dilakukan Versanudin Hekmatyar Nike Vonika, 

(2021) ‟‟Pengaruh Solidaritas Terhadap Resiliensi Buruh 

Ditengah Pandemi Covid-19‟‟ penelitian ini menggunakan 

metode kuntitatif dan hasil penelitian ini menunjukan bahwa 

solidaritas yang tinggi terjaga karena antara buruh serikat hidup 

dengan berbasis solidaritas dan berpengaruh terhadap interaksi 

sosial yang berlangsung karena ikatan kultral yang pada 

dasarnya disebabkan munculnya sentimen komunitas.
26

 

9. Penelitian yang dilakukan Hidayat Et Al (2017) ‟‟Analisis 

Solidaritas Dan Survivalistas Perdagang Madura Dipasar 

Tradisional Surabaya‟‟ Penelitian ini menggunakan kualitatif 

dan hasil penelitian ini menunjukan bahwa solidaritas mekanik 

pada etnis madura dipasar tradisional dengan alasan tingkat 

solidaritasnya terhadap setiap masyarakat tidak terhambat oleh 

perbedaan etnis.
27

 

 

 

 

 

                                                   
25   Adul A   Pip Rohmawati‟‟Pengaruh Penguatan Solidaritas 

Sosial ke Masyarakat dalam Rangka Pembentukan Satuan Tugas 

Bencana Didesa Pawong Kecematan Cirues Kabupaten Serang‟‟Jurnal 

andikarya‟‟(2021). vol.7.hlm.112-113 
26 Versanudin Hekmatyar Nikevonika‟‟Pengaruh Solidaritas 

Terhadap Resiliensi Buruh Ditengah Pandemi Covid -19‟‟(2021)vol 

20.hlm 95 
27 Hidayat et al ‟‟Analisis Solidaritas Dan Survivalistas 

Perdagang Madura Dipasar Tradision Al Surabaya‟‟ (2017)vol 3 hlm7-8 
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Dari beberapa penelitian terdahulu yang telah diuraikan maka 

untuk memperjelas perbedaan penelitian terdahulu dengan penelitian 

yang akan dilakukan saat ini, disajikan dalam bentuk tabel sebagai 

berikut: 

Tabel 1.2 

Kajian Penelitian Terdahulu 

No Nama dan judul Perbedaan Persamaan 

1 Merry 

Agustin,(2022) 

Dampak 

Solidaritas Antar 

Karyawan 

Terhadap 

Kemajuan Badan 

Pertanahan 

Nasional Kantor 

Pertanahan Kota 

Malang.28 

1.  Kemajuan badan 

pertanahan nasional 

kantor pertanahan 

kota Palembang. 

2.  Dan tempat penelitian 

berbeda yaitu pada 

badan pertanahan 

nasional kantor. 

1. Pendekatan 

yang 

digunakan 

adalah 

pendekatan 

kualitatif 

2. Sumber data 

yang 

digunakan 

data primer 

dan 

sekunder. 

2. Andika Ansari 

(2022) Pengaruh 

Solidaritas  

Terhadap Kinerja 

Pegawai Pada 

Dinas 

Perdagangan Dan 

Perindustrian 

Kabupaten 

Gowa.
29

 

1. Pendekatan yang 

digunakan adalah 

pendekatan 

kuantitatif . 

2. Tempat penelitian 

yang berbeda yaitu 

Kabupaten Gowa. 

3. Objek yang 

digunakan berbeda 

yaitu di PT. Sarana 

Lampung Ventura. 

1. Sama-sama 

meneliti 

tentang 

solidaritas. 

2. Objek yang 

digunakan 

tentang 

industri. 

                                                   
28 Merry Agustin„‟Dampak Solidaritas Antar Karyawan 

Terhadap Kemajuan Badan Pertanahan Nasional  Kantor  Pertanahan 

Kota Palembang‟‟Jurnal  universitas bima darma no 2(2022)hlm 2654-

5438 
29 Andika Ansari‟‟Pengaruh Solidaritas Terhadap Kinerja 

Pegawai Pada Dinas Perdagangan Dan Perindustrian Kabupaten 

Gowa‟‟(2022)hlm.6-7 
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3 Diaz lazuardi 

Valhala Hasyim 

(2022) Pengaruh 

Solidaritas Antar 

Karyawan 

Dilingkungan 

Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan 

Dengan Motivasi 

Kinerja Individu 

Sebagai Variabel 

Mediasi di PT 

Tema Wadah 

Lestari Kabupaten 

Malang.30 

1. Tempat penelitian 

yang berbeda yaitu 

pada Pt tema wadah 

lestari kabupaten 

Malang. Sedangkan 

penelitian yang akan 

dilakukan adalah di 

PT Sarana Lampung 

Ventura  

2. Perbedaan tidak 

memakai perfektif 

bisnis Islam. 

 

1. Pendekatan 

yang 

digunakan 

adalah 

pendekatan 

kualitatif. 

2.  Sama-sama 

meneliti 

tentang 

solidaritas 

antar 

karyawan. 

4 Lamtiur Mayogi 

Rohana Pasaribu 

(2019)‟‟Analisis 

Prinsib Dan 

Penerapan Etika 

Bisnis Islam 

Terhadap 

Kemajuan 

Bisnis.
31

 

 

 

 

 

 

 

1. Tempat penelitian 

berbeda yaitu pada 

Swayan Surya 

sedangkan penelitian 

yang akan dilakukan 

pada PT Sarana 

Lampung ventura. 

2. Objek penelitian 

yang berbeda yaitu 

etika bisnis Islam  

3. Sedangkan yang 

diteliti tentang 

solidaritas antar 

karyawan. 

1. Pendekatan 

yang 

digunakan 

adalah 

pendekatan 

kualitatif. 

2.  Sama-sama 

tentang 

memajukan 

perusahaan. 

 

                                                   
30 Diaz lazuardi Valhala Hasyim‟‟Pengaruh Solidaritas Antar 

Karyawan Dilingkungan Kinerja Terhadap Kinerja Karyawan Dengan 

Motivasi Kerja Individual Sebagai Variabel Mediasi di Pt Tema Wadah 

Lestari Kabupaten Malang‟‟(2022).hlm 69-71 
31 Lamtiur Mayogi Rohana Pasaribu„‟Analisis Prinsib Dan 

Penerapan Etika Bisnis Islam Terhadap Kemajuan Bisnis‟‟(2019)hlm.43-

42 
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5 Wahyu Mijil 

Sampurno (2016) 

Penerapan Etika 

Bisnis Islam Dan 

Dampaknya 

Terhadap 

Kemajuan Bisnis 

Industri Rumah 

Tangga32 

1. Perbedaan terdapat 

pada industri rumah 

tangga sedangkan 

yang kan diteliti 

tentang PT Sarana 

Lampung Ventura. 

2. Tempat penelitian 

yang berbeda yaitu 

berapa pada kota 

Malang sedangkan 

yang akan diteliti 

berada pada kota. 

1. Pendekatan 

yang 

digunakan 

adalah 

pendekatan 

kualitatif. 

2. Objek yang 

diteliti 

menggunakan 

tentang 

kemajuan 

bisnis.  

 

6 Muhammad Riski 

Yulhendri (2020) 

Pengaruh Tingkat 

Pelayanan 

Solidaritas Dan 

Kemampuan 

Bersaing Koperasi 

Terhadap 

Partisifasi Anggota 

Pada Koperasi 

Pegawai Republik 

Indonesia33 

1. Tempat penelitian 

yang berbeda yaitu di 

PT Sarana Lampung 

Ventura sedangkan 

penelitian tentang 

Koperasi  

2.  Metode analisis yang 

digunakan adalah 

regresi lininer 

berganda. 

3.  Partisipasi anggota 

pada koperasi pegawai 

republik indonesia 

sedangkan yang akan 

diteliti adalah menurut 

perpektif bisnis Islam 

 

1. Sama–sama 

meneliti 

tentang 

dampak 

solidaritas 

antar 

karyawan. 

2. Kemampua

untuk 

memajuan 

perusahaan. 

 

                                                   
32 Wahyu Mijil Sampurno‟‟Penerapan Etika Bisnis Islam dan 

dampaknya terhadap kemajuan bisnis industri rumah tangga‟‟(2020)hlm 

13-18 
33 Muhamad Riski Yulhendri‟‟Pengaruh Tingkat Pelayanan 

Solidaritas Dan Kemampuan Bersaing Koprasi Terhadap Partisipasi 

Anggota Pada Koperasi Pegawai Republik Indonesia‟‟(2020)vol 

3,hlm530-539. 
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7 Abdul Apip 

Rahmawati (2021) 

Pengaruh 

Penguatan 

Solidaritas Sosial 

Kemasyarakatan 

Dalam Rangka 

Pembentukan 

Satuan Tugas 

Bencana di Desa 

Pawong 

Kecematan 

Ciruwes 

Kabupaten 

Serang.34 

1. Tempat penelitian 

yang berbeda yaitu di 

Desa  Pawong, 

Kacamatan Cirwes, 

Kabupaten Serang 

sedangkan penelitian 

yang akan dilakukan 

berapa di PT Sarana 

Lampung Ventura. 

2. Objek penelitian 

sedikit berbeda yaitu 

pada pembentukan 

satuan tugas bencana 

sedangkan yang akan 

diteliti tentang 

kemajuan perusahaan. 

1. Pendekatan 

yang 

digunakan 

pendekatan 

kuantitatif 

2. Sama-sama 

meneliti 

tentang 

solidaritas. 

 Sumber data 

yang digunakan 

adalah primer 

dan sekunder. 

8 Versanudin 

Hekmatyar 

Nikevonika, 

(2021)  Pengaruh 

Solidaritas 

Terhadap 

Resiliensi Buruh 

Ditengah Pandemi 

Covid -19.35 

1. Objek penelitian 

berbeda dan tidak 

menggunakan Bisnis 

Islam. 

2. pendekatan yang 

digunakan adalah 

pendekatan kualitatif. 

3. Tentang resilinensi 

buruh. 

4. Dan tempat penelitian 

yang berbeda yaitu 

yang berada di PT. 

Sarana Lampung 

Ventura. 

1.  Analisis 

regrasineer 

sederhana. 

2.  Sama-sama 

meneliti 

tentang 

solidaritas. 

3. Meningkatka

kemajuan 

perusahaan  

                                                   
34 Adul Apip Rahmawati‟‟Pengaruh Penguatan Solidaritas 

Sosial ke Masyarakat dalam Rangka Pembentukan Satuan Tugas 

Bencana Didesa Pawong Kecematan Cirues Kabupaten Serang‟‟Jurnal 

andikarya.vol.7 (2021)hlm 17-19 
35   Versanudin Hekmatyar Nike Vonika‟‟Pengaruh Solidaritas 

Terhadap Resiliensi Buruh Ditengah Pandemi Covid -19‟‟(2021)vol 

20.hlm1-4 
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9 Hidayat Et Al ( 

2017) Analisis 

Solidaritas Dan 

Survivalistas 

Perdagang Madura 

Dipasar 

Tradisional 

Surabaya36 

1. Tidak menggunakan 

perpektif bisnis 

Islam. 

2. Tempat penelitian 

yang berbeda yaitu 

pada dipasar 

tradisional sedangkan 

yang akan diteliti 

yaitu pada PT Sarana 

Lampung Ventura. 

1. Sama-sama 

mengunakan 

atau meneliti 

solidaritas 

serta 

kemajuan 

perusahaan. 

2. Pendekatan 

yang 

digunakan 

adalah 

pendekatan 

kualitatif 

 

H. Metode Penelitian 

Metode penelitian pada dasarnya merupakan cara ilmiah 

untuk mendapatkan data dengan tujuan dan kegunaan tertentu, juga 

bisa diartikan sebagai ilmu yang membicarakan tata cara atau cara 

jalan sehubungan dengan adanya penelitian, untuk menghindari 

kesalahpahaman penafsiran dan memahami permasalah agar hasil 

dari penelitian yang dilakukan dapat mencapai hasil yang optimal 

sebagaimana yang diharapkan maka perlu bagi seorang peneliti 

menggunakan suatu metode dalam menjalankan penelitian. 

1. Sifat penelitian dan jenis penelitian 

a. Sifat penelitian 

Penelitian deskriptif merupakan suatu metode penelitian 

yang menggambarkan keperibadian populasi atau fenomena 

yang sedang diteliti.
37

 Metode penelitian juga bisa diartikan 

sebagai ilmu yang membicarakan tata cara atau jalan 

sehubungan adanya penelitian. Metode penelitian adalah tata 

cara penelitian untuk mengumpulkan informasi terhadap 

data yang telah didapatkan,  macam-macam yaitu metode 

                                                   
36 Hidayat Et Al‟‟Analisis Solidaritas Dan Survivalistas 

Perdagang Madura Dipasar Tradision‟‟ Al Surabaya (2017)hlm 12-13 
37 Sugiyono‟‟Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, Dan 

Tindakan, 2012 
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penelitian kuantitatif dan kualitatif.
38

 Dalam pendekat 

sehingga metode penelitian ini berfokus pada dampak 

solidaritas antar karyawan PT Sarana Lampung Ventura 

terhadap kemajuan perusahaan menurut perpektif bisnis 

Islam. 

b. Jenis penelitian 

Jenis penelitian yang dilakukan peneliti adalah kualitatif 

yaitu yang berhubungan langsung dengan objek yang diteliti, 

penelitian kualitatif adalah peneliti yang memimpin peneliti 

untuk menjelajahi secara mendalam.
39

 penelitian kualitatif 

bertujuan untuk menggambarkan secara sistematika dan 

akurat kata lain fakta dan karetristik bidang tertentu dan 

dalam penelitian ini meneliti tentang solidaritas antar 

karyawan terhadap kemajuan perusahaan pada PT Sarana 

Lampung Ventura. 

c. Waktu dan tempat penelitian 

Penelitian ini dilaksanakan dalam  kurang dari 1 bulan 

yaitu dimulai dari prasurvey, survey, penganalisaan data 

penelitian dan terbentuknya proposal skripsi yaitu terhitung 

pada tanggal 21 september  hingga 18 November 2023. 

Tempat Penelitian harus didasarkan pada pertimbangan, 

informasi yang dibutuhkan serta permasalahan yang 

tentunya akan diteliti oleh peneliti, adalah tentang solidaritas 

antar karyawan terhadap kemajuan perusahaan ditinjau 

dalam perspektif bisnis Islam, berlandaskan tulisan tersebut 

akan melakukan penelitian di PT Sarana Lampung Ventura 

yang berlokasi Jl. Diponegoro No.69a, Gulak Galik, Kec. 

Tlk. Betung Utara, Kota Bandar Lampung. Dimana 

perusahaan tersebut merupakan perusahaan dibidang 

pembiayaan. Karena itu peneliti memilih PT Sarana 

Lampung Ventura sebagai tempat penelitian yang dirasa 

                                                   
38 “Pedoman Penulisan Tugas Akhir Mahasiswa Sarjana Uin 

Raden Intan Lampung .Pdf”, n.d 
39 Sugiyono„‟Metode Penelitian Kualitatif, Kuantitatif dan 

R&D cet 19‟‟(202)4.hlm 2009 
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mampu menyelesaikan permasalahan yang telah dijelaskan 

pada rumusan masalah. 

 

2. Sumber Data  

Data yang digunakan dalam penelitian ini meliputi data 

primer dan sekunder. 

a. Data primer  

Data primer adalah jenis data yang dikumpulkan 

secara langsung dari sumber utamanya seperti melalui 

wawancara, survei, eksperimen dan sebagainya. Data primer 

biasanya selalu bersifat tegas karena disesuaikan oleh 

kebutuhan peneliti,
40

 data dari penelitian ini di ambil dari 

wawancara pada karyawan PT Sarana Lampung Ventura. 

b. Data Sekunder  

 Data Sekunder menurut Sugiyono yaitu sumber data 

yang tidak langsung memberikan data kepada pengumpul 

data, misalnya lewat orang lain atau dokumen.
41

 Dalam 

penelitian ini yang menjadi sumber data sekunder adalah 

Undang- Undang ketenaga kerjaan, artikel yang berkaitan 

dengan topik penelitian mengenai dampak solidaritas antar 

karyawan. 

 

3. Metode Pengumpulan Data 

a. Observasi  

Menurut Sugiyono, observasi merupakan kesimpulan 

data yang mempunyai ciri yang spesifik bila dibandingkan 

dengan teknik yang lain. Obsevasi juga tidak terbatas pada 

orang, tetapi juga objek–objek alam yang lain. Melalui 

kegiatan observasi peneliti dapat belajar tentang perilaku dan 

makna dari perilaku tersebut,
42

 observasi dalam penelitian 

                                                   
40 Samsu, Metode penelitian: Tiori Dan Aplikasi penelitian 

Kualitatif, Kuantitatif, Mixed methods Serta Research & Development.( 

2017) hlm 19 
41 Sugiyono‟‟Metode Penelitian kualitatif„‟ Lembaga Penelitian 

Dan Pengabdian Pada Masyarakat‟‟( 2020) hlm 18 
42 Sugiyono„‟Metode Penelitian Kualitatif, Kuantitatif dan 

R&D Cetekan ke 13.Bandung : Penerbit Alfabeta 
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ini yaitu dengan melakukan pengetahuan langsung 

dilapangan untuk mengetahui kondisi yang sebenarnya di PT 

Sarana Lampung Ventura
.
 

b. Wawancara  

Wawancara menjadi salah satu teknik yang digunakan 

untuk mengumpulkan data penelitian, dimana kita 

memberikan beberapa pertanyaan kepada para karjawan 

kamudian mereka memberikan jawab atas pertanyaan yang 

di berikan. Wawancara yang dipilih oleh peneliti adalah 

wawancara bebas terpimpin. Menurut Arikunto Wawancara 

bebas terpimpin adalah wawancara yang dilakukan dengan 

mengajukan pertanyaan bebas namun masih tetap berada 

pada pedoman wawancara yang sudah dibuat.
43

 

c. Dokumen  

Dokumen merupakan catatan peristiwa yang 

dikumpulkan dokumen bisa berbentuk kutipan, gambar dan 

bahan referensi, studi dokumen merupakan pelengkap dari 

penggunaan metode observasi dan wawancara. Dalam hal 

dokumen dan menyatakan hasil penelitian dari observasi dan 

wawancara akan lebih kepada kejujuran pribadi. 
44

 Hasil 

penelitian akan lebih  mempunyai kualitas dan karakteristik 

tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari dan 

kamudian ditarik keputusannya. 

 

4. Proses Analisis Data 

Analisis data adalah proses penentuan dari beberapa sumber 

maupun persoalan yang sesuai dengan penelitian yang 

dilaksanakan. Dalam analis data sangat penting untuk 

memperoleh hasil kesimpulan penelitian dengan metode 

kualitatif. Penelitian berusaha untuk menggambarkan sekaligus 

menganalisa secara nyata dari nilai akhir penelitian yang telah 

dilakukan, seperti mendiskripsikan tentang solidaritas antar 

                                                   
43 Arikunto‟‟Dasar-Dasar Metode Penelitian ,(2006), hlm.11 
44 Hardani, Auliya,dkk.‟‟Metode Penelitian Kualitatif dan 

kuantitatif „‟(CV. Pustaka Ilmu Group Yogyakarta,2020)hlm 18-19 
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karyawan terhadap kemajuan perusahaan di PT Sarana 

Lampung Ventura. 

a. Reduksi Data (Data reduction) 

Data yang didapatkan langsung dari sumber diperlukan 

cukup banyak. Sugiono semakin rumit dan komplek 

penelitian dilapangan maka semakin susah untuk diteliti. 

Dengan penelitian yang sesuai dengan kategori maka 

penelitian ini dapat menganalisa data-data dengan tepat.
45

 

b. Penyajian data (Data Display) 

Dalam penelitian kualitatif penyajian data bisa dilakukan 

dengan uraian singkat, bagan, hubungan antar kategori, 

flowchart dan sejenisnya. Dengan menyajikan data maka 

akan memudahkan dalam memahami apa yang sedang 

terjadi dan perencanakan dalam memahami apa yang sedang 

terjadi 
46

 

c. Kesimpulan 

Hasil dari penelitian akan lebih  mempunyai kualitas dan 

karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk 

dipelajari dan kemudian ditarik keputusanya. Kesimpulan 

merupakan kunci keputusan akhir dan tidak bisa diubah 

disebabkan berdasarkan rumusan masalah yang telah 

difokuskan lebih spesifik.
47

  

 

I. Menguji Keabsahan Data  

Menguji keabsahan ke data penelitian, dalam penelitian 

dilakukan pengecekan data kepala naratif agar data yang diambil 

benar adanya, diskusi dengan teman sejawat untuk meperoleh 

pendapat mengenai penelitian ini dan didukung dengan jurnal, 

buku-buku serta teori untuk melengkapi data-data yang ada dalam 

penelitian ini pengecekan melalui turnitin agar terhindarnya 

plagiarisme dalam pembuat skripsi ini, serta melakukan konsultasi 

dengan dosen pembimbing mengenai penelitian skripsi ini. 

                                                   
45 Sugiyono„‟Metode Penelitian Kualitatif, Kuantitatif dan 

R&D cet 19‟‟(202)4.hlm 2009 
46  Ibid  
47 Suyono‟‟Metode Penelitian‟‟ https://eprints. uny.ac.id 

/1246/4/BaB III.pdf, diakses pada 26 juli 2023 pukul 09.18 Wib 

https://eprints/
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 Menguji keabsahan data dalam penelitian ini adalah nilai dari 

teknik pengumpulan data dengan triangulasi adalah untuk 

mengetahui data yang diperoleh converget (meluas) tidak 

konsisten atau kontrakdiksi menggunakan teknik triangulasi yang 

mengutamakan keabsahan data melalui proses dan efektivitas 

penelitian.
48

 

 

J. Sistematika Pembahasan 

Sistematika pembahasan skripsi ini disusun guna 

mempermudah penulisan skripsi, sistematika pembahasan skripsi 

ini disusun dalam lima bab, dimana setiap bab terdiri dari beberapa 

sub bab. Sistematika pembahasan merupakan uraian secara garis 

besar mengenai hal-hal pokok yang akan dibahas, untuk 

mempermudah dalam memahami dan melihat hubungan antara bab 

satu dengan yang lainya, Maka disusun sistematika pembahasan 

sebagai berikut: 

Pertama bagian awal atau halaman formalitas, yang meliputi 

halaman cover, halaman daftar isi. Kedua, bagian inti terdiri dari 5 

(lima) bab yaitu : 

BAB  I : PENDAHULUAN 

Pada bab ini diuraikan penegasan judul, latar belakang 

masalah, fokus dan sub fokus  penelitian, rumusan masalah, tujuan 

penelitian, manfaat penelitian, kajian penelitian terdahulu yang 

relevan, metode penelitian dan sitematika pembahasan. 

BAB II : LANDASAN TIORI 

Pada bab ini menguraikan tentang definisi, Dampak, 

Solidaritas, Karyawan, Kemajuan perusahaan, Bisnis Islam. 

BAB III : DESKRIPSI OBJEK PENELITIAN 

Pada bab ini menguraikan tentang penyajian data berupa 

perusahaan PT Sarana Lampung Ventura, Profil perusahaan, 

struktur organisasi perusahaan. 

                                                   
48 Anisatun Sholehah‟‟ Peran Distribusi Pupuk Bersubsidi 

Dalam Meningkatkan Kesejatraan  Kelompok karya Tani Ditinjau 

Menurut  Ekonomi Syariah  (Studi Kelompok Karya Tani Desa Endang 

Rejo Kecamatan Seputih Agung Kabupaten Lampung Tengah), (2022)vol 

3, hlm 20. 
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BAB IV : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini menguraikan tentang hasil penelitian, 

klasifikasi bahasan disesuaikan dengan pendekatan, sifat 

penelitian, dan rumusan masalah atau sub fokus penelitiannya dan 

pembahasan, sub bahasan dan dapat digabung menjadi satu 

kesatuan atau dipisah menjadi sub bahasan tersendiri. 

BAB V : PENUTUP 

Bab ini memaparkan mengenai kesimpulan dari 

pembahasan bab-bab sebelumnya, dan penulis mengajukan 

beberapa saran dengan harapan dapat bermanfaat bagi solidaritas 

sosial antar karyawan, dan kemajuan perusahaan. 
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BAB II 

LANDASAN TEORI 

A. Manajemen Sumber Daya Manusia 

1. Pengertian Manajemen Sumber Daya Manusia 

Manajemen adalah ilmu dan seni yang mengatur proses 

pemanfaatan sumber daya manusia dan sumber-sumber daya 

lainya secara efektif dan efisien untuk mencapai tujuan 

perusahaan. Manajemen ini terdiri dari enam ungsur yaitu, 

market, machines, materials, methode, money, men. Unsur 

(manusia) yang berkembang suatu bidang ilmu manajemen 

merupakan yang sering disebut dengan manajemen sumber 

daya manusia atau disingkat dengan MSDM yang merupakan 

terjemahan dari man power manajement.
49

  

MSDM adalah bidang manajemen yang mengkhususkan 

mempelajari hubungan dan peranan manusia dalam organisasi 

perusahaan, dimana lebih memfokuskan pembahasan mengenai 

pengaturan peran manusia dalam mewujudkan tujuan yang 

optimal, dimana pengaturan itu meliputi masalah perencanaan 

(humanresources planning) pengorganisasian, pengarahan, 

pengendalian, pemeliharaan, kedisiplinan dan pemberhentian 

tenaga kerja untuk membantu terwujudnya tujuan perusahaan, 

karyawan dan masyarakat.
50

 

Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia, pengertian 

manajemen sumber daya manusia adalah potensi manusia yang 

dapat dikembangkan untuk proses produksi. Sedangkan 

menurut Dessler manajemen sumber daya manusia adalah 

proses untuk memperoleh, melatih, mengompensasi karyawan 

relasi tenaga kerja dan kesehatan.
51

 Dimana Manajemen yang 

mengatur unsur manusia seperti manajemen pegawai atau 

manajemen personalia (personnel management). Manajemen 

                                                   
49   Hasibuan‟‟ Malayu‟‟ Menejemen Sumber Daya Manusia‟‟ 

Gunung Agung, Jakarta (1998) hlm.63 
50  Eri Susan‟‟Manajemen Sumber Daya Manusia” Jurnal 

Manajemen Pendidikan Islam ( 2019) vol 9 hlm 2 
51 Dapertemen Pendidikan Nasional‟‟ Kamus Besar Bahasa 

Indonesia ,( Jakarta) Balai Pustaka,(2002) 
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personalia sendiri mengatur tentang individual karyawan 

dengan tujuan membantu karyawan mencapai tujuannya. 

Perbedaan dan persamaan antara MSDM dengan 

manajemen personalia yaitu :  

a. MSDM dikaji secara mikro, sedangkan manajemen 

personalia dikaji secara makro. 

b. MSDM menganggap karyawan adalah aset kekayaan utama 

organisasi, sedangkan manajemen personalia menganggap 

bahwa karyawan adalah faktor terjadi produksi. 

c. MSDM pendekatan secara modern, sedangkan manajemen 

personalia pendekatan dengan cara klasik. 

Sedangkan persamaan manajemen personalia dengan 

MSDM adalah merupakan ilmu yang sam-sama mengatur unsur 

manusia dan organisasi agar terjadi sesuai dengan tujuan.
52

 

 

2. Peran Manajemen Sumber Daya Manusia 

Dengan mempelajari konsep-konsep serta teknik-teknik 

manajemen sumber daya manusia maka  peranan MSDM, 

adalah mempekerjakan orang yang tepat, mengatur mutasi 

karyawan baik vertikal maupun horizontal, menetapkan jumlah, 

kualitas berdasarkan deskripsi pekerjaan, menetapkan program 

kesejahteraan, pengembangan, promosi, pemberhentian, dan 

permintaan sumber daya manusia pada masa yang akan datang, 

melaksanakan pendidikan, latihan, penilaian prestasi karyawan 

serta mengatur pensiun, Peranan MSDM tidak berhenti sampai 

disana, menanggapi lingkungan global yang terus berubah 

dengan kondisi perekonomian yang tidak bisa ditebak.
53

  

                                                   
52 Tabita Ratih Sekar Arum dkk‟‟Pengaruh Disiplin Kerja, 

Pengembangan Karir Dan Pelatihan Sumber Daya Manusia Terhadap 

Kinerja Karyawan Studi Kasus Badan Pengawaian Dan Pengembangan 

Sumber Daya Manusia Kota Surakarta‟‟ Jurnal Manajemen Sumber Daya 

Manusia.adminsitrasi dan pelayanan publik universitas bima taruna 

gorontalo 30,3 (2023) hlm 8-9 
53 Anas‟‟ Sumber Daya Manusia Indonesia diarea Globalisasi 

„‟ Jurnal of Islami economiscs lariba‟' 
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Maka peranan MSDM pun menjadi berubah menyesuaikan 

diri dengan trend-trend yang terjadi saat ini artinya adalah 

dalam menciptakan suatu keunggulan seperti kompetitif dan 

efisiensi dan efektifitas organisasi, MSDM  organisasi harus 

tanggap terhadap inovasi produk dan perubahan teknologi. 

Artinya gunakanlah praktik-praktik MSDM yang progresif 

untuk membangun komitmen dan semangat kerja karyawan, 

dan komitmen karyawan, yang berarti memberikan perhatian 

terhadap perlakuan adil atas keluhan-keluhan karyawan, 

MSDM tanggap terhadap perubahan-perubahan lingkungan 

yang terjadi, sehingga dibutuhkan pembentukan tim kerja yang 

setia dan trampil dalam menyusun strategi perusahaan.
54

 

 

3. Fungsi-Fungsi Manajemen Sumber Daya Manusia 

Manajemen sumber daya  manusia memiliki beberapa 

fungsi-fungsi sebagai berikut: 

a. Perencanaan (Planning) 

Mewujudkan tujuan tidak lepas dari perencanaan tenaga 

kerja secara efektif dan efesien agar sesuai dengan 

kebutuhan perusahaan. 

b. Pengorganisasian (Organizing) 

Struktur dan hubungan antara tugas-tugas yang harus di 

kerjakan oleh tenaga kerja yang dipersiapkan merupakan 

penyusunan suatu organisasi. 

c. Pengarahan (Directing), Pengendalian (Controlling) 

Peraturan-peraturan yang harus ditaati oleh para 

karyawan serta mengarahkan semua karyawan agar mau 

bekerjasama, tolong menolong dan bekerja secara efektif 

dan efesiensi. 

d. Pengembangan (Development) 

Proses peningkat keterampilan teknis, teoritis, 
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konsebtual, dan moral karyawan melalui Pendidikan dan 

pelatihan. 
55

 

 

4. Tujuan-Tujuan Manajemen Sumber Daya Manusia 

Tujuan utama dari Manajemen Sumber Daya Manusia 

adalah memastikan seluruh sumber daya manusia dalam 

organisasi berada dalam wadah yang tepat untuk membantu 

mencapai tujuan organisasi.
56

 Tujuan utama tersebut dapat di 

didefinisikan menjadi: 

a. Tujuan organisasional ditunjukan untuk dapat mengenali 

keberadaan Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) 

dalam memberikan kontribusi pada percapaian efektivitas 

organisasi. 

b. Tujuan fungsional ditunjukan untuk mempertahankan 

kontribusi dapertemen pada tingkat yang sesuai dengan 

kebutuhan organisasi. 

c. Tujuan sosial ditunjukan untuk secara etis dan sosial 

merespon terhadap kebutuhan-kebutuhan dan tantangan-

tantangan Masyarakat melalui tindakan mengupayakan 

dampak negatif terhadap organisasi. 

d. Tujuan personal ditunjukan untuk membantu karyawan 

dalam pencapain tujuannya, minimal tujuan-tujuan yang 

dapat mempertinggi kontribusi individual terhadap 

organisasi.
57

 

5. Perkembangan Manajemen Sumber Daya Manusia 

Perkembangan MSDM didorong oleh kemajuan peradaban, 

Pendidikan, ilmu pengetahuan, dan tuntutan daya saing 

produksi barang atau jasa yang dihasilkan. MSDM sudah ada 

sejak adanya kerja sama dan pembagian kerja di antara dua 

orang atau lebih dalam mencapai tujuan. Namun ada beberapa 
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masalah ekonomi diantara: 

a. Semakin disadari bahwa sumber daya manusia paling 

berperan dalam mewujudkan. 

b. Semakin terbataskan faktor-faktor produksi menuntut agar 

sumber daya manusia dapat bekerja lebih efektif dan efesien. 

c. Karyawan akan meningkatkan moral kerja, kedisiplinan dan 

prestasi kerja jika kepuasan diperoleh dari pekerjaannya. 

d. Para karyawan semakin menuntut keamanan ekonomi pada 

masa depan.
58

 

 

B. Pengertian Solidaritas. 

1. Pengertian Solidaritas  

Solidaritas adalah kepribadian bersifat pandangan setia 

kawan yang pada satu golongan anggota wajib dimiliki. 

Menurut kamus besar bahasa Indonesia solidaritas adalah 

solidaritas bersipat kemanusiaan dan mengandung nilai yang 

tinggi dalam suatu kelompok tertentu yang menyangkut tentang 

kesetiakawanan dalam mencapai tujuan dan keinginan 

bersama.
59

  

Alfidaus menyatakan solidaritas sebagai keterikatan antara 

kelompok dan individu sebagai cara kelompok untuk 

menciptakan peraturan serta menjadi sumber untuk moralitas. 

Serta menjadi salah satu yang sangat dibutuhkan oleh 

perusahaan karena pada hakikatnya setiap perusahaan 

membutuhkan solidaritas. serta sebagai bentuk kerjasama yang 

memperlihatkan pada suatu hubungan antara individu atau 

kelompok yang dilandasi pada keadaan moral kepercayaan yang 

diikuti bersama dan diperkuat oleh pengalaman emosional 

bersama.
60
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Konsep solidaritas dipahami sebagai konsep sentral, 

George Ritzer mengungkapkan dalam solidaritas 

mengutamakan pada keadaan hubungan antar karyawan dan 

kemajuan perusahaan serta mendasari keterikatan dalam 

tindakan dengan didukung nilai-nilai kekompakan dan tangung 

jawab yang hidup dalam perusahaan. Adanya sesuatu dalam 

kehidupan bersama akan menciptakan pengalaman, 

kebersamaan, sehingga memperkuat hubungan antar 

karyawan.
61

 Konsep dalam bentuk solidaritas yang akan 

digunakan dalam penelitian ini adalah konseb untuk solidaritas 

yang dikemukaan oleh Soyomukti yaitu: 

a. Kerjasama 

Kerjasama merupakan proses mempersatukan serta 

petunjuk suatu kalangan serta kekompakan sehingga bisa 

mewujudkan suatu yang bermanfaat. Kerjasama timbul 

karena adanya orientasi antara satu dengan yang lainnya, 

kerjasama bisa bertambah tangguh apabila ada bahaya dari 

luar yang mengintimidasi atau ada tindakan–tindakan yang 

menggangu secara konservatif atau institusional di dalam 

perusahaan.
62

  Ada 4 bentuk kerjasama yaitu adalah : 

1. Penggabungan usaha yaitu perbuatan hukum yang 

dilakukan oleh satu perusahaan atau lebih untuk 

mengggabungkan diri dengan perusahaan lain yang ada.  

2. Konsolidasi yang berarti bergabung adalah perbuatan 

hukum yang dilakukan oleh dua perusahan atau lebih 

untuk melakukan menggabungkan diri dengan cara 

mendirikan satu perusahaan baru. 

3. Joint venture adalah persetujuan diantara dua pihak atau 

lebih untuk melakukan kerjasama dalam suatu kegiatan. 
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4. Waralaba untuk kejujuran atau kebebasan merupakan 

suatu hak-hak untuk menjual suatu produk atau jasa 

maupun layanan. 

b.   Perasaan saling membantu  

Saling membantu adalah suatu aktivitas yang dilakukan 

secara berkelompok dan bersipat iklas agar kegiatan yang 

dikerjakan dapat berjalan dibenar, mudah dan ringkas. 

Saling membantu juga benar sesuai dengan ajaran Islam. 

Islam memberitahukan kepada umatnya untuk saling tolong 

menolong, kerjasama dan saling berbagi, adanya kesadaran 

setiap perusahaan atau karyawan melakukan aktivitas 

dengan cara saling membantu, maka segala kegiatan akan 

lebih mudah dan cepat. 

c.  Kekompakan  

Kekompakan dikenali dengan kuatnya hubungan antar 

angota kelompok yang saling mengharapkan keadaan 

ketergantungan dengan hasil yang ingin dicapai dan tangung 

jawab yang besar sebagai bagian dari sebuah kekompakan. 

Kekompakan antar karyawan dengan perusahaan adalah 

untuk mewujudkan rasa solidaritas.
63

  

 

2. Jenis-Jenis Solidaritas  

a. Olidaritas mekanik 

Solidaritas mekanik adalah solidaritas yang 

mementingkan  pada perhitungan yang ikuti secara bersama, 

sehingga solidaritas mekanik berlandaskan pada kesadaran 

bersama-sama. Sedangkan kesadaran didasari oleh karakter 

seseorang yang memiliki sifat-sifat yang berbeda-beda 

namun menyakini tentang kepercayaan dan pola normal 

yang sama. Solidaritas mekanik merupakan kataristik 

individu-individu yang memiliki kenyakinan dan norma 

yang sama, karena itu solidariats organik tidak dapat 
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berkembang disebabkan sifat individual yang biasanya ada 

pada karyawan.
64

  

b. Solidaritas organik  

Solidaritas organik merupakan perbedaan peran dan 

tangung jawab yang disatukan oleh perbedaan-perbedan 

karyawan. Ciri khas dari solidaritas organik adalah saling 

ketergantungan yang sangat tinggi, perbedaan individu yang 

diakibatkan karena pembagian pekerjaan yang spesifikasi 

sehingga terciptanya tergantungan. Sifat otonom timbul 

disebabkan perbedaan-perbedaan individu-individu yang 

memiliki spesifikasi sehingga pada akhirnya berkurang 

penting kesadaran kolektif. Perkembangan dan pembagian 

kerja tidak menghancurkan namun hanya mengurangi sedikit 

rasa solidaritas antar karyawan dalam solidaritas organik.
65
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Tabel 2.1 

Perbedaan solidaritas mekanik dan solidaritas organik 

 

Solidaritas mekanik  Solidaritas organik 

Pembagia kerja yang 

masih rendah. 

Cara pembagian kerja yang 

sudah tinggi. 

Rasa kesadaran kolektif 

yang masih kuat. 

Rasa kesadaran kolektif yang 

masih rendah. 

Sifat individu nya 

rendah. 

Sifat individu yang tinggi. 

Rasa saling 

membutuhkan rendah. 

Rasa saling membutuhkan 

sudah tinggi. 

Ikatan biasanya terdapat 

pada pedesaan. 

Ikatan biasanya terdapat 

pada perkotaan. 

Lebih mengikat 

kesadaran kolektif. 

Lebih mengikat pada 

pembagian pekerjaan. 

Ikatan ikut terlibat 

menghukum orang yang 

menyimpang.  

Badan-badan kontrol sosial 

ikut terlibat menghukum 

orang yang menyimpang.
66

 

 

3. Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Solidaritas Pada 

Perusahaan. 

Beberapa faktor yang mengakibatkan solidaritas terjadi 

pada suatu perusahaan yang pertama adalah interaksi sosial 

dijadikan faktor pendorong karena kurangnya pemahaman 

dalam hal pekerjaan sehingga terciptanya solidaritas.  Dalam 

penelitiannya, Nuraiman menguraikan beberapa faktor-faktor 

yang dapat mempengaruhi solidaritas yang ada pada 

perusahaan yaitu : 

a. Kesadaran 

Faktor kesadaran dijadikan sebagai faktor pengaruh  

disebabkan karena mereka memiliki rasa kepedulian dan 

keyakinan yang sama, kesadaran dijadikan sebagai fasilitas 

kerjasama dalam hal kebaikan, dari kesadaran akan 
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terciptanya kegiatan-kegiatan yang positif seperti mampu 

ngambil  keputusan dengan tepat yang hasilnya mengurangi 

resiko. Fakta bahwa individu bersedia terjun dalam suatu 

pekerjaan dan mampu membantu orang sekitar serta 

bersedia untuk fokus hanya pada kepentingan seluruh 

kelompok hal tersebut menunjukan bagaimana perusahaan 

memiliki sipat solidaritas.
67

 

b. Pembagian kerja  

Perubahan pembagian kerja mengakibatkan berdampak 

bagi karyawan yang ada di perusahaan, faktor lainnya yang 

juga dapat mempengaruhi terjadinya peningkatan 

pembagian kerja diperusahaan adalah teknologi yang 

samakin maju, sehingga karyawan dituntut untuk mengikuti  

perubahan zaman misalnya seperti perusahaan menuntut 

mereka menggunakan teknologi untuk menghasilkan 

keuntungan yang diinginkan. 

c. Menurunnya rasa tolong menolong dalam perusahaan. 

Faktor kesadaran merupakan salah satu faktor yang 

membangkitkan solidaritas dalam hal kerja sama dan 

persatuan, faktor tolong menolong adalah salah satu faktor 

yang membangkitkan solidaritas dalam hal persatuan dan 

kebersaman, ketika komunitas sibuk dengan tanggung 

jawabnya sendiri, maka mereka menghabiskan lebih sedikit 

waktu bersama dan partisipasi dalam acara bersama. 

d. Menurunnya pengalaman norma dalam perusahaan. 

Menyebabkan terjadinya perubahan solidaritas akibat 

merosotnya praktik norma diperusahaan yang disebabkan 

oleh faktor globalisasi seperti internet.
68

 

Bersatunya individu dalam suatu perusahaan yang 

membentuk  solidaritas sosial di latarbelakangi oleh adanya 

kepercayaan yang sama tentang komitmen moral, cita-cita 
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ataupun sesuatu yang diyakini bersama. Emile Durkheim 

berdapat bahwa hubungan yang kuat merupakan dasar 

terpenting dari solidaritas dalam perusahaan, namun seiring 

berjalannya waktu, solidaritas pada perusahaan dapat 

mengalami pergeseran. 
69

 

 

C. Pengertian Karyawan. 

1. Pengertian Karyawan  

Menurut Hasibun adalah setiap orang yang menyediakan 

jasa baik dalam bentuk pikiran maupun dalam bentuk tenaga 

dan mendapatkan balas jasa ataupun kompensasi yang besarnya 

telah ditentukan terlebih dahulu.
70

 Menurut undang–undang 

nomor 13 tahun 2003 tentang Ketenaga Kerjaan pasal 1 ayat 2 

menyebutkan bahwa karyawan adalah setiap orang yang 

mampu melakukan pekerjaan guna menghasilkan barang atau 

jasa baik untuk memenuhi kebutuhan diri maupun masyarakat, 

baik di luar hubungan kerja.
71

 

Karyawan merupakan aset primer dalam suatu perusahaan 

karna tanpa adanya karyawan maka kegiatan tidak akan 

terwujud. Karyawan berperan giat dalam menerapkan rencana 

sistem, proses dan tujuan perusahaan yang ingin diperoleh. 

Tujuan perusahaan didukung oleh kinerja karyawan apabila 

kinerja karyawan buruk maka yang terjadi adalah keadaan 

perusahaan yang memungkinkan perusahaan sulit mencapai 

tujuan ada banyak cara yang dapat dilakukan perusahaan dalam 

meningkatkan kinerja karyawannya. Salah satu faktor yang 

mempengaruhi kinerja karyawan adalah lingkungan kerja.
72

 

Lingkungan kerja perusahaan turut andil dalam kinerja 
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karyawan dan kemajuan perusahaan akan tetapi tidak jarang di 

sebuah perusahaan dijumpai adanya konflik, baik konflik antar 

karyawan  maupun  konflik antar karyawan dengan atasan. Hal 

ini akan merusak rasa komitmen, perasaan kebersamaan, 

keharmonisan, keterlibatan antara karyawan yang 

mengakibatkan penurunan gairah serta penurunan semangat 

kerja mereka sehingga tidak akan menghasilkan kerja yang 

optimal. Adapun faktor utama yang mempengaruhi bagaimana 

seseorang bekerja yaitu:  

a. Kemampuan individual yaitu merupakan suatu komponen 

yang terdiri dari bakat, minat, dan faktor kepribadian 

individu. 

b. Usaha yang dicurahkan yang terdiri dari motivasi, etika 

kerja, komitmen, kehadiran dan rancangan tugas. 

c. Dukungan organisasional yang merupakan dukungan yang 

terdiri dari pelatihan dan pengembangan, peralatan dan 

teknologi, iklim organisasi, standar kinerja dan rekan kerja.
73

 

 

2. Tujuan Kinerja Karyawan  

Porformance goals dan ouput adalah pengertian dari tujuan 

kinerja karyawan menurut kamus manajemen mutu yang 

terbesar individual ataupun organisasi yang telah dihasilkan dari 

kinerja yang dapat diukur. Sedangkan tujuan kinerja karyawan 

yaitu  sesuai dengan tujuan Perusahaan itu sendiri. Kinerja 

karyawan menurut bahasa adalah tolak ukuran tertentu yang 

dipakai sebagai patokan, untuk menjalankan kinerja karyawan 

agar dapat bekerja lebih baik lagi dengan memasang  standar  

bagi para karyawannya. 
74

 

Standar kinerja pada dasar nya berisi ukuran atau tolak 

ukur mengenai efektivitas, efesiensi dan produktivitas, yang 

menggambarkan tingkat pemahaman, tingkat kemampuan 
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seseorang karyawan dalam melaksanakan tugas pokoknya di 

lingkungan sebuah perusahaan. Standar kinerja memiliki 

beberapa ciri diantaranya: 

a. Berisi kriteria penerapan pekerjaan yang terbaik sebagai 

bandingan terhadap pelaksaan pekerjaan oleh seorang 

karyawan, yang mencetuskan harus selaras dengan deskripsi 

dan spesifikasi pekerjaan masing-masing, meskipun selalu 

dapat berubah dan berkembang sesuai dengan dinamika 

pekerjaan. 

b. Berisi aspek–aspek yang  jelas dan dapat diukur dari 

pelaksanaan suatu pekerjaan, baik yang bersifat kuantitatif 

maupun kualitatif, standar kerja kualitatif dengan tolak ukur 

berbentuk bilangan, antara lain berupa target jumlah atau 

target waktu dalam menyelesaikan produk berupa target 

yang dapat dihitung frekuensinya sebagai tingkat 

produktifitas dalam bekerja. 

c. Standar kinerja harus memiliki kriteria yang  jelas agar 

penilai bebas dalam menilai, dan bebas pula dari 

kemungkinan karyawan yang dinilai merasa diperlakukan 

tidak adil oleh perusahaan.
75

 

 

3. Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kinerja Karyawan . 

Adapun kinerja karyawan merupakan hasil yang dicapai oleh 

karyawan tersebut dalam pekerjaanya dalam melaksanakan 

tanggung jawab terhadap suatu pekerjaan, faktor-faktor yang 

mempengaruhi kinerja baik hasil maupun berilaku antara lain 

adalah sebagai berikut: 

a. Kemampuan dan Keahlian  

 Merupakan kemampuan atau skill yang dimiliki 

seseorang dalam melakukan suatu pekerjaan, semakin 

memiliki kemampuan dan keahlian maka akan dapat 

menyelesaikan pekerjaannya secara benar dan sesuai dengan 

yang telah ditetapkan.
76
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b. Pengetahuan  

Pengetahuan tenteng pekerjaan, seseorang yang memiliki 

pengetahuan tentang pekerjaan secara baik akan 

memberikan hasil kerja yang baik, demikian pula sebaliknya 

c. Rancangan kerja 

Rancangan pekerjaan yang akan memudahkan karyawan 

dalam mencapai tujuannya. 

d. Kepribadian/Individual 

Kepribadian seseorang atau karakter yang dimiliki 

seseorang. 

e. Motivasi kerja  

Dorongan bagi seseorang untuk melakukan pekerjaan. 

Jika karyawan memiliki dorongan yang kuat dari dalam 

dirinya atau dorongan dari luar dirinya (misalnya dari pihak 

perusahaan), maka karyawan akan terdorong melakukan 

tugas dengan baik. 

f. Kepemimpinan 

Prilaku seseorang pemimpin dalam mengatur, 

mengelola dan memerintah bawahannya untuk mengerjakan 

sesuatu tugas dan tanggung jawab yang diberikan. 

g. Gaya kepemimpinan 

Gaya atau sikap seseorang pemimpin dalam menghadapi 

atau memerintahkan bawahannya. 

h. Budaya organisasi 

Kebiasaan atau norma yang berlaku dan dimiliki oleh 

suatu organisasi atau perusahaan. 

i. Kepuasan kerja 

Perasaan senang atau gembira, atau perasaan suka 

seseorang sebelum dan setelah melakukan suatu pekerjaan. 

j.  Lingkungan kerja 

Suasana atau kondisi di sekitar lokasi tempat bekerja. 

Lingkungan kerja dapat berupa ruangan, layout, sarana dan 

prasarana. 

k. Loyalitas 
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Kesetiaan karyawan untuk tetap bekerja dan membela 

perusahaan dimana tempatnya bekerja. 

l. Komitmen  

Kepatuhan karyawan untuk menjalankan kebijakan atau 

peraturan perusahaan dalam bekerja.
77

 

 

Faktor-faktor yang mempengaruhi pengembangan karir 

seorang karyawan yaitu : 

a. Prestasi kerja  

Faktor paling penting untuk meningkatkan dan 

mengembangkan karir seorang karyawan adalah pada 

prestasi kerjanya dalam melakukan tugas yang dipercayakan 

kepadanya, tanpa prestasi kerja yang memuaskan, sukar bagi 

seorang pekerja untuk diusulkan oleh atasanya agar 

dipertimbangkan untuk dipromosikan ke pekerjaan atau 

jabatan yang lebih tinggi di masa depan.
78

 

 

b. Kesetiaan pada organisasi  

Merupakan dedikasi seorang karyawan yang ingin terus 

berkarya dalam organisasi tempatnya bekerja untuk jangka 

waktu lama. 

c.  Mentors dan Sponsor  

Mentors adalah orang yang memberikan nasehat-nasehat 

atau saran-saran kepada karyawan dalam upaya 

mengembangkan karirnya. Sedangkan sponsor adalah 

seseorang di dalam perusahaan yang dapat menciptakan 

kesempatan bagi karyawan untuk mengembangkan karirnya. 

d.  Dukungan para bawahan  

Merupakan dukungan yang diberikan para bawahan 

dalam bentuk menyukseskan tugas manajer yang 

bersangkutan kesempatan untuk bertumbuh. 
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e.  Kesempatan untuk bertumbuh  

Merupakan kesempatan yang diberikan kepada karyawan 

untuk meningkatkan kemampuannya, baik melalui 

pelatihan-pelatihan, kursus dan juga melanjutkan jenjang 

pendidikannya.
79

 

Berdasarkan uraian diatas, maka dapat disimpulkan 

bahwa faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan adalah 

keahlian, pengetahuan, rancangan kerja, kepribadian, motivasi 

kerja, kepemimpinan, gaya kepemimpinan, budaya dan 

organisasi, kepuasan kerja, lingkungan kerja, loyalitas, serta 

komitmen prestasi kerja, kesetian pada organisasi, mentos dan 

sponsor juga kesempatan untuk tumbuh. 

 

D. Kemajuan Perusahan 

1. Pengertian Kemajuan Perusahaan. 

Menurut Molengraf kemajuan perusahaan adalah 

keseluruhan perbuatan yang dilakukan secara terus menerus, 

untuk memperoleh penghasilan, memperdagangkan, 

menyerahkan atau mengandalkan perjanjian-perjanjian 

perdagangan dimana kemampuan tersebut untuk meningkatkan 

dan memperbesar laba-laba di dalam perusahaan.
80

  

Menurut KBBI kemajuan yaitu suatu keadaan dimana lebih 

baik dari sebelumnya  sehingga kamudian membentuk susunan 

dan peningkatan menjadi lebih baik. Sedangkan secara umum 

kemajuan perusahaan adalah sebagai upaya untuk menambah 

derajat, tingkat kualitas maupun kuantitas, penambahan 

keterampilan dan kemampuan agar jadi lebih baik. Pengertian 

di atas dapat dikatakan bahwa kemajuan perusahaan adalah 

sesuatu yang menghasilkan peningkatan dari sebelumnya serta 

mampu menciptakan kualitas dan kuantitas yang dibutuhkan 

para konsumen.
81
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2. Faktor Yang Mempengaruhi Kemajuan Perusahaan. 

Keberhasilan atau kegagalan dalam memajukan 

perusahaan dipengaruhi beberapa faktor yaitu : 

a. Faktor eksternal makro  

Faktor pengaruhi yang pertama yaitu ekonomi 

merupakan berbagai faktor di bidang ilmu yang mempelajari 

bagaimana cara manusia untuk memenuhi kebutuhan hidup, 

dalam lingkungan suatu perusahaan. Pengoperasian 

perusahaan bertujuan untuk mendapatkan uang. 

Perkembangan  internasional di bidang perusahaan tetap 

memiliki resiko, karena berbagai faktor secara generalisasi 

dapat dikatakan bahwa tingkat kemajuan ekonomi suatu 

negara turut memastikan kestabilan perekonomian dan 

menciptakan resiko yang mungkin dijumpai oleh 

perusahaan-perusahaan lain yang ada pada negara tersebut.
82

 

Kedua adalah politik dan hukum  perusahaan tidak 

mungkin mengabaikan politik, peraturan-peraturan 

pemerintah atau dampak terhadap pemerintah atas 

pembuatan keputusan. Politik atau hukum merupakan 

hukum atau adat yang secara resmi dianggap mengikat yang 

dikukuhkan oleh pemerintah, penentuan-penentuan yang 

ditetapkan untuk menjaga konsumen ataupun perusahaan 

dan menghapus ketidakadilan.
83

  

b. Faktor eksternal mikro 

Faktor pengaruhi yang pertama yaitu Konsumen, 

kosumen  sangat memastikan  nasib perusahaan, apabila 

suatu perusahaan gagal memenuhi kebutuhan konsumen, 

perusahaan tersebut akan ditinggalkan oleh konsumenya. 

Dengan demikian perusahaan harus mampu memahami 

kemauan konsumen. Konsumen yang belanja yang 

dihasilkan oleh organisasi dengan tujuan untuk memenuhi 

keinginannya, konsumen yang membutuhkan produk atau 
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jasa. Kosumen  sangat memastikan  nasib perusahaan, 

apabila suatu perusahaan gagal memenuhi kebutuhan 

konsumen, perusahaan tersebut akan ditinggalkan oleh 

konsumenya. Dengan demikian perusahaan harus mampu 

memahami kemauan konsumen.
84

  

Yang kedua adalah pemasok hubungan yang bersifat 

gotong royong yang dapat diandalkan oleh perusahaan dan 

pemasok merupakan hal yang kritis bagi keberlangsungan 

hidup suatu perusahaan, perusahaan mampu meminta 

permintaan khusus kepada pemasok dengan membangun 

hubungan yang berkelanjutan. Terakhir adalah pesaing, 

untuk menaikan  pemasaran, perusahaan harus memiliki 

salah satu dari laba dari dua peluang berikut, dengan 

mencapai target pasar yang lebih luas atau dengan 

menentukan jalan untuk meningkatkan ukuran target itu 

sendiri, sehinga perusahaan harus mampu bersaing  terhadap 

pesaing-pesaing pada waktu menjalankan target pasar.
85

 

c. Pemerintah  

Pemerintah memiliki peran mendasar dalam aktifitas 

perusahaan, pemerintah kebanyakan beraksi sebagai 

penengah dan memastikan aturan bermain berjalan dengan 

ketentuanya. Menurut John Maynart dalam buku Karcbcth 

Gunawan mengatakan bahwa pemerintah harus masuk dan 

berperan aktif.
86

 

 

E. Bisnis Islam 

1. Pengertian Bisnis  

Bisnis dalam artian umum adalah suatu aktifitas dan institusi 

yang memproduksi barang dan jasa dalam kehidupan sehari-

hari. Kata bisnis adalah suatu bahasa yang berasal dari bahasa 

inggris yaitu business yang artinya urusan, yang melakukan 
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kegiatan atau usaha tentunya mendatangkan keuntungan atau 

laba. Commercial activity involving theexchange of money for 

goods or services adalah usaha komersial yang menyangkut 

soal penukaran uang bagi produsen dan distributor atau di 

bidang jasa atau lebih dikenal dengan aktifitas yang 

menghasilkan berbagai bidang yang dibutuhkan oleh 

masyarakat sehari-hari.
87

 

Richard D Steade, James R Lowry and Roymond E. Glos 

mendefinisikan bisnis, sebagai suatu kegiatan komersial dan 

industri yang menyediakan barang dan jasa untuk 

mempertahankan dan meningkatkan kualitas hidup kita, tujuan 

dari buku ini adalah untuk menjelaskan bagaimana bisnis 

mengabungkan sumber daya manusia, meterial, teknologi dan 

keuangan untuk mendapatkan keuntungan yang ingin dicapai.
88

 

Dari penjelasan tersebut maka dapat dipahami bahwa bisnis 

adalah mendapatkan keuntungan dengan kegiatan industri dan 

komersial yang menyediakan barang atau jasa sebagai upaya 

untuk meningkatkan kualitas hidup, serta upaya 

mengkombinasikan antara manusia, benda, teknologi, 

keuangan, dan sumber lainnya. Bisnis merupakan suatu unsur 

penting dalam masyarakat. Bisnis dalam Islam diartikan sebagai 

perniagaan atau usaha.  
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Hal tersebut sesuai dengan firman Allah SWT. yang 

berbunyi :  

 

ا امَْىَالَكُمْ   يٰٰٓايَُّهَا الَّذِيْهَ اٰمَىىُْا لََ تأَكْلُىُْٰٓ

ٰٓ انَْ تكَىُْنَ تِجَارَة     .بيَْىَكُمْ باِلْبَاطِلِ اِلََّ

ا   ىْكُمْ ۗ وَلََ تقَْتلُىُْٰٓ  عَهْ تزََاضٍ مِّ

ا َ كَانَ بِكُمْ رَحِيْم   اوَْفسَُكُمْ ۗ اِنَّ اللّٰه
 

Artinya: Wahai orang-orang beriman, janganlah kamu 

saling memakan harta sesamamu dengan jalan yang batil, 

kecuali dengan jalan perniagaan yang berlaku dengan suka 

sama suka di antara kamu. Dan janganlah kamu membunuh 

dirimu: sesungguhnya Alloh adalah maha penyayang 

kepadamu (QS.An-Nisaa;29) 

 

Sebagaimana ayat tersebut menjelaskan bahwa telah 

dihalalkanya jual beli dan diharamkan suatu yang 

menghalalkan segala cara dan Alloh SWT. Mengatakan 

kepada hamba-hambanya untuk tolong menolong serta 

mengajarkan kepada mereka bagaimana yang seharusnya 

mereka lakukan. Dan tentunya tidak lepas dari suatu aktivitas 

yang bertujuan memperoleh keuntungan yang didasarkan 

kepada ajaran agama Islam. 

Pengertian tersebut dapat memperjelas bahwa Islam 

mewajibkan setiap muslim untuk memiliki harta yang halal 

khususnya yang memiliki tanggung jawab dalam pekerjaan, 

untuk memungkinkan manusia mencari harta yang halal dan 

tentunya tidak dengan melakukan segala cara agar 

mendapatkan apa yang kita inginkan seperti melakukan 

kecurangan, karna tentunya hal tersebut sangat ditentang 

dalam Islam. 
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 Sebagaimana firman Allah SWT dalam surat AS saff 

ayat 4 yang berbunyi:  

َ يُُِبُّ الَّذِيْنَ يُ قَاتلُِوْنَ فِْ سَبِيْلِه يَانٌ مَّرْصُوْصٌ  ٖ  اِنَّ اللّهّ  صَفِّا كَانَ َّهُمْ بُ ن ْ
Yang artinya:„‟sesungguhnya Alloh Mencintai orang-orang 

yang berperang di jalan-Nya dalam barisan yang teratur, 

mereka seakan-akan seperti suatu bangunan yang tersusun 

kokoh‟‟( Qs.Al.-Saff 61:4) 

 

2. Pengertian Bisnis Islam  

Bisnis Islam adalah seluruh aktivitas bisnis yang dilakukan 

oleh individu atau kelompok orang dengan tujuan untuk 

mendapatkan keuntungan. Seluruh aktivitas tersebut tentunya 

didasarkan kenapa nilai-nilai Islam dan aturan syariat yang 

terdapat di dalamnya aturan bisnis yang diperbolehkan (halal) 

serta aturan bisnis yang tidak bisa dilakukan (haram). Karena 

dalam bisnis Islam bukan hanya keutungan yang menjadi tujuan 

utama, namun yang menjadi aktivitas bisnis sebagai ibadah dan 

tujuan utama mengharapkan ridho Alloh SWT.
89

 Seperti dalam 

firman Allah SWT. yang berbunyi :   

 لَّذِيْ جَعلََ لَكُمُ الَْرَْ ضَ ذلَىُْلَ  فاَمْشُىْا فيِْ هُىَ 

ۗ وَالِيَْهِ الىُّشُىْرُ  سْقِه   مَىاَكِبِهَا وَكلُىُْا مِهْ رِّ

 

Artinya: Dialah yang menjadikan bumi ini mudah bagi 

kamu maka berjalanlah disegala penjurunya dan makanlah 

sebagian dari reziki-Nya( QS,Al mulk: 15) 

Ayat tersebut menjelaskan bahwa mengenai karunia Allah 

SWT. Atas setiap manusia dalam bentuk langit dan bumi maka 

setiap mereka diperintahkan untuk jalan mencari keberkahan, 

serta untuk melakukan aktivitas bisnis dalam rangka menjemput 

rezeki Allah SWT.  
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Hukum Dan Karakteristik Hukum Bisnis Islam‟‟ Jakarta 2019vol 1,hlm 7-

9 



 

47 
 

3. Dasar Hukum Bisnis Islam. 

Menurut Dr. Rudyanti Tobing Dorotea, hukum bisnis atau  

business law/bestuur rechts  adalah keseluruhan dari peraturan-

peraturan hukum, baik yang tertulis maupun yang tidak tertulis, 

yang timbul karna perjanjian-perjanjian, hak dan kewajiban 

maupun perikatan terjadi dalam praktik bisnis,
90

 Sedangkan 

menurut Johannes Ibrohim, hukum bisnis adalah seperangkat 

kaidah yang didasarkan untuk mengatur serta menyelesaikan 

berbagai persoalan yang timbul dalam aktivitas antara manusia, 

khususnya dalam bidang perdagangan.
91

 

Dasar hukum bisnis Islam adalah Al-Qur‟an, dimana Al-

Qur‟an menegaskan dan menjelaskan bahwa di dalam bisnis 

tidak boleh dilakukan dengan cara kezaliman, akan tetapi 

dilaksanakan atas dasar sukarela atau keridhoan baik saat 

keadaan untung maupun rugi, disaat kita membeli ataupun 

menjual, hukum bisnis terdiri dari tiga hukum yaitu (hakama-

yahkumu-hukman) yang berarti menetapkan keputusan, 

ketetapan, serta kekuasaan.
92

  Kata dasar hukum terdapat dalam 

Al-Qur‟an yang berbunyi: 

 

كِّمُوْنََ  وَعِنْدَهُمُ الت َّوْرهُُ  يِي ْهَا كُكْمُ اللّهِّ مََّّ يَ ت َوَلَّوْنَ مِنْ  بَ عْدِ وكََيْفَ يَُُ 
َ  بِالْمُؤْمِنِيْنَ  ىِٕ

ٰۤ
لَِ  وَۗمَآ اوُله  ࣖ ذه

Artinya: Dan bagaimana mereka mengangkatmu menjadi 

hakim, padahal mereka mempunyai taurot yang 

didalamnya (ada) hukum Allah, kamudian mereka 

berpaling sesudah itu (dari utuanmu) dan mereka 

sungguh-sungguh bukan orang yang beriman.(QS.Al-

ma‟idah(5):43)  

                                                   
90 Dr. Rudyanti Doratea Tobing‟‟ Aspek –Aspek Hukum Bisnis, 

Pengertian, Asas Tiori dan Praktek‟‟Laksbang Justitia Surabaya ( 2015) 

hlm 185 
91 Johannes Ibrohim‟‟Hukum Bisnis Islam dalam Perpepsi 

Mnausia Modern‟‟Bandung : Refika Aditama (2004)  
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غُوْنَۗ وَمَنْ اَكْسَنُ مِنَ اللّهِّ كُكْمًا لِّقَوْمٍ ي ُّوْقِنُ وْنَ   ࣖايََحُكْمَ الْْاَهِلِيَِّ  يَ ب ْ
 

Artinya: apakah hukum jahiliah yang mereka  kehendaki 

dan (hukum) siapakah yang lebih baik dari pada (hukum) 

Allah bagi orang-orang yang yakin(QS.Al-ma‟idah(5):50) 

 

Sebagaimana ayat tesebut menjelaskan  bahwa hukum 

merupakan petunjuk hidup, perintah dan  larangan yang 

mengatur tata tertib dalam suatu perusahaan dan ditaati oleh 

semua pembisnis.  

Sedangkan sumber hukum bisnis Islam digambarkan 

sebagai al-Quan alkarim, hadis alkarim dan metode ijthhad. Al-

Qur‟an al-karim adalah suatu bahasa arab yang diturunkan allah 

SWT kepada nabi Muhamad SAW untuk kebajikan dunia 

ataupun akhirat. Al-Qur‟an merupakan sumber hukum dalam 

bisnis Islam yang utama dan pertama, dan juga al-Qur‟an 

merupakan pedoman hidup umat muslim. Sebagaimana kita 

pahami bahwa apapun yang dikatakan haram oleh A-Qur‟an 

maka mutlak haram tidak bisa dirubah kembali.
93

 

Alhadis adalah segala suatu yang bersumber dari 

Rosulullah SAW baik dengan sifat maupun perbuatan yang 

merupakan sumber dalam segala penetapan hukum bisnis Islam 

maka tentunya dapat dipastikan kedua hukum ini merupakan 

hukum yang paling utama. Metode ijtihad sendiri merupakan 

ahli dalam bidang agama yang dipercaya sebagai ahli dalam 

hukum Islam, dimana hasil akhir yang menghasilkan tentang 

kesimpualn hukum dalam Islam seperti tentang bisnis. 

Sebagaimana sebuah metode ijtihad adalah sebuah dahlil dalam 

penetapan hukum Islam khususnya dalam hal-hal hukum secara 

jelas di dalam al-Qur‟an maupun sunah.
94

 

 

 

                                                   
93   Dr. Abdurrahman Misno B.P,.M.E.I„‟Pengertian, Sumber 

Hukum Dan Karakteristik Hukum Bisnis Islam‟‟(2019)1,hlm 16 
94  Dr. Abdurrahman Misno B.P,.M.E.I „‟Pengertian, Sumber 

Hukum Dan Karakteristik Hukum Bisnis Islam‟‟(2019)1,hlm 18-21 



 

49 
 

4. Tujuan Bisnis Islam 

Ketika bisnis menjadi sarana beribadah kepada Allah SWT 

maka secara rinci tujuan dari bisnis Islam meliputi beberapa hal 

diantaranya: 

a. Mengharapkan Ridho Allah SWT. 

Bisnis yang dilakukan setiap muslim untuk mendapatkan 

ridho Alloh SWT adalah merupakan tujuan awal melakukan 

aktivitas. Hal ini sesuai dengan tujuan awal manusia 

diciptakan yaitu, beribadah kepada Allah SWT. 

b. Target Keuntungan (Laba) 

Karena bisnis dalam Islam bukan hanya bicara tentang 

keuntungan yang bersifat materi atau profit ada dua macam 

pengertian pertama, keuntungan non materi yang kedua, 

keuntungan materi. Keuntungan materi berkaitan dengan 

adanya benefit (keuntungan atau manfaat) non materi kepada 

internal organisasi perusahaan dan eksternal lingkungan, 

seperti terciptanya solidaritas, kepedulian sosial, dan 

sebagainya.  

c. Pertumbuhan dan Keberlangsungan 

Apabila keberlangsungan  dalam bisnis Islam sudah kita 

dapatkan maka perusahaan mampu menciptakan 

pertumbuhan dan tentu saja bisnis Islam tidak lepas dari  

perkembangan dan pertumbuhan, perusahaan harus mampu 

memberikan manfaat kepada semua manusia tetapi tidak 

dengan cara menghalalkan segala cara, pengusaha yang 

mampu memberikan manfaat kepada orang lain bukan 

dirinya sendiri merupakan istilah dari secioprener.
95

 

Bisnis tersebut mampu mencerminkan pada nilai-nilai 

akhlak dimana aktivitas yang dilakukan mampu 

memunculkan hubungan persaudaraan yang Islami diantara 

semunya. Bukan hanya sekedar hubungan fungsional dan 

profesional saja tetapi mengarah kepada suatu ikatan yang 

kukuh sebagai kesatuan tim. Tidak ada rasa saling iri di 
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antara mereka, saling menjatuhkan ataupun bersaing kerja 

yang tidak sehat. Ini lah sejatinya solidaritas dari semua tim 

sebagai bentuk tolong menolong. 
96

 

 

5. Keberkahan Bisnis  

Sebuah perusahaan yang maju dan berkembang, tidak 

mengandung unsur keberkahan didalamnya maka tidak ada 

makna dalam perfektif bisnis Islam. Menurut Kamus Besar 

Bahasa Indonesia, berkah merupakan karunia Tuhan yang 

mendatangkan kebaikan bagi setiap mahluk. 

1. Bertambah, berkembang, tumbuh dan 

2. Kebaikan yang berkesinambungan. 

Maka keberkahan dalam bisnis adalah mampu 

menyeimbangkan antara kehidupan dunia juga kehidupan 

akhirat ketika profit dari bisnis tersebut diperoleh dengan 

maksimal.
97

 

 

6. Prinsip–Prinsip Utama Bisnis Islam 

Kegiatan bisnis sesungguhnya tidak bisa terlepas dari 

prinsip-prinsip bisnis Islam dan juga kehidupan kita sebagai 

manusia, umat Islam sebagaimana seharusnya dapat memahami 

inner dynamic sistem bisnis yang berakar dalam pola keyakinan 

yang dominan, karena ternyata banyak prinsip bisnis modern 

yang dipraktekkan perusahaan-perusahaan besar dunia 

sebenernya telah diajarkan oleh Nabi Muhammad SAW.
98

  

Perusahaan-perusahaan besar telah menyadari pentingnya 

prinsip-prinsip bisnis yang lebih manusiawi, Seperti yang 

diajarkan oleh ajaran Islam dan dicontohkan oleh Rasulullah 

SAW, yaitu : 

a. Amanah 

Dalam bisnis, Rasulullah selalu menerapkan prinsip 

                                                   
96 Dr. Abdurrahman Misno B.P,.M.E.I „‟Pengertian, Sumber 

Hukum Dan Karakteristik Hukum Bisnis Islam‟‟ Jakarta 2019vol ,hlm 7-9 
97 Dapertemen Pendidikan Nasional‟‟ Kamus Besar Bahasa 

Indonesia ,( Jakarta) Balai Pustaka,(2002) ,cet II, 1011 
98 Norvadewi‟‟Bisnis Perfektif Islam Konseb, Prinsib Landasan 

Normatif‟‟ Jurnal Ekonomi dan Bisnis Islam (2015)hlm 13-25 



 

51 
 

berorientasi pelanggan yang selalu menjaga kepuasan 

pelanggan, kejujuran, keadilan, serta amanah dalam 

melaksanakan bisnis, jika terjadi perbedaan pandangan maka 

diselesaikan dengan damai dan adil tampa ada ungsur-

ungsur penipuan dari kedua belah pihak. Dampak dari 

prinsip yang diterapkan, para pelanggan  tidak pernah 

merasa dirugikan, tidak ada ingkar atau janji yang tidak 

ditepati karena barang-barang yang disepakati sesuai dengan 

yang telah disepakati. Selain itu prinsip berorientasi 

pelanggan juga memberikan kebolehan kepada konsumen 

atas hak meneruskan atau membatalkan transaksi jika ada 

indikasi penipuan atau merasa dirugikan.
99

 

b. Kejujuran. 

Prinsip kejujuran dan keterbukaan dalam bisnis 

merupakan kunci keberhasilan. Apapun bentuknya kejujuran 

tetap menjadi prinsip utama. Trasparansi terhadap konsumen 

adalah ketika seorang produsen terbuka mengenai mutu, 

kualitas, komposisi, unsur-unsur kimia dan lain-lainya agar 

tidak membahayakan konsumen. Prinsip kejujuran dan dan  

keterbukaan ini juga berlaku terhadap karyawan para 

perusahaan, seorang yang diberi amanat untuk mengerjakan 

sesuatu harus membeberkan hasil kerjanya dan tidak 

menyembunyikan 

c.  Persaing yang Sehat 

Islam melarang persaingan bebas yang menghalalkan 

segala cara karena bertentangan dengan prinsip-prinsip 

muamalah Islam. Islam memerintahkan umatnya untuk 

berlomba-lomba dalam kebaikan, yang berarti bahwa 

persaingan tidak harus dengan jalan yang salah, tetapi 

dilakukan untuk memberikan sesuatu yang terbaik bagi 

usahanya.
100
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d. Keadilan  

Saling menjaga agar hak orang lain tidak tergangu 

selalu ditekankan dalam menjagaa hubungan antara yang 

satu dengan yang lain sebagai bentuk dari keadilan. Keadilan 

kepada konsumen dengan tidak melakukan penipuan dan 

menyebabkan kerugian bagi konsumen, wujud dari keadilan 

bagi karyawan adalah memberikan upah yang adil bagi 

karyawan tidak mencurangi dan menjaga hak-haknya. 

e. Tolong menolong (Ta‟awum) 

Ta‟awun dapat diartikan sebagai sikap kebersamaan dan 

rasa saling membutuhkan antara satu dengan yang lainya, 

sehingga dapat mewujutkan suatu pergaulan yang harmonis 

dan rukun. Al-Quar‟an menyebutkan bahwa ta‟awun 

merupakan hal yang esensial bagi setiap Muslim, umat Islam 

diperintahkan untuk saling tolong menolong terhadap 

sesama terutama tolong menolong dalam perbuatan 

terpuji.
101
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan dan hasil penelitian tentang 

Dampak Solidaritas Antar Karyawan Terhadap Kemajuan 

Perusahan Ditinjau Dalam Perpektif Bisnis Islam (Studi pada 

karyawan PT Sarana Lampung Ventura di Lampung) maka penulis 

dapat mengambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Hasil penelitian ini menunjukan Solidaritas sosial antar 

karyawan PT Sarana lampung Ventura termaksud kategori 

solidaritas mekanik, PT. Sarana Lampung Ventura memiliki 

solidaritas antara karyawan yang tinggi karena mereka dapat 

memposisikan diri sebagai karyawan yang melaksanakan tugas 

baik dan saling menghargai, Solidaritas yang tinggi antar 

karyawan merupakan salah satu indikator dari memajukaan 

sebuah perusahaan. Semakin tinggi perusahaan mampu 

menciptakan solidaritas maka dapat dikatakan semakin tinggi 

pula kemajuan perusahaan. 

2.  Adapun faktor pendukung diperusahaan PT sarana lampung 

ventura yaitu sumber daya manusia yang telah memenuhi 

persyaratan perusahaan, dimana memiliki moral etika yang 

baik, semangat kerja yang tinggi, serta memiliki sistem 

manajemen perusahaan yang baik, peraturan perusahaan yang 

jelas, struktur organisasi yang jelas, dan kepemimpinan yang 

amanah, sehingga operasional perusahan yang dijalankan oleh 

para karyawan dapat berjalan secara displin dengan rasa 

solidaritas yang tinggi. Sedangkan Faktor penghambat 

solidaritas karyawan terhadap kemajuan perusahaan yaitu beban 

pekerjaan yang cukup berat bagi salah satu Devisi, kurangnya 

pengawasan dari manajemen, serta kurangnya ketegasan 

perusahan dengan jobdesk dan peraturan perusahaan. 

3. Strategi yang digunakan oleh Perusahaan PT. Sarana Lampung 

Ventura yaitu Publick Relation, tanggung jawab sosial 

perusahaan, menciptakan pendapat serta ide. Dari ketiga strategi 

tersebut maka dampak yang terjadi pada karyawan PT. Sarana 
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Lampung Ventura sendiri adalah para karyawan sadar bahwa 

mereka merupakan aset  penting dalam perusahaan dengan itu 

mereka memegang teguh solidaritas, tanggung jawab, saling 

menghargai satu sama lain sesuai dengan visi dan misi 

perusahaan, dengan adanya penyelesaian masalah seperti 

mendatangi dan berbicara secara langsung mengenai masalah 

dan menyelesaikan masalahnya secara organisatoris dan 

professional dalam melakukan tanggung jawab sebagai 

karyawan demi kemajuan perusahaan PT. Sarana Lampung 

Ventura. Serta perusahaan sebenarnya telah menjalankan nilai-

nilai Islam, dengan penetapan solidaritas yang dapat 

memberikan dampak menjaga hubungan, amanah, kejujuran, 

keadilan dan tolong menolong, solidaritas ditetapkan dapat 

memberikan arahan agar dapat dipertanggung jawabkan 

B. Rekomendasi 

Penelitian ini menghasilkan bahwa dampak solidaritas antar 

karyawan berpengaruh terhadap kemajuan perusahaan. 

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan maka peneliti akan 

memberikan rekomendasi sebagai berikut : 

1. Bagi perusahaan hendaknya lebih memperhatikan mengenai 

manajemen khususnya dalam hal pengawasan (Controlling) 

karyawan dalam melaksanakan pekerjaanya. Dan 

memperketat kedisiplinan karyawan agar para karyawan 

bekerja sesuai jobdesk dan peraturan yang ada di perusahaan. 

2. Bagi seorang pimpinan, agar dapat memperhatikan juga para 

karyawan yang memiliki keterbatasan pengetahuan mengenai 

pekerjaan yang di tanggung nya agar karyawan lebih 

memahami tugas dan tanggung jawab yang di kelolanya.  

3. Bagi peneliti selanjutnya sebaiknya lebih mengkaji lagi 

tentang dampak solidaritas karyawan untuk kemajuan 

perusahaan dalam perspektif bisnis Islam. 
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