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ABSTRAK 

 

Munculnya financial management behavior 

merupakan dampak dari besarnya hasrat seseorang untuk 

memenuhi kebutuhan hidupnya sesuai dengan tingkat 

pendapatan yang diperoleh. Hal ini juga didukung dengan 

adanya isu-isu dalam industri keuangan mengenai perilaku 

mahasiswa saat ini, seperti mahasiswa yang kesulitan untuk 

menabung dengan gaya hidup mahal yang dimilikinya. 

Padahal perilaku keuangan mahasiswa yang cenderung 

konsumtif akan menimbulkan berbagai perilaku keuangan 

yang tidak bertanggung jawab lainnya seperti kurangnya 

kegiatan menabung, investasi, perencanaan dana darurat, dan 

penganggaran dana untuk masa depan. Dengan memiliki 

pengetahuan keuangan yang baik, maka mahasiswa akan 

memiliki kesadaran akan pentingnya memiliki perilaku 

manajemen keuangan yang baik oleh karena itu pemahaman 

mengenai financial management behavior sangat penting 

bagi mahasiswa. Penelitian ini mempunyai tujuan untuk 

membuktikan secara empiris pengaruh persepsi kemudahan 

dan kemanfaatan penggunaan sistem pembayaran e-wallet 

terhadap financial management behavior menurut perspektif 

ekonomi islam.  

Metode penelitian dalam penelitian ini 

menggunakan penelitian kuantitatif asosiatif kausal. Objek 

penelitian yang diteliti adalah Mahasiswa Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Islam UIN Raden Intan Lampung Angkatan 2018 

yang berjumlah 1.103 Mahasiswa. Jenis data yang 

digunakan adalah data primer yang diperoleh dari 

penyebaran kuesioner kepada 92 responden yang diambil 

sebagai sampel dengan teknik purposive sampling dengan 

ukuran menggunakan rumus Slovin. Kemudian data yang 

diperoleh dianalisa menggunakan model regresi linier 

berganda dengan menggunakan SPSS 25. 

Berdasarkan hasil penelitian menyatakan bahwa 

secara parsial persepsi kemudahan  dan kemanfaatan 



 

 

 

penggunaan sistem pembayaran e-wallet berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap financial management behavior, 

Sedangkan secara simultan persepsi kemudahan dan 

kemanfaatan penggunaan sistem pembayaran e-wallet 

berpengaruh signifikan terhadap financial management 

behavior. Dalam perspektif ekonomi Islam, melakukan 

transaksi dengan menggunakan sistem pembayaran e-wallet 

diperbolehkan selama memudahkan dan bermanfaatan serta 

tidak bertentangan dengan syariat islam. 

 

 

Kata Kunci : Persepsi Kemudahan, Kemanfaatan, 

Financial Management Behavior, E-wallet Perspektif 

Ekonomi Islam. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

ABSTRACT 

 

The emergence of financial management behaviour is the 

impact of a person's desire to fulfil their life needs in accordance with 

the level of income earned. This is also supported by issues in the 

financial industry regarding the behaviour of current students, such as 

students who find it difficult to save with their expensive lifestyles. 

Whereas the financial behaviour of students who tend to be 

consumptive will lead to various other irresponsible financial 

behaviours such as lack of saving, investment, emergency fund 

planning, and budgeting for the future. By having good financial 

knowledge, students will have an awareness of the importance of 

having good financial management behaviour, therefore 

understanding financial management behaviour is very important for 

students.This study aims to empirically prove the effect of perceived 

convenience and usefulness of using e-wallet payment systems on 

financial management behaviour according to an Islamic economic 

perspective.  

The research method in this study uses causal associative 

quantitative research. The object of research studied was students of 

the Faculty of Economics and Islamic Business UIN Raden Intan 

Lampung Class of 2018, totalling 1,103 students. The type of data 

used is primary data obtained from distributing questionnaires to 92 

respondents who were taken as samples using purposive sampling 

technique with a size using the Slovin formula. Then the data obtained 

was analysed using multiple linear regression models using SPSS 25. 

Based on the results of the study, it states that partially the 

perceived ease and usefulness of using the e-wallet payment system 

has a positive and significant effect on financial management 

behavior, while simultaneously the perceived ease and usefulness of 

using the e-wallet payment system has a significant effect on financial 

management behavior. In an Islamic economic perspective, making 

transactions using an e-wallet payment system is permitted as long as 

it is easy and useful and does not conflict with Islamic law. 

 

Keywords: Perception of Ease, perception usefulness, Financial 



 

 

 

Management Behavior,E-wallet  Islamic Economic Perspective. 
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MOTTO 

 

ا اِخْوَانَ الشَّيٰطِيْنِ وَۗكَانَ الشَّيْطٰنُ لِرَبِّهٖ كَفوُْرًا  رِيْنَ كَانوُْْٓ  ٧٢اِنَّ الْمُبَذِّ

 

Artinya :  “Sesungguhnya orang-orang yang pemboros itu 

adalah saudara setan dan setan itu sangat ingkar  

kepada Tuhannya”. 

(Q.S Al-Isra‟ : 27) 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Penegasan Judul 

Pada kerangka awal guna mendapatkan gambaran 

yang jelas, mempermudah dan memperjelas makna untuk 

menghindari adanya kesalapahaman dalam memahami 

permasalahan dan mengembangkan judul proposal ini, maka 

perlu dipertegas judul yang saya ambil, yaitu: “Pengaruh 

Persepsi Kemudahan dan Kemanfaatan Sistem Pembayaran 

E-wallet  Terhadap Financial management behavior 

Menurut Perspektif Ekonomi Islam (Studi Kasus Pada 

Mahasiswa FEBI UIN Raden Intan Lampung Angkatan 

2018)”. Adapun istilah-istilah yang perlu dijelaskan sebagai 

berikut : 

1. Pengaruh yaitu kekuatan yang muncul dari sesuatu, 

seperti manusia, benda-benda yang turut membentuk 

sebuah watak, perbuatan seseorang atau kepercayaan.
1
 

Atau dalam kata lain pengaruh merupakan suatu 

tindakan yang mempengaruhi perilaku seseorang.  

2. Persepsi kemudahan yaitu ukuran dimana seseorang 

meyakini bahwa dalam menggunakan suatu teknologi 

dapat jelas digunakan dan tidak membutuhkan banyak 

usaha tetapi harus mudah digunakan dan mudah untuk 

mengoperasikannya.
2
 Persepsi kemudahan merupakan 

keyakinan seseorang dalam menggunakan suatu 

teknologi tidak perlu menggunakan usaha lebih. 

3. Persepsi kemanfaatan yaitu penilaian subjektif dari 

suatu teknologi yang dapat digunakan.
3
 Atau dalam 

artian lain persepsi kemanfataan adalah tanggapan 

seseorang terhadap suatu teknologi yang mempermudah 

                                                      
1
 Departemen Pendidikan dan Kebudayaan Nasional, Kamus Besar 

Bahasa Indonesia (jakarta: balai pustaka, 2016). 
2
 J Hartono et al., “Kajian Literatur Dan Arah Topik Riset Ke Depan,” 

Yogyakarta: Andi (2019). 
3
 Departemen Pendidikan dan Kebudayaan Nasional, Kamus Besar 

Bahasa Indonesia (jakarta: balai pustaka, 2016). 1 
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pekerjaannya. 

4. Sistem pembayaran E-wallet  yaitu suatu sistem / alat 

yang digunakan untuk penyampaian, pengesahan, 

penerimaan instruksi pembayaran secara non tunai. 

5. Financial management behavior yaitu kemampuan 

seseorang dalam memperlakukan,mengelola,dan 

menggunakan sumber daya keuangan yang tersedia 

baginya.
4
 Financial management behavior merupakan 

kemampuan seseorang dalam mengatur keuangannya. 

 

B. Latar Belakang 

Financial management behavior adalah kemampuan 

seseorang dalam mengatur perencanaan, penganggaran, 

pemeriksaan, pengelolaan, pengendalian, pencarian dan 

penyimpanan dana keuangan sehari-hari. Adapun 

pentingnya memahami financial management behavior 

sebab kemampuan dalam mengelola keuangan dapat 

berpengaruh terhadap kondisi financial maupun kondisi 

psikologis seseorang di masa mendatang seperti compulsive 

buying.
5
 Kegiatan membeli barang merupakan kegiatan yang 

lazim dilakukan dalam kehidupan sehari-hari. Namun 

terkadang terdapat kegiatan membeli barang yang tidak 

direncanakan dan kegiatan tersebut dilakukan secara 

berulang. Perilaku pengulangan pembelian tersebut biasa 

disebut dengan compulsive buying.  

Munculnya financial management behavior 

merupakan dampak dari besarnya hasrat seseorang untuk 

memenuhi kebutuhan hidupnya sesuai dengan tingkat 

pendapatan yang diperoleh.
6
 Hal ini juga didukung dengan 

adanya isu-isu dalam industri keuangan mengenai perilaku 

                                                      
4
 Saparila Worokinasih; Nila Firdausi Nuzula; Cacik Rut Damayanti, 

“No Title,” in Youth Entrepreneur (Media Nusa Creative, 2021), 38. 
5
 Dr. Seri Suriani, S.E.,M.Si.  FINANCIAL BEHAVIOR (Medan: 

YAYASAN KITA MENULIS, 2022). 
6
 Naila Al Kholilah and Rr Iramani, “Studi Financial Management 

Behavior Pada Masyarakat Surabaya,” Journal of Business and Banking 3, no. 1 

(2013): 69–80. 
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mahasiswa saat ini, seperti mahasiswa yang memiliki 

kesadaran keuangan yang rendah, pasar modal yang belum 

dimanfaatkan oleh semua kalangan, adanya investasi bodong 

yang susah dihentikan, dan isu generasi milenial yang 

kesulitan untuk menabung dengan gaya hidup mahal yang 

dimilikinya saat ini.
7
 Dimana pola hidup konsumtif ini 

secara tidak langsung dapat mencerminkan perilaku 

keuangan akibat kesadaran dan pengetahuan keuangan 

mahasiswa yang rendah. Padahal perilaku keuangan 

mahasiswa yang cenderung konsumtif akan menimbulkan 

berbagai perilaku keuangan yang tidak bertanggung jawab 

lainnya seperti kurangnya kegiatan menabung, investasi, 

perencanaan dana darurat, dan penganggaran dana untuk 

masa depan. Dengan memiliki pengetahuan keuangan yang 

baik, maka mahasiswa akan memiliki kesadaran akan 

pentingnya memiliki perilaku manajemen keuangan yang 

baik oleh karena itu pemahaman mengenai financial 

management behavior sangat penting bagi mahasiswa. 

Sistem pembayaran e-wallet  merupakan sebuah 

layanan berbasis aplikasi yang fungsinya untuk menyimpan, 

atau melakukan pembayaran yang sifatnya digital. Menurut 

ketentuan peraturan Bank Indonesia Nomor 11/12/PBI/2019 

tentang uang elektronik pada pasal 1 ayat 10 Uang 

Elektronik adalah alat pembayaran yang diterbitkan atas 

dasar nilai uang yang disetor terlebih dahulu oleh pemegang 

kepada penerbit kemudian nilai uang disimpan secara 

elektronik dalam suatu media misalnya server atau chip, 

digunakan sebagai alat pembayaran kepada pedagang yang 

bukan merupakan penerbit uang elektronik tersebut, dan 

nilai uang elektronik yang sudah disetor oleh pemegang dan 

dikelola oleh penerbit bukan merupakan simpanan 

sebagaimana dimaksud dalam undang-undang yang 

mengatur mengenai perbankan.
8
 uang elektronik (e-wallet ) 

                                                      
7
 Jouska, The Principles Of Personal Finance. First Issue. (jakarta: Jouska 

Indonesia, 2019). 
8
 peraturan Bank Indonesia Nomor 11/12/PBI/2019 tentang uang elektronik 
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adalah uang yang dicatat secara elektronik pada kartu yang 

dimiliki oleh seseorang. Adanya uang elektronik (e-wallet ) 

bertujuan untuk mempermudah mahasiswa dalam 

melakukan berbagai macam transaksi ekonomi di 

kehidupannya cukup dengan menggunakan sebuah 

smartphone.
9
 

Faktor yang dapat mempengaruhi financial 

management behavior seseorang yaitu dengan adanya 

persepsi manfaat dan kemudahan yang terjadi dibidang 

sistem pembayaran (e-wallet ). Di Indonesia terdapat 38 

dompet digital yang diakui oleh Bank Indonesia secara 

resmi. Transaksi dompet digital di Indonesia mencapai 

angka US$ 1,5 miliar pada tahun 2018 dan akan terus 

meningkat menjadi US$ 25 miliar pada tahun 2023 (CNBC 

Indonesia,).
10

 Sedangkan untuk di Provinsi Lampung 

transaksi menggunakan uang elektronik (e-wallet) baik chep 

based (berbentuk kartu) maupun server based (berbentuk 

aplikasi uang elektronik) per Oktober 2021 sebesar 1,5 juta 

akun. Atau meningkat 62,6% (year on year), dibandingkan 

posisi per Oktober 2020 sebesar 935.165 dan meningkat 

hanya 58,3% (year to date) dibanding posisi Desember 2020 

sebesar 960.466. Sehingga uang elektronik selama tahun 

2021 Januari – Oktober berjumlah Rp3,77 trilliun atau 

meningkat 74% (year on year), dibanding periode yang 

sama tahun 2020 yang tercatat sebesar rp 2,16 trilliun dan 

meningkat 36% (year to date) dibanding tahun 2020 

(Januari-Desember) sebesar Rp 2,77 triliun.   

 

 

 

 

                                                                                                                  
pada pasal 1 ayat 10 

9
 Ni Wayan Mentari et al., “Influence Factor of Consumers Interest on 

Using E-Money,” International Journal of Social Sciences and Humanities 3, 

no. 2 (2019): 176–186. 
10

 https://www.cnbcindonesia.com/fintech/20190220154950-37-

56670/pasar-dompet-digital-ri-capai-rp-21-t-di-2018 
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Menurut Survei yang telah dilakukan pada 

mahasiswa FEBI UIN Raden Intan Lampung saat ini 

persentase penggunaan dompet digital (e-wallet ) berupa 

Shopee sebesar 51,3%,Dana 26,3%,Gopay 10,5%,dan merek 

lainnya sebesar 11,8%. Dimana dalam penggunaan e-wallet  

tersebut memberikan kemudahan sebesar 52,6% dan 

kemanfaatan sebesar 52,6% bagi Mahasiswa FEBI UIN 

Raden Intan Lampung yang menggunakan e-wallet . Namun, 

disamping berbagai kemudahan dan kemanfaatan tersebut, 

terdapat efek negative, yaitu intensitas belanja yang 

meningkat, hal tersebut sesuai dengan survey yang 

dilakukan oleh GoBankingRates menunjukkan bahwa 

perilaku dari kalangan mahasiswa cenderung lebih 

konsumtif ketimbang generasi yang lain.
11

 

 

                                                      
11

 (Pra-Riset, 2021) 

Gambar 1.1 Hasil Persentase Pra-Riset 

Persentase Penggunaan E-Wallet 

Gambar 1.2 Hasil Persentase Pra-Riset Persentase 

Kemudahaan Penggunaan E-Wallet 
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Menurutnya, sebagian besar pendapatan mahasiswa 

habis untuk menutupi biaya-biaya kehidupan baik 

pengeluaran yang penting maupun yang tidak penting.  

Perilaku konsumtif juga terjadi pada mahasiswa FEBI UIN 

Raden Intan Lampung sebesar 47,4% dan sebesar 38,2% 

mahasiswa kesulitan mengelola keuangannya. Perilaku 

mahasiswa yang cenderung konsumtif tersebut bertentangan 

dengan larangan Allah dalam QS.Shad : 26 Allah SWT 

mengenai larangan umatnya untuk tidak mengikuti hawa 

nafsu , yaitu dalam firman-Nya :  

لَ خَلِيْفَةً فًِ الْْزَْضِ فَ 1 ٌٰ احْنُنْ تيَْيَ الٌَّاسِ تاِلْحَقِّ وَلَْ تتََّثعِِ الْهَىٰي يٰداَوٗدُ اًَِّا جَعلَْ

ِ لَهُنْ عَراَبٌ شَدِيْدٌ ۢتِوَا ًَسُىْا  ِ اۗىَِّ الَّرِيْيَ يَضِلُّىْىَ عَيْ سَثيِْلِ اللّٰه فيَضُِلَّلَ عَيْ سَثيِْلِ اللّٰه

 ࣖيَىْمَ الْحِسَابِ 

“(Allah berfirman), “Wahai Dawud! Sesungguhnya engkau 

Kami jadikan khalifah (penguasa) di bumi, maka berilah 

keputusan (perkara) di antara manusia dengan adil dan 

janganlah engkau mengikuti hawa nafsu, karena akan 

menyesatkan engkau dari jalan Allah. Sungguh, orang-

orang yang sesat dari jalan Allah akan mendapat azab yang 

berat, karena mereka melupakan hari perhitungan.”. (QS. 

Shâd [38]:26).  

Pada akhir ayat di atas Allah menjelaskan akibat 

dari orang yang memperturutkan hawa nafsu dan hukuman 

apa yang pantas dijatuhkan kepadanya yaitu menyebabkan 

seseorang kehilangan kesadaran. Dengan demikian, ia akan 

Gambar 1.3 Hasil Persentase Pra-Riset 

Persentase Kemanfaatan Penggunaan E-wallet 
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kehilangan kontrol diri sehingga ia tersesat dari jalan yang 

diridai Allah. Kemudian apabila kesesatan itu telah 

menyelubungi hati seseorang, ia lupa akan keyakinan yang 

melekat dalam hatinya bahwa di atas kekuasaannya masih 

ada yang lebih berkuasa. Itulah sebabnya orang yang 

memperturutkan hawa nafsu itu diancam dengan ancaman 

yang keras, yang akan mereka rasakan deritanya di hari 

pembalasan, hari diperhitungkannya seluruh amal manusia 

guna diberi balasan yang setimpal. Realitanya, seringkali 

manusia terkalahkan oleh hawa nafsu, sehingga tidak dapat 

membedakan antara keinginan dan kebutuhan,bahkan tidak 

jarang menimbulkan perbuatan yang melampaui batas.  

Perilaku hemat sangat dianjurkan dalam agama. Hal 

ini dapat dilihat bahwa Allah SWT menyukai dan 

memerintahkan hamba-Nya untuk hidup sederhana, cukup, 

dan hemat. Sebaliknya, Allah SWT tidak menyukai hamba-

Nya yang berperilaku berlebih- lebihan. Sebagaimana firman 

Allah SWT dalam QS. Al – A‟raf : 31 : 

مُلىُْا وَاشْسَتىُْا وَلَْ تسُْسِفىُْاۚ اًَِّهٗ لَْ يحُِةُّ  ۞ ٌْدَ مُلِّ هَسْجِدٍ وَّ يٰثٌَيِْْٓ اٰدمََ خُروُْا شِيٌْتَنَُنْ عِ

 ࣖالْوُسْسِفيِْيَ 

 

“Wahai anak cucu Adam! Pakailah pakaianmu 

yang bagus pada setiap (memasuki) masjid, makan dan 

minumlah, tetapi jangan berlebihan. Sungguh, Allah tidak 

menyukai orang yang berlebih-lebihan.” (QS. Al-A‟Raf : 

31) 

Dalam ayat di atas diterangkan bahwa memakai 

pakaian yang bagus, makan makanan yang baik dan minum 

minuman yang bermanfaat adalah dalam rangka mengatur 

dan memelihara kesehatan untuk dapat beribadah kepada 

Allah dengan baik. Karena kesehatan badan banyak 

hubungannya dengan makanan dan minuman. Makanan dan 

minuman yang berlebihan berakibat terganggunya 

kesehatan.Karena itu, Allah melarang berlebihan dalam 

makan dan minum. 

Penelitian-penelitian sebelumnya mengenai 
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pengaruh persepsi kemudahan dan kemanfaatan sistem 

pembayaran e-wallet  terhadap financial management 

behavior telah dilakukan dan memiliki hasil yang berbeda-

beda, menurut Desy Adawiyah (2020) , Leoni Joan dan 

Tony Sitinjak (2019) , Claudya Ayu Vista, Ericha Putri dan 

Supri Wahyudi Utomo (2018) pengaruh persepsi kemudahan 

dan kemanfaatan sistem pembayaran e-wallet   berpengaruh 

positif terhadap financial management behavior. Sedangkan 

menurut Durgun dan Mustafa (2015) bahwa pengaruh 

persepsi kemudahan dan kemanfaatan sistem pembayaran e-

wallet  terdapat beberapa efek dari pembayaran elektronik(e-

wallet ) terhadap financial management behavior. 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, maka 

penulis tertarik untuk melakukan penelitian judul 

“PENGARUH PERSEPSI KEMUDAHAN DAN 

KEMANFAATAN SISTEM PEMBAYARAN E-WALLET  

TERHADAP FINANCIAL MANAGEMENT BEHAVIOR 

MENURUT PERSPEKTIF EKONOMI ISLAM ”. 

 

C. Identifikasi dan Batasan Masalah  

Identifikasi dan batasan masalah dimaksud untuk 

menguraikan tentang permasalahan dalam penelitian ini, 

maka perlu dijelaskan hal-hal berikut: 

1. Identifikasi Masalah 

Untuk membahas identifikasi masalah ini lebih 

lanjut, maka identifikasi masalah dalam penelitian ini 

adalah sebagai berikut: 

a. Adanya faktor kemudahan serta beragam manfaat 

dalam menggunakan sistem pembayaran e-wallet  

membuat mahasiswa khususnya mahasiswa untuk 

melakukan transaksi secara digitalisasi. 

b. Keberadaan fitur promo yang tersedia dan 

tambahan poin belanja yang menjadi stimulus 

terbesar mahasiswa khususnya mahasiswa 

menggunakan e-wallet  
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c. Konsumen pengguna internet terbesar saat ini 

adalah dari generasi milenial yang merupakan usia 

produktif yang memungkinkan tingkat konsumsi 

menjadi lebih meningkat seiring promo yang 

ditawarkan fasilitas e-wallet , sedangkan dalam 

islam, manusia dilarang untuk mengikuti hawa 

nafsu dengan berbelanja secara berlebihan. 

 

2. Batasan Masalah  

Berdasarkan uraian identifikasi masalah di 

atas yang berkaitan dengan judul: “Pengaruh persepsi 

kemudahan dan kemanfaatan sistem pembayaran e-

wallet  terhadap financial management behavior 

menurut perspektif islam (Studi Pada Mahasiswa 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Raden Intan 

Lampung Angkatan 2018)”, maka perlu diperlukan 

batasan masalah yang akan menjadi fokus 

pembahasan dalam penelitian ini, yaitu: 

a. Variabel yang diangkat dalam penelitian ini 

terdapat variabel dependen yaitu persepsi 

kemudahan dan kemanfaatan sistem pembayaran 

e-wallet , serta variabel independen yaitu 

Financial management behavior  

b. Peneliti hanya mengambil data berdasarkan 

keusioner yang disebarkan kepada mahasiswa 

FEBI UIN Raden Intan Lampung Angkatan 

2018. 

c. Peneliti hanya mengambil data berdasarkan 

kuesioner yang telah disebarkan dan diisi oleh 

mahasiswa - mahasiswi FEBI UIN Raden Intan 

Lampung Angkatan 2018 yang telah mengetahui 

tentang management keuangan. 
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D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, rumusan 

masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Apakah persepsi kemudahan penggunaan sistem 

pembayaran e-wallet berpengaruh signifikan 

terhadap Financial management behavior? 

2. Apakah persepsi kemanfaatan penggunaan sistem 

pembayaran e-wallet berpengaruh signifikan 

terhadap Financial management behavior? 

3. Apakah persepsi kemudahan dan kemanfaatan 

penggunaan sistem pembayaran e-wallet secara 

simultan berpengaruh signifikan terhadap 

Financial management behavior. 

4. Bagaimanakah pengaruh persepsi kemudahan 

dan kemanfaatan penggunaan sistem pembayaran 

e-wallet terhadap financial management 

behavior dalam perspektif ekonomi islam. 

E. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian yang ingin dicapai 

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui pengaruh persepsi kemudahan 

penggunaan sistem pembayaran e-wallet  

terhadap Financial management behavior. 

2. Untuk mengetahui pengaruh persepsi 

kemanfaatann penggunaan sistem pembayaran e-

wallet  terhadap Financial management 

behavior. 

3. Untuk mengetahui pengaruh persepsi kemudahan 

dan kemanfaatan penggunaan sistem pembayaran 

e-wallet terhadap financial management 

behavior 

4. Untuk mengetahui perspektif ekonomi islam 

mengenai pengaruh persepsi kemudahan dan  

kemanfaatan penggunaan sistem pembayaran e-

wallet  terhadap Financial management 

behavior. 
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F. Manfaat Penelitian 

Penulis berharap penelitian ini dapat bermanfaat 

untuk penulis sendiri maupun orang lain, manfaat yang 

dapat diambil dari penelitian ini di antara lain : 

1. Secara Teoritis 

a. Memberikan sumbangan pemikiran bagi 

bidang keilmuan akuntansi Syariah mengenai 

sistem pembayaran E-wallet  

b. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi 

pijakan dan referensi pada penelitian-

penelitian selanjutnya yang berhubungan 

dengan pengaruh pengaruh persepsi 

kemudahan dan  kemanfaatan penggunaan 

sistem pembayaran e-wallet  terhadap 

Financial management behavior menurut 

perspektif islam. 

2. Secara Praktis 

a. Bagi penulis 

Diharapkan dapat menambah wawasan 

mengenai variabel yang mempengaruhi 

financial managemet behavior. 

b. Bagi praktisi 

Bagi pengguna, diharapkan penelitian ini 

dapat menambah wawasan megenai manfaat 

atas penggunaan e-wallet               

 . 

G. Kajian Penelitian Terdahulu yang Relevan 

Berdasarkan hasil penelitian sebelumnya dengan 

tinjauan pustaka, terdapat beberapa penelitian yang 

berkaitan dengan pengaruh persepsi kemudahan dan 

kemanfaatan sistem pembayaran e-wallet   terhadap 

financial management behavior, yaitu: 
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Tabel 1.1 Kajian Penelitian Terdahulu 

NO 

 

Nama Peneliti 

(Tahun) 

Judul 

Penelitian 

Metodelogi  

Penelitian 

Hasil 

Penelitian 

1 Rafiqah Assaf 

Suryati dan 

Rika 

Rahmayani
12

 

Pengaruh 

financial 

attitude dan 

financial 

knowledge 

terhadap 

financial 

manageme

nt behavior 

(studi 

kasus pada 

mahasiswa 

fakultas 

ekonomi 

konsentrasi 

keuangan     

Universitas 

Andi 

Djemma 

Palopo) 

Metode 

pengumpulan 

data dengan 

menggunakan 

kuesioner, 

observasi 

(pengamatan), 

studi pustaka.  

teknik analisis 

data meliputi 

analisis 

deskriptif, uji 

validitas dan 

reliabilitas, uji 

asumsi klasik 

dan analisis 

regresi linear 

berganda 

Hasil 

penelitian 

menyatakan

:  

financial 

attitude dan 

financial 

knowledge 

memiliki 

pengaruh 

secara 

simultan 

dan parsial 

terhadap 

financial 

managemen

t behavior 

2 Ali Mujahidin 

dan Rika 

Pristian Fitri 

Astuti
13

 

Pengaruh 

Fintech e-

wallet  

Terhadap 

Perilaku 

Konsumtif 

Pada 

menggunakan 

pendekatan 

kuantitatif 

dengan 

menggunakan 

kuesioner. 

teknik analisis 

Hasil 

penelitian 

menyatakan

: Persepsi 

kemudahan 

penggunaan 

OVO dan 

                                                      
12

 Rafiqah Asaff, Suryati Suryati, and Rika Rahmayani, “Pengaruh 

Financial Attitude Dan Financial Knowledge Terhadap Financial Management 

Behavior,” JEMMA | Journal of Economic, Management and Accounting 2, no. 2 

(2019): 9. 
13

 Ali Mujahidin, “Pengaruh Fintech E-Wallet Terhadap Perilaku Konsumtif 

Pada Generasi Millennial,” Inovbiz: Jurnal Inovasi Bisnis 8, no. 2 (2020): 143–150. 
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Generasi 

Millennial 

data meliputi 

analisis 

deskriptif, uji 

validitas dan 

reliabilitas, uji 

asumsi klasik 

dan analisis 

regresi linear 

berganda 

Gopay 

mempunyai 

pengaruh 

terhadap 

perilaku 

konsumtif 

pada 

generasi 

millennial. 

4 Nur 

Ayuningtias 

Safitri,Sukirm

an
14

 

 

Analisis 

faktor - 

faktor yang 

memengaru

hi financial  

Behavior. 

 

penelitian 

kuantitatif 

dengan 

populasi adalah 

Mahasiswa 

Fakultas 

Ekonomi 

Universitas 

Negeri  

Semarang 

Angkatan2015. 

Teknik sampel 

menggunakan 

teknik 

proportionate 

cluster random 

sampling 

. 

 

Hasil 

penelitian 

menunjukka

n bahwa 

financial 

behavior 

pada 

Mahasiswa 

Fakultas 

Ekonomi 

Universitas 

Negeri 

Semarang 

Angkatan 

2015 

tergolong 

baik. 

Berdasarka

n hasil 

penelitian 

ini 

diketahui 

bahwa 

variabel 

                                                      
14

 Nur Ayuningtias Safitri and Sukirman Sukirman, “Analisis Faktor-Faktor 

Yang Mempengaruhi Financial Behavior,” Economic Education Analysis Journal 7, 

no. 2 (2018): 511–525. 
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jenis 

kelamin, 

usia, indeks 

prestasi 

kumulatif, 

pendapatan 

orang tua, 

dan 

personal 

financial 

awareness 

berpengaru

h secara 

simultan 

terhadap 

financial 

behaviour 

sebesar 

3,9%. 

Selain itu, 

hasil 

penelitian 

juga 

menunjukka

n bahwa 

terdapat 

perbedaan 

financial 

behaviour 

di antara 

mahasiswa 

program 

studi 

Pendidikan 

Ekonomi 

dan 
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mahasiswa 

program 

studi 

Manajemen

. 

 

5. Luh Gede 

Kusuma 

Dewi, 

Nyoman 

Trisna 

Herawati, I 

Made Pradana 

Adiputra
15

 

 

Penggunaa

n E-Money 

Terhadap 

Perilaku 

Konsumtif 

Mahasiswa 

Yang 

diMediasi 

Kontrol 

Diri 

Metolodologi 

yang digunakan 

dalam 

penelitian ini 

menggunakan 

metode 

kuantitatif. 

penggunaan 

E-Money 

berpengaru

h langsung 

secara 

signifikan 

terhadap 

perilaku 

konsumtif.  

 

6. Purwanti
16

 Pengaruh 

Financial 

Knowledge

, Financial 

Attitude, 

Presepsi 

Kemudaha

n, Sosial 

Demografi 

Penggunaa

n Dana 

Dompet 

Penelitan ini 

menggunakan 

Structural 

Equation 

Modeling 

(SEM) dengan 

bantuan 

program 

statistik Smart 

PLS 3.9 

financial 

knowledge, 

financial 

attitude, 

presepsi 

kemudahan 

dan sosial 

demografi 

memiliki 

pengaruh 

sebesar 

0,824 atau 

                                                      
15

 Luh Gede Kusuma Dewi, Nyoman Trisna Herawati, and I Made 

Pradana Adiputra, “Penggunaan E-Money Terhadap Perilaku Konsumtif 

Mahasiswa Yang Dimediasi Kontrol Diri,” EKUITAS (Jurnal Ekonomi Dan 

Keuangan) 5, no. 1 (2021): 1–19. 
16

 Purwanti Purwanti, “Pengaruh Financial Knowledge, Financial 

Attitude, Presepsi Kemudahan, Sosial Demografi Penggunaan Dana Dompet 

Digital Terhadap Financial Management Behavior (Studi Empiris Konsumen 

Mahasiswa Di Pelita Bangsa),” Jurnal Daya Saing 7, no. 1 (2021): 57–66. 
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Digital 

Terhadap 

Financial 

Manageme

nt Behavior 

(Studi 

Empiris 

Konsumen 

Mahasiswa 

Di Pelita 

Bangsa) 

sebesar 82,4 

% terhadap 

financial 

managemen

t behavior. 

 

Hasil tinjauan terdahulu yang relevan merupakan 

referensi bagi peneliti untuk melakukan penelitian. Berikut 

merupakan perbedaan antara penelitian saat ini dan penelitian 

sebelumnya mengenai topik yang berkaitan dengan penelitian 

yaitu, Dari 6 penelitian terdahulu di atas ada 3 penelitian yang 

menggunakan 1 variabel X (Pengaruh Fintech e-wallet), 

(Penggunaan E-wallet),  (Penggunaan E-Money). 1 penelitian 

terdahulu menggunakan 4 variabel X (Financial Knowledge), 

Financial Attitude, Presepsi Kemudahan, Sosial Demografi 

Penggunaan Dana Dompet Digital) Seperti yang digunakan pada 

penelitian ini. selain  variabel yang membedakan   penelitian ini 

dari penelitian terdahulu terdapat  pada objek penelitian yang 

dikhususkan ke Mahasiswa Fakultas Ekonomi Bisnis Islam UIN 

Raden Intan Lampung Angkatan 2018, sedangkan   pada 

penelitian terdahulu objek  penelitiannya pada  mahasiswa 

fakultas ekonomi konsentrasi keuangan     Universitas Andi 

Djemma Palopo, Generasi Milenial, Mahasiswa Fakultas 

Ekonomi di  PTN Kota Padang, Mahasiswa DiYogyakarta, 

Pengguna E-wallet  mahasiswa S1 Akuntansi diProvinsi Bali.  

Pada penelitian ini teori yang digunakan berdasarkan 

konvensional dan berdasarkan perspektif ekonomi islam, 

sedangkan pada penelitian terdahulu teori menggunanakan teori 

konvensional saja. 
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H. Sistematika Penulisan  

Sebagai gambaran secara menyeluruh mengenai 

penelitian ini, maka sistematika penulisan dalam penelitian 

ini adalah sebagai berikut:  

BAB I : PENDAHULUAN 

Bab pendahuluan menguraikan tentang 

penegasan judul, latar belakang masalah, batasan 

masalah, rumusan masalah, tujuan penelitian, 

manfaat penelitian, kajian penelitian terdahulu 

yang relevan dan sistematika penulisan. 

BAB II : LANDASAN TEORI DAN PENGAJUAN 

HIPOTESIS 

Bab landasan teori dan pengajuan hipotesis 

menguraikan tentang tinjauan pustaka yang berisi 

landasan teori yang menjelaskan tentang teori 

technology Accept Model, theory of planned 

behavior serta variabel-variabel yang diteliti 

meliputi persepsi kemudahan, persepsi 

kemanfaatan, dan financial management 

behavior. Selain itu juga membahas hipotesa 

yang menjelaskan teori-teori yang berhubungan 

dengan pokok pembahasan dan penelitian 

terdahulu yang menjadi dasar acuan teori yang 

digunakan dalam analisa penelitian ini 

BAB III : METODE PENELITIAN 

Bab metode penelitian menguraikan tentang 

metode penelitian yang akan digunakan dalam 

penelitian meliputi waktu dan tempat penelitian, 

pendekatan dan jenis penelitian, populasi, sampel 

dan teknik pengumpulan data serta definisi 

operasional variabel 

BAB IV : PEMBAHASAN 

Bab hasil penelitian dan pembahasan 

menguraikan tentang deskripsi data, pembahasan 

hasil penelitian dan analisis. 

 



18 

 

 

BAB V : PENUTUP 

Bab penutup memaparkan tentang kesimpulan 

atas hasil pembahasan analisa data penelitian 

serta rekomendasi. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil analinis data dan pembahasan pada 

variabel-variabel yang mempengaruhi financial management 

behavior menurut perspektif ekonomi islam, maka dapat 

disimpulkan sebagai berikut:  

1. Variabel  persepsi kemudahan (perceived ease of use) 

penggunaan sistem pembayaran e-wallet  mempunyai 

pengaruh positif dan signifikan terhadap financial 

management behavior artinya  semakin mudah 

dipahami dan digunakan suatu teknologi (e-wallet) 

maka akan membuat seseorang semakin mengadopsi 

dan menggunakan teknologi tersebut dalam mengelola 

keuangannya (financial management behavior). 

2. Variabel persepsi kemanfaatan (perceived 

usefulness)penggunaan sistem pembayaran e-wallet  

mempunyai pengaruh positif dan signifikan terhadap 

financial management behavior. Dalam hal ini artinya, 

Semakin tinggi manfaat yang diberikan dari 

penggunaan e-wallet maka akan membuat seseorang 

makin berperilaku baik dalam mengelola manajemen 

keuangannya (financial management behavior). 

3. Variabel persepsi kemudahan (perceived ease of use) 

dan variabel persepsi kemanfaatan (perceived 

usefulness) penggunaan sistem pembayaran e-wallet  

secara simultan berpengaruh signifikan terhadap 

financial management behavior. Dalam hal ini semakin 

tinggi pengetahuan tentang persepsi kemudahan dan 

kemanfaatan penggunaan sistem pembayaran e-wallet 

semakin membuat seseorang berperilaku baik dalam 

mengelola keuangannya (Financial Management 

Behavior). Uang elektronik (e-wallet) memenuhi unsur-

unsur sebagai berikut:  

 98 
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a. Diterbitkan atas dasar jumlah nominal uang yang 

disetor terlebih dahulu kepada penerbit 

b. Jumlah nominal uang disimpan secara elektronik 

dalam suatu media yang teregistrasi, artinya uang 

elektronik tersimpan dalam suatu media yang 

dimana identitas penggunanya terdaftar pada 

penerbit uang elektronik. 

c. jumlah nominal uang elektronik yang dikelola oleh 

penerbit bukan merupakan simpanan sebagaimana 

dimaksud dalam undang-undang yang mengatur 

mengenai perbankan  

d. Digunakan sebagai alat pembayaran kepada 

pedagang yang bukan merupakan penerbit uang 

elektronik tersebut 

4. Variabel persepsi kemudahan (perceived ease of use) dan 

variabel persepsi kemanfaatan (perceived usefulness) 

penggunaan sistem pembayaran e-wallet menurut perspektif 

ekonomi islam adalah halal. Sesuai dalam kaidah fiqh yang 

menjelaskan bahwa semua transaksi muamalah hukumnya 

boleh kecuali jika ada dalil yang mengharamkannya, artinya 

kemudahan dan kemanfaatan dalam penggunaan e-wallet 

diperbolehkan sesuai dengan Al-Qur‟an dan Hadist. 

 

B. Saran 

1. Bagi perusahaan, untuk mempertahankan dan 

memperluas fitur e-wallet yang semakin mudah 

dipahami dan digunakan bagi pengguna dalam 

melakukan transaksi mengggunakan e-wallet. 

2. Bagi perusahaan, untuk terus meningkatkan manfaat 

dalam penggunaan e-wallet agar pengguna nya dapat 

menggunakan e-wallet selalu dengan beragam 

manfaat yang diberikan.  Seperti memberikan promosi 

yang menarik. 

 

3. Bagi perusahaan, untuk terus mempertahankan 
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kemudahan dan kemanfaatan bagi pengguna dalam 

menggunakan e-wallet dan memperluas kerjasama 

kepada pihak merchant yang belum terdaftar untuk 

menawarkan pembayaran dengan e-wallet. Dan tidak 

meninggalkan prinsip Syariah 
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