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ABSTRAK 

Kesadaran masyarakat di berbagai belahan dunia tentang 

pentingnya menjaga kelestarian lingkungan hidup semakin meningkat. 

Terjadinya pemanasan global yang membuat masyarakat semakin 

hati-hati menggunakan berbagai produk yang dikhawatirkan dapat 

menambah level pemanasan globall pada level yang membahayakan 

umat manusia. Pihak perusahan sebagai produsen melakukan 

perubahan dengan mengikuti kebutuhan pasar dengan salah satunya 

melakukan kampenye iklan dengan konsep hijau (green advertising) 

yang membuat  masyarakat menyadari akan pentingnya peduli akan 

lingkungan. Selain green advertising produsen melakukan 

pembenahan kemasan dengan menerapkan green packaging yang 

mendukung gerakan peduli lingkungan dan ekonomi berkelanjutan 

sehingga kepedulian masyarakat dan tingkat penjualan semakin 

meningkat. Rumusan masalah pada penelitian ini adalah apakah green 

advertising dan green packaging berpengaruh terhadap keputusan 

pembelian dan  bagaimana pandangan Islam mengenai hal tersebut. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah green advertising 

dan green packaging berpengaruh terhadap keputusan pembelian dan 

bagaimana pandangan Islam mengenai hal tersebut. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Populasi 

dalam penelitian ini adalah masyarakat kota Bandar Lampung. 

Pengambilan sampel dilakukan dengan teknik kombinasi antara  

metode sampling accidental dan purposive sampling dengan jumlah 

sampel    orang. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah 

kuesioner sedangkan teknik analisis data yang menggunakan 

SmartPLS  . Variabel independent dalam penelitian ini adalah green 

advertising (X ) dan green packaging (X ) sedangkan variabel 

dependent dalam penelitian ini adalah keputusan pembelian (Y). 

Berdasarkan output SmartPLS   bahwa nilai signifikansi dari 

variabel green advertising terhadap keputusan pembelian nilai 

original sample (O)      . Dari hasil ini didapatkan green advertising 

secara positif berpengaruh dan signifikan terhadap keputusan 

pembelian. Nilai T-statistic       >      dan P-Values       <     , 

hal tersebut membuktikan bahwa green advertising secara signifikan 

berpengaruh terhadap keputusan pembelian. Oleh karena itu, H  yang 

menyatakan bahwa terdapat pengaruh positif dan signifikan antara 

green advertising (X ) terhadap keputusan pembelian (Y) pada 

masyarakat kota, Bandar Lampung didukung. Green packaging 

berpengaruh positif terhadap perumusan keputusan pembelian. Hal ini 

ditunjukkan dengan nilai sampel awal (O)  ,   . Dari hasil tersebut 



iv 

diketahui bahwa green packaging berpengaruh positif terhadap 

keputusan pembelian. Nilai T statistik       >      dan nilai P       < 

     yang membuktikan bahwa green packaging berpengaruh 

signifikan terhadap keputusan pembelian. Oleh karena itu, H  

menyatakan bahwa terdapat pengaruh positif dan signifikan antara 

green packaging (X ) terhadap keputusan pembelian (Y) pada 

masyarakat perkotaan Bandar Lampung didukung. Green advertising 

dan green packaging pada produk Sprite adalah salah satu upaya atau 

ikhtiar masyarakat Bandar Lampung dalam beribadah kepada Allah 

dengan konsumsi minuman yang baik (tayyib) dan tidak berlebihan 

dalam menggunakan/konsumsi sumber daya yang akan menyebabkan 

penyakit dan kerusakan lingkungan di kemudian hari. Islam 

menawarkan kebebasan perihal kemasan produk. Kemasan hijau 

(green packaging) oleh produk Sprite di kota Bandar Lampung telah 

sesuai dengan ketentuan bisnis Islam. Dalam penawarannya, produk 

Sprite sendiri bukanlah barang yang diharamkan oleh Islam.. 

Keputusan pembelian produk Sprite merupakan salah upaya 

pemenuhan pemenuhan kebutuhan tahsiniyat/tersier.. Keputusan 

pembelian produk Sprite memiliki manfaat untuk menghindari 

keputusan pembelian minuman yang memiliki kemasan yang tidak 

ramah lingkungan dan jika dikonsumsi secara terus menerus dalam 

jangka panjang akan berdampak pada lingkungan. 

 

Kata Kunci: Green Advertising, Green Packaging, Keputusan 

Pembelian  
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ABSTRACT 

 

Public awareness in various parts of the world about the 

importance of preserving the environment is increasing. The 

occurrence of global warming has made people more careful about 

using various products which are feared to increase the level of global 

warming to a level that endangers humanity. The company as a 

producer is making changes by following market needs, one of which 

is conducting green advertising campaigns that make people aware of 

the importance of caring for the environment. In addition to green 

advertising, producers are making improvements to packaging by 

implementing green packaging which supports the environmental care 

movement and a sustainable economy so that public awareness and 

sales levels are increasing. The formulation of the problem in this 

study is whether green advertising and green packaging affect 

purchasing decisions and what is the Islamic view on this matter. This 

study aims to determine whether green advertising and green 

packaging influence purchasing decisions and what is the Islamic 

view on this matter. 

This study uses a quantitative approach. The population in 

this research is the people of Bandar Lampung city. Sampling was 

carried out using a combination technique between accidental 

sampling and purposive sampling with a total sample of    people. 

The data collection technique used was a questionnaire while the data 

analysis technique used SmartPLS  . The independent variables in 

this study were green advertising (X ) and green packaging (X ) 

while the dependent variable in this study was purchasing decisions 

(Y). 

Based on the output of SmartPLS  , the significance value of 

the green advertising variable on purchasing decisions is the original 

sample value (O)      . From these results it was found that green 

advertising has a positive and significant effect on purchasing 

decisions. The T-statistic value is       >      and the P-Values is 

      <    , this proves that green advertising has a significant effect 

on purchasing decisions. Therefore, H  which states that there is a 

positive and significant influence between green advertising (X ) on 

purchasing decisions (Y) in urban communities, Bandar Lampung is 

supported. Green packaging has a positive effect on the formulation of 

purchasing decisions. This is indicated by the initial sample value (O) 

     . From these results it is known that green packaging has a 
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positive effect on purchasing decisions. Statistical T value of       > 

     and P value of       <     which proves that green packaging 

has a significant effect on purchasing decisions. Therefore, H  states 

that there is a positive and significant influence between green 

packaging (X ) on purchasing decisions (Y) in the urban community 

of Bandar Lampung is supported. Green advertising and green 

packaging for Sprite products is one of the efforts or endeavors of the 

people of Bandar Lampung in worshiping Allah by consuming good 

drinks (tayyib) and not excessive use/consumption of resources which 

will cause disease and environmental damage in the future. Islam 

offers freedom regarding product packaging. Green packaging by 

Sprite products in the city of Bandar Lampung complies with Islamic 

business provisions. In its offer, Sprite products themselves are not 

items that are prohibited by Islam. The decision to purchase Sprite 

products is one of the efforts to fulfill tahsiniyat/tertiary needs. The 

decision to purchase Sprite products has the benefit of avoiding 

purchasing decisions for beverages that have packaging that is not 

environmentally friendly and if consumed continuously in the long 

term will have an impact on the environment . 

Keywords: Green Advertising, Green Packaging, Purchase Decision 
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MOTTO 

.               

            

“Dan makan serta minumlah, tetapi janganlah berlebihan. 

Sesungguhnya Dia tidak menyukai orang-orang yang berlebihan” 

(QS. Al-A’raf ( ):   ) 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Penegasan Judul 

Agar pembaca lebih mudah menangkap memahami judul 

penelitian ini dan meminimalisir terjadinya mispersepsi, maka 

perlu dijelaskan istilah-istilah dalam judul tersebut. Skripsi 

penelitian ini memiliki judul ―Pengaruh Green Advertising Dan 

Green Packaging Terhadap Keputusan Pembelian Produk 

Sprite Dalam Perspektif Bisnis Islam ― (Studi Pada Masyarakat 

Sukarame, Bandar Lampung). Pengertian dari judul tersebut 

adalah: 

 . Pengaruh 

Pengaruh merupakan kekuatan (power) yang ada atau berasal 

dari pencipta sesuatu (orang, benda) yang membantu 

membentuk karakter, keyakinan, atau tindakan seseorang.
1
 

 . Green Advertising 

Adalah iklan yang mempromosikan produk, layanan, ide, atau 

kemampuan organisasi untuk membantu atau mengurangi 

kerusakan lingkungan.
2
 

 . Green Packaging 

Adalah kemasan produk yang tidak merusak lingkungan atau 

ramah lingkungan.
3
 

 . Keputusan Pembelian 

adalah keputusan untuk melanjutkan pembelian atau tidak yang 

sebelumnya telah melalui tahapan identifikasi masalah, 

pencarian informasi, gambaran, opsi, keputusan pembelian, 

setelah pembelian, perilaku.
4
 

 . Perspektif Islam 

Menurut Iwan, perspektif atau sudut pandang ialah pikiran 

seseorang melihat fenomena yang terjadi kemudian 

                                                      
1 Pusat Bahasa, Kamus Bahasa Indonesia, xvi (Jakarta: Pusat Bahasa 

Departemen Pendidikan Indonesia,     ).      
2 Kim Sheehan and Lucy Atkinson, Green Advertising and the Reluctant 

Consumer (Routledge,     ). Hal.  
3 Ibid. 
4 Kevin Lane Keller Philip Kotler, Marketing Managemet Pearson 

Education,    ed., vo.    (London: Pearson Education,     ). Hal.    



  

dianggap sebagai sudut pandang berdasarkan kepada 

keyakinan individu  terhadap peristiwa tertentu
5
. Perspektif 

juga dipengaruhi oleh pengetahuan dan pengalaman masa 

lalu seseorang. Selain itu, perspektif juga dapat 

mempengaruhi bagaimana seseorang akan mengambil 

keputusan.  

 . Bisnis Islam 

Bisnis dildalam Islam bisa dimengerti sebagai jalur kegiatan 

komersial pada berbagai bentuk infinity oleh sejumlah 

kepemilikan barang (barang/jasa), termasuk keuntungan, 

tetapi terbatas pada bagaimana diperoleh dan digunakan. 

properti (memiliki aturan halal dan haram).
6
 

B. Latar Belakang Masalah 

Kesadaran masyarakat di berbagai belahan dunia tentang 

pentingnya menjaga kelestarian lingkungan hidup semakin 

meningkat. Terjadinya pemanasan global yang membuat 

masyarakat semakin hati-hati menggunakan berbagai produk yang 

dikhawatirkan dapat menambah level pemanasan global pada level 

yang membahayakan umat manusia. Kenyataannya pemanasan 

global sudah terjadi tetapi jika masyarakat di seluruh dunia 

bertekad untuk tidak melakukan kegiatan dan juga tidak 

menggunakan produk yang dapat merusak lingkungan niscaya 

pemanasan global dapat dikurangi ke titik terendah. Namun dalam 

prakteknya upaya mengurangi pemanasan global tidak semudah 

seperti diucapkan karena dalam melakukan itu diperlukan usaha 

yang sungguh-sungguh baik dari masyarakat maupun pemerintah 

negara yang bersangkutan. Pemerintah memiliki peran sebagai 

pembuat peraturan yang berkaitan dengan terciptanya lingkungan 

hidup yang lebih sehat dan juga sebagai pengawas bahwa 

peraturan mengenai lingkungan hidup sudah dilakukan 

sebagaimana mestinya. 

                                                      
5 Iwan Aprianto et al., Etika Dan Konsep Manajamen Bisnis Islam, ed. 

Ansori (Sleman, Yokyakaarta: CV. Budi Utama,     ). 
6 Muhammad Ismail Yusanto and Muhammad Karebet Widjajakusuma, 

Menggagas Bisnis Islami (Jakarta: Gema Insani Press,     ). 



  

Terkait dengan hal itu, saat ini perusahaan semakin perlu 

memperhatikan kelestarian lingkungan global karena minat 

konsumen sejak beberapa tahun terakhir telah menyebabkan 

terjadi pergeseran pola konsumsi dengan kecenderungan 

konsumen dari mengkonsumsi produk konvensional kepada 

produk ramah lingkungan yang semakin meningkat. Pergeseran 

pola hidup tersebut telah menjadi pilihan untuk memenuhi gaya 

hidup dan lingkungan yang sehat. Praktis seiring dengan itu 

membuat model-model bisnis dengan green marketing semakin 

berkembang.
7
 Perusahaan mempunyai peranan penting dalam 

menanggulangi permasalahan lingkungan oleh karena itu salah 

satu kontribusi yang dilakukan oleh perusahaan yaitu 

mengeluarkan iklan yang berkaitan dengan lingkungan yang 

disebut iklan hijau (green advertising). 

Sejalan dengan meningkatkan gerakan hijau di seluruh 

dunia dan dengan meningkatnya perhatian publik terhadap 

masalah lingkungan yang semakin mengancam kelangsungan 

kehidupan manusia, sebagian besar organisasi telah memilih green 

advertising melalui media cetak dan elektronik dan berbagai 

media online sebagai cara untuk memperkenalkan produk mereka 

ke konsumen yang bertanggung jawab terhadap lingkungan dan 

tetap menjaga ekosistem yang ada
8
. Green Advertising adalah 

iklan yang secara eksplisit maupun implisit yang membahas 

hubungan antara produk dan lingkungan biofisik. Iklan tersebut 

membahas tentang perubahan lingkungan alam yang sekarang 

terjadi. Mengaitkan iklan dengan lingkungan menjadikan strategi 

keunggulan tersendiri bagi produk tersebut, karena iklan tersebut 

memberikan wawasan tentang perubahan lingkungan saat ini dan 

berbeda. 

Pengembangan produk yang ramah lingkungan ditujukan 

untuk meningkatkan pangsa pasar dan bahkan meningkatkan 

loyalitas konsumen karena terbangunnya image perusahaan 

                                                      
7 AllenACh Manongko, ―Green Marketing Dan Pengaruhnya Terhadap 

Keputusan Pembelian Melalui Minat Membeli Produk Organik (Studi Pada Pelanggan 

Produk Organik Di Kota Manado)‖ (Universitas Brawijaya,     ). 
8 Rahbar, E., dan Abdul Wahid, N.     . Investigation of green marketing 

tools' effect on consumers' purchase behavior. Business Strategy Series,   ( ),    



  

sebagai upaya dalam meningkatkan citra positif 

perusahaan.Konsumen akan memperlihatkan sebuah ketertarikan 

dari sebuah produk melalui kemampuannya untuk didaur ulang 

dan kandungan kimia yang terdapat di alamnya, dan dengan baik 

membeda-bedakan konsumsi terhadap produk yang organik, 

efisien dalam penggunaan energi atau memiliki kemasan yang 

biodegradable. 

Kemasan yang biodegradable memegang peranan penting 

dalam mempromosikan sebuah produk ramah lingkungan dimana 

hal ini bisa mempengaruhi keputusan untuk membeli suatu produk 

dan berpotensi menarik minat pembelian konsumen karena 

menunjukkan kepedulian terhadap lingkungan sehingga bagi 

perusahaan kemasan hijau (green packaging). 

Berkaitan dengan hal tersebut diatas, Salah satu 

perusahaan yang menerapkan konsep green advertising dan green 

packaging adalah PT. Coca-Cola Bottling Indonesia, yang 

mengusung konsep baru dengan kemasan yang lebih ramah 

lingkungan serta mengajak pelanggan dalam melakukan kegiatan 

peduli lingkungan dengan kampanye hijau melalui iklan 

#LihatDenganJernih. 

The Coca Cola Company melalui salah satu lembaga 

Coca-Cola Foundation merupakan salah satu perusahaan minuman 

terbesar di Indonesia yang mulai mengadakan isu lingkungan 

dalam penjualan produknya. Coca-Cola Amatil Indonesia (CCAI), 

mencoba meningkatkan kesadaran (awareness) dari para 

konsumennya dengan inovasi produk yang ramah lingkungan 

yang dapat memberikan perubahan bagi bumi kita. Produk-produk 

yang dikeluarkan dari The Coca-Cola Company beragam. 

Pada tabel     merupakan Top Brand Award Sprite 

dimana dari tahun     -     produk Sprite mengalami penurunan 

dan kenaikan. Dapat dilihat dari tahun      Sprite memiliki 

persentase   ,   sedangkan pada tahun      Sprite memiliki 

persentase   ,  . Pada tahun      Sprite memiliki persentase 

  ,    sedangkan pada tahun      Sprite memiliki persentase 

  ,  %. 



  

Tabel  .    

Top Brand Award Minuman Bersoda 

Tahun     -     

Brand 
Tahun 

Ket 
                    

Coca- 

Cola 

  , %   , %   , %   , % TOP 

Fanta   , %   , %   , %   , % TOP 

Sprite   , %   , %   , %   , % TOP 

Sumber: www.topbrand-award.com 

Dari tabel     tersebut menunjukkan bahwa produk 

Sprite konsisten memenangkan hati konsumen. Walaupun 

persennya naik turun tetapi masih mampu bersaing dengan 

produk-produk pesaingnya, yang menjadi pesaing utamanya 

adalah Coca-cola dan Fanta. Untuk tetap konsisten 

diharapkan agar perusahaan Sprite selalu berinovasi agar 

selalu dapat menjadi produk pilihan utama konsumen. 

Coca-Cola Indonesia pada tanggal    Februari      

mengumumkan bahwa merek minuman soda favorit Sprite 

telah mengubah desain kemasan ikonik botol berwarna 

hijaunya menjadi botol PET jernih yang lebih mudah untuk 

didaur ulang. Pengumuman ini bertepatan dengan peringatan 

Hari Peduli Sampah Nasional      yang mengambil tema 

―Sampah Bahan Baku Ekonomi Saat Pandemi‖  Tema 

tersebut sejalan dengan langkah Sprite beralih menggunakan 

kemasan botol jernih demi meningkatkan aktivitas daur ulang 

kemasan di Indonesia
9
. Sprite selama ini dikenal oleh 

masyarakat luas karena rasa lemon-lime yang menyegarkan 

dan kemasan hijaunya yang ikonik. Kini, Sprite telah 

membuat langkah besar dengan beralih menggunakan 

kemasan jernih. Kami ingin mengajak masyarakat untuk 

memberikan solusi yang berarti guna mengatasi 

permasalahan sampah plastik melalui Project # Lihat Dengan 

                                                      
 

 



  

Jernih, yang dirancang untuk membantu meningkatkan laju 

daur ulang kemasan plastik di Indonesia.
10

 

Iklan hijau merupakan hal yang dapat mendorong 

konsumen untuk membeli produk ramah lingkungan. Melalui 

iklan hijau konsumen dapat memahami hubungan produk 

terhadap kelestarian lingkungan, sehingga produk tersebut 

memiliki nilai positif di mata konsumen. Hal itu sejalan 

dengan penelitian Kusumawati yang membuktikan bahwa 

iklan hijau berpengaruh terhadap minat konsumen 
11

. Namun 

Santoso dan Rengganis  menemukan bahwa iklan hijau tidak 

mempengaruhi minat beli produk ramah lingkungan.
12

 

Penggunaan green advertising pada media periklanan 

yang masih rendah dapat dikarenakan masih sedikitnya 

produsen yang memproduksi produk ramah lingkungan 

dibandingkan dengan banyaknya produk konvensional yang 

ada. Kesadaran dan pengetahuan yang rendah tentang produk 

yang ramah lingkungan tentunya membuat pemilihan produk 

berdasarkan kebutuhan dan keinginannya tanpa memandang 

produk tersebut ramah lingkungan atau tidak. Terlebih untuk 

produk minuman sprite hadir dengan kemasan baru dengan 

mengusung konsep ramah lingkungan dan masih terasa asing 

di masyarakat sehingga masyarakat belum mengetahui 

perbedaan kemasan dan kelebihan dari hal tersebut. 

Islam mengajarkan untuk tidak merusak lingkungan 

dan dalam memenuhi kebutuhan hendaknya membawa 

manfaat lebih baik untuk pribadi dan lingkungan 

sebagaimana diterangkan dalam Surah Ar-ruum ayat   -  : 

Artinya : 

                                                      
10  https://www.cocacola.co.id/pusat-pers/siaran-pers/SPRITE-KEMASAN-

BARU-LEBIH-GAMPANG-DIDAUR-ULANG (diakses pada    Mei      pukul 

      WIB) 
11 Kusumawati Erna, Minat Beli Produk Ramah Lingkungan Sebagai 

Dampak Dari Implementasi Green Advertising, (Jurnal Kajian Ilmiah,   ( )     ), 

hlm   -   
12 Santoso Imam & Rengganis Fitriyani, Green Packaging, Green Product, 

Green Advertising, Persepsi, dan Minat Beli Konsumen, (Jurnal Ilmu Keluarga dan 

Konsumen,  ( )     ), hlm    -    

https://www.cocacola.co.id/pusat-pers/siaran-pers/SPRITE-KEMASAN-BARU-LEBIH-GAMPANG-DIDAUR-ULANG
https://www.cocacola.co.id/pusat-pers/siaran-pers/SPRITE-KEMASAN-BARU-LEBIH-GAMPANG-DIDAUR-ULANG


  

                      

               

                   

            
 ―Telah nampak kerusakan di darat dan di laut 

disebabkan karena perbuatan tangan manusia, supaya Allah 

merasakan kepada mereka sebahagian dari (akibat) perbuatan 

mereka, agar mereka kembali (ke jalan yang benar). 

Katakanlah: "Adakanlah perjalanan di muka bumi dan 

perhatikanlah bagaimana kesudahan orang-orang yang 

terdahulu. kebanyakan dari mereka itu adalah orang-orang 

yang mempersekutukan (Allah)." (Qs. Ar-ruum:  -  ) 

Ayat diatas menjelaskan setiap seorang muslim dapat 

menyadari pentingnya menjaga serta melestarikan alam 

lingkungan, dan juga tidak membuat kerusakan terhadap 

alam lingkungan. dengan artian jika akan melakukan sesuatu 

harus melalui pertimbangan pemikiran yang matang akan 

akibat yang ditimbulkannya agar tidak terjadi hal-hal yang 

sifatnya merusak lingkungan 

  



  

 
Sumber :Tribun Lampung.com 

Gambar  .   

 Berita Kota Bandar Lampung 

Kota Bandar Lampung masih memiliki pekerjaan 

rumah yang cukup besar salah satunya mengenai sampah di 

tengah kesadaran yang semakin meningkat tentang perlunya 

menjaga lingkungan.
13

 saat ini dituntut untuk mengadopsi 

praktik yang berkelanjutan dan ramah lingkungan. Hal ini 

tidak hanya berlaku dalam perspektif bisnis konvensional, 

tetapi juga dalam konteks bisnis yang mengacu pada prinsip-

prinsip Islam. Bandar Lampung, sebagai salah satu kota 

utama di Indonesia, menyediakan lingkungan yang ideal 

untuk mempelajari pengaruh green advertising dan green 

packaging pada niat pembelian produk hijau dalam perspektif 

bisnis Islam. 

Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk 

menganalisis pengaruh green advertising dan green 

packaging Sprite terhadap keputusan pembelian dalam 

perspektif bisnis Islam di Bandar Lampung. Melalui 

penelitian ini, diharapkan dapat dikaji bagaimana praktik 

green advertising dan green packaging dapat mempengaruhi 

perilaku konsumen dalam membeli produk hijau di kota ini, 

                                                      
13 https://lampung.tribunnews.com/          /hasilkan-ratusan-ton-

sampahhari-pemkot-bandar-lampung-masih-cari-pola-efektif-pengolahan-

sampah#:~:text=Kota   Bandar   Lampung   dengan   jumlah   penduduk

nya   yang   sebanyak,mengurai   sampah   dengan   menjadikannya   

bahan   atau   objek   riset. (Diakses    Mei     ) 

https://lampung.tribunnews.com/2022/02/07/hasilkan-ratusan-ton-sampahhari-pemkot-bandar-lampung-masih-cari-pola-efektif-pengolahan-sampah#:~:text=Kota%20Bandar%20Lampung%20dengan%20jumlah%20penduduknya%20yang%20sebanyak,mengurai%20sampah%20dengan%20menjadikannya%20bahan%20atau%20objek%20riset
https://lampung.tribunnews.com/2022/02/07/hasilkan-ratusan-ton-sampahhari-pemkot-bandar-lampung-masih-cari-pola-efektif-pengolahan-sampah#:~:text=Kota%20Bandar%20Lampung%20dengan%20jumlah%20penduduknya%20yang%20sebanyak,mengurai%20sampah%20dengan%20menjadikannya%20bahan%20atau%20objek%20riset
https://lampung.tribunnews.com/2022/02/07/hasilkan-ratusan-ton-sampahhari-pemkot-bandar-lampung-masih-cari-pola-efektif-pengolahan-sampah#:~:text=Kota%20Bandar%20Lampung%20dengan%20jumlah%20penduduknya%20yang%20sebanyak,mengurai%20sampah%20dengan%20menjadikannya%20bahan%20atau%20objek%20riset
https://lampung.tribunnews.com/2022/02/07/hasilkan-ratusan-ton-sampahhari-pemkot-bandar-lampung-masih-cari-pola-efektif-pengolahan-sampah#:~:text=Kota%20Bandar%20Lampung%20dengan%20jumlah%20penduduknya%20yang%20sebanyak,mengurai%20sampah%20dengan%20menjadikannya%20bahan%20atau%20objek%20riset
https://lampung.tribunnews.com/2022/02/07/hasilkan-ratusan-ton-sampahhari-pemkot-bandar-lampung-masih-cari-pola-efektif-pengolahan-sampah#:~:text=Kota%20Bandar%20Lampung%20dengan%20jumlah%20penduduknya%20yang%20sebanyak,mengurai%20sampah%20dengan%20menjadikannya%20bahan%20atau%20objek%20riset


  

dengan mempertimbangkan perspektif bisnis Islam yang 

mendorong tanggung jawab sosial dan lingkungan..  

Dilihat dari uraian diatas minat pembelian produk 

hijau dapat disebabkan kesadaran dan pengetahuan tentang 

pentingnya produk hijau. Maka, penulis akan mengangkat 

permasalahan tersebut dengan mengangkat judul penelitian: 

―Pengaruh Green Advertising dan Green Packaging 

Terhadap Keputusan Pembelian Produk Sprite Menurut 

Perspektif Bisnis Islam (Studi Pada Masyarakat Kota Bandar 

Lampung)‖  

 

C. Identifikasi dan Batasan Masalah 

Definisi masalah adalah kesenjangan diantara apa yang 

akan terjadi serta yang sedang benar terjadi, antara teori serta 

pelaksanaannya, kesenjangan diantara sistem beserta 

implementasi, atau antara perencanaan beserta implementasinya. 

Dengan demikian, dari uraian konteks tersebut, dapat 

disimpulkan definisi permasalahan pada riset ini ialah: 

 . Apa saja faktor-faktor pada green advertising dan green 

packaging yang dapat meningkatkan keputusan pembelian 

produk Sprite pada masyarakat Kota Bandar Lampung.  

 . Masyarakat kota Bandar Lampung merupakan 

implementasi masyarakat yang melakukan keputusan 

pembelian Sprite. 

Beberapa batasan masalah dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut:  

 . Penelitian ini terbatas hanya diketahui bagi masrakat 

Kota Bandar Lampung .  

 . Sasaran Penelitian ini adalah Masyarakat Kota 

Bandar Lampung 

 

D. Rumusan Masalah 

 . Apakah green advertising mempengaruhi keputusan 

pembelian produk Sprite pada masyarakat kota Bandar 

Lampung? 



   

 . Apakah green packaging mempengaruhi keputusan 

pembelian pada masyarakat kota Bandar Lampung? 

 . Bagaimana green advertising, green packaging dan 

keputusan pembelian produk Sprite masyarakat kota Bandar 

Lampung  menurut perspektif bisnis syariah?   

 

E. Tujuan Penelitian 

 . Untuk mengetahui apakah green advertising 

mempengaruhi keputusan pembelian produk Sprite pada 

masyarakat kota Bandar Lampung 

 . Untuk mengetahui apakah green packaging 

mempengaruhi keputusan pembelian pada masyarakat 

kota Bandar Lampung? 

 . Untuk mengetahui bagaimana green advertising, green 

packaging dan keputusan pembelian produk Sprite 

masyarakat kota Bandar Lampung  menurut perspektif 

bisnis syariah?. 

 

F. Manfaat Penelitian 

 . Secara praktis  

Memiliki hasil yang dapat digunakan sebagai masukan 

dan bahan evaluasi perusahaan Coca-cola Amatil kedepanya 

produk Sprite merupakan harapan utama dari peneliti. Selain itu 

dapat menjadi bahan penelitian yang dikembangkan oleh 

mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis yang akan melakukan 

riset serupa. 

 . Secara teoritis 

Peneliti berharap hasil penelitian ini dapat membantu 

perusahaan dalam mensosialisasikan dan mengedukasi 

masyarakat terhadap pentingnya green advertising dan green 

packaging pada produk yang diproduksi dan dipasarkan. Selain 

itu, diharapkan agar mahasiswa Fakultas Ekonomi yang akan 

menciptakan sebuah budaya beli dan kepedulian akan 

lingkungan melalui produk yang bernuansa hijau. 

 



   

G. Kajian Terdahulu Yang Relevan 

Menggunakan mesin pencari Google Cendekia dan 

beberapa skripsi yang penulis temukan sejauh ini peneliti 

menemukan riset dengan bahasan variabel green (hijau) terutama 

dengan judul ―Pengaruh Green Advertising dan Green Packaging 

Terhadap Keputusan Pembelian Pada Produk Sprite di Kota 

Bandar Lampung‖di antaranya: 

Tabel  .    

Penelitian Terdahulu 

No. Nama 

Peneliti 

Judul Penelitian Hasil Penelitian 

 . Rifky 

Alfiansyah 

(    ) 

Pengaruh Dimensi 

Green Advertising 

Terhadap Niat Beli 

Air Minum Dalam 

Kemasan Di Bandar 

Lampung 

menunjukkan hasil bahwa 

sikap terhadap iklan 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap niat 

pembelian.
14

 

 . I Gusti 

Ngurah 

Friday 

Palaguna 

dan Ni 

Wayan 

Ekawati 

(     

Green Promotion 

Memediasi Green 

Packaging 

TerhadapRepurchase 

Intention (Studi Pada 

AMDK ADES di 

Kota Denpasar) 

menunjukkan hasil bahwa 

green packaging dan 

green promotion 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap 

repurchase intention
15

 

 .  Imam 

Santoso 

dan 

Rengganis 

Fitriyani 

Green Packaging, 

Green Product, 

Green Advertising, 

Persepsi dan Minat 

Beli Konsumen 

Diperoleh hasil bahwa  

green packaging green 

product dan green 

advertising berpengaruh 

positif signifikan terhadap 

                                                      
      14 Rifky Alfiyansyah,” Pengaruh Dimensi Green Advertising Terhadap Niat Beli 

Air Minum Dalam Kemasan Di Bandar Lampung‖  (    ), hal   . 
15I Gusti Ngurah Friday Palaguna dan Ni Wayan Ekawati, Green Promotion 

Memediasi Green Packaging TerhadapRepurchase Intention, (E-Jurnal Manajemen 

Unud, vo.  , No.   ,     ), hal      



   

(    ) persepsi konsumen. 

Green product .
16

 

  Ridwan et 

al., (    )  

 

Pengaruh Green 

Product, Green 

Advertising, dan 

Green Brand 

Terhadap Keputusan 

Pembelian (Survei 

pada Mahasiswa 

Jurusan Ilmu 

Administrasi Bisnis 

Angkatan           

dan           

Fakultas Ilmu 

Administrasi 

Universitas 

Brawijaya 

Konsumen Air 

Minum Kemasan 

Merek ADES)  

 

 

Hasil penelitian 

menunjukan bahwa 

terdapat pengaruh secara 

parsial dan simultan 

variabel bebas yaitu green 

product, green 

advertising, dan green 

brand terhadap keputusan 

pembelian  

 

  Arnes 

(      

 

Pengaruh Green 

Product, Green 

Advertising, dan 

Green Packaging 

Pada Molto Ultra 

Sekali Bilas 

Terhadap Pilihan 

Konsumen (Studi 

pada Konsumen 

Molto Ultra Sekali 

Bilas di Bandar 

Hasil dari penelitian 

menunjukkan bahwa 

secara parsial variabel 

green product dan green 

packaging berpengaruh 

signifikan terhadap 

pilihan konsumen Molto 

Ultra Sekali Bilas.  

                                                      
  16Imam Santoso dan Rengganis Fitriyani , ―Green Packaging, Green 

Product, Green Advertising, Persepsi dan Minat Beli Konsumen‖, ( Jurnal Ilmu 

Keluarga dan Konsumen vol.   no.       ), hal     



   

Lampung)  

 

  Mustikasari 

dan 

Hidayat 

(    )  

 

The Effect of Green 

Product and Green 

Advertising on 

Consumer Purchase 

Decision LED 

Lighting  

 

Hasil penelitian 

menunjukan bahwa green 

product dan green 

advertising berpengaruh 

signifikan terhadap 

keputusan pembelian.  

 

  Purnama 

(    )  

 

The Effect of Green 

Packaging and 

Green Advertising 

on Brand Image and 

Purchase Decision 

of Teh Kotak 

Product  

 

Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa 

green packaging dan 

green advertising 

berpengaruh langsung dan 

tidak langsung terhadap 

citra merek dan keputusan 

pembelian, dan citra 

merek berpengaruh 

terhadap keputusan 

pembelian.  

 

  Penelitian 

yang 

dilakukan 

oleh Hani 

Hafidhoh 

(    ) 

Pengaruh Green 

Product, Green 

Advertising dan 

Green Branding 

Terhadap Loyalitas 

Konsumen UMKM 

Jamu Bu Herlin Di 

Kabupaten 

Semarang 

menunjukkan hasil bahwa 

green product, green 

advertising dan green 

branding 

berpengaruh secara 

signifikan terhadap 

loyalitas konsumen
17

 

  Ramesh 

dan 

Rajakumar 

Impact Of 

Packaging On The 

Purchase Decision 

Hasil penelitian 

menunjukan sebuah fakta 

bahwa kemasan memiliki 

                                                      
17 Hani Hafidhoh, Pengaruh Green Product, Green Advertising dan Green 

Branding Terhadap Loyalitas Konsumen UMKM Jamu Bu Herlin Di Kabupaten 

Semarang, Skripsi, (Semarang: Universitas  Negeri Semarang     ) 



   

(    )  

 

Of Consumers: A 

Special Reference To 

The Online Purchase 

Of Green Products  

 

hubungan positif  

dengan keputusan 

pembelian konsumen 

khususnya pada 

pembelian produk ramah 

lingkungan (green 

product).  

   Wilson 

Kong, 

Amran 

Harun, Rini 

Suryati 

Sulong dan 

Jaratin Lily 

(    ) 

―The Influence of 

Consumers‘ 

Perception of Green 

Products on Green 
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Sumber :data diolah penulis      

 . Penelitian dari Rifky Alfiansyah  pada tahun (    ) 

dengan judul ―Pengaruh Dimensi Green Advertising 

Terhadap Niat Beli Air Minum Dalam Kemasan Di 

Bandar Lampung‖ penelitian ini bersifat kuantitatif 

Persamaan : menggunakan variabel X yang sama 

yaitu green advertising, dan sama-sama menggunakan 

metode penelitian kuantitatif 

Perbedaan : pada penelitian ini menggunakan   

variabel X, dan Y yang berbeda  serta penelitian ini 

ditinjau berdasarkan perspektif bisnis Islam. 

 . Penelitian dari I Gusti Ngurah Friday Palaguna dan Ni 

Wayan Ekawati (    ) dengan judul ―Green 

Promotion Memediasi Green Packaging Terhadap 

Repurchase Intention (Studi Pada AMDK ADES di 

Kota Denpasar)‖ penelitian ini merupakan penelitian 

kuantitatif. 
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Persamaan : menggunakan variabel X yang sama 

yaitu green packaging, dan sama-sama menggunakan 

metode penelitian kuantitatif 

Perbedaan : pada penelitian ini tidak  menggunakan 

variabel mediasi dan variabel X  dan Y serta 

penelitian ini ditinjau berdasarkan perspektif bisnis 

Islam. 

 . Penelitian yang ditulis Imam Santoso dan Rengganis 

Fitriyani (    ) dengan judul ―Green Packaging, 

Green Product, Green Advertising, Persepsi dan 

Minat Beli Konsumen‖ 

Persamaan : menggunakan   variabel X yang sama 

yaitu green packaging, dan   green advertising  serta 

sama-sama menggunakan metode penelitian 

kuantitatif 

Perbedaan : pada penelitian ini tidak  menggunakan 

variabel green product dan variabel Y yang berbeda 

serta penelitian ini ditinjau berdasarkan perspektif 

bisnis Islam. 

 . Penelitian yang ditulis Ridwan et al. (    ) dengan 

judul ―Pengaruh Green Product, Green Advertising, 

dan Green Brand Terhadap Keputusan Pembelian 

(Survei pada Mahasiswa Jurusan Ilmu Administrasi 

Bisnis Angkatan           dan           Fakultas 

Ilmu Administrasi Universitas Brawijaya Konsumen 

Air Minum Kemasan Merek ADES)‖ 

Persamaan : menggunakan   variabel  yang sama 

yaitu green advertising dan variabel Y yaitu 

keputusan pembelian, dan sama-sama menggunakan 

metode penelitian kuantitatif 

Perbedaan : pada penelitian ini tidak  menggunakan 

variabel green product dan green brand berbeda serta 

penelitian ini ditinjau berdasarkan perspektif bisnis 

Islam. 

 . Penelitian yang ditulis Ames (    ) dengan judul 

―Pengaruh Green Product, Green Advertising, dan 

Green Packaging Pada Molto Ultra Sekali Bilas 



   

Terhadap Pilihan Konsumen (Studi pada Konsumen 

Molto Ultra Sekali Bilas di Bandar Lampung)‖ 

Persamaan : menggunakan   variabel  X yang sama 

yaitu green advertising dan green packaging, dan 

sama-sama menggunakan metode penelitian 

kuantitatif 

Perbedaan : pada penelitian ini tidak  menggunakan 

variabel green product dan variabel Y yang berbeda 

serta penelitian ini ditinjau berdasarkan perspektif 

bisnis Islam. 

 . Penelitian yang ditulis Mustikasari dan Hidayat 

(    ) dengan judul ―The Effect of Green Product and 

Green Advertising on Consumer Purchase Decision 

LED Lighting‖ 

Persamaan : menggunakan   variabel  yang sama 

yaitu green advertising dan  variabel  keputusan 

pembelian sama-sama menggunakan metode 

penelitian kuantitatif 

Perbedaan : pada penelitian ini tidak  menggunakan 

variabel green product serta penelitian ini ditinjau 

berdasarkan perspektif bisnis Islam. 

 . Penelitian yang ditulis Purnama (    ) dengan judul 

―The Effect of Green Packaging and Green 

Advertising on Brand Image and Purchase Decision 

of Teh Kotak Product‖ 

Persamaan : menggunakan   variabel  yang sama 

yaitu green advertising dan green packaging dan 

variabel Y yaitu keputusan pembelian, dan sama-sama 

menggunakan metode penelitian kuantitatif 

Perbedaan : pada penelitian ini tidak  menggunakan 

variabel brand image serta penelitian ini ditinjau 

berdasarkan perspektif bisnis Islam. 

 . Penelitian yang ditulis Hani Hafidholoh (    ) 

dengan judul ―Pengaruh Green Product, Green 

Advertising dan Green Branding Terhadap Loyalitas 

Konsumen UMKM Jamu Bu Herlin Di Kabupaten 

Semarang‖ 



   

Persamaan : menggunakan   variabel  yang sama 

yaitu green advertising dan sama-sama menggunakan 

metode penelitian kuantitatif 

Perbedaan : pada penelitian ini tidak  menggunakan 

variabel green product dan green branding dan 

variabel Y yang berbeda serta penelitian ini ditinjau 

berdasarkan perspektif bisnis Islam. 

 . Penelitian yang ditulis Ramesh dan Rajakumar (    ) 

dengan judul ―Impact Of Packaging On The Purchase 

Decision Of Consumers: A Special Reference To The 

Online Purchase Of Green Products‖ 

Persamaan : menggunakan   variabel  yang sama 

variabel Y yaitu keputusan pembelian, dan sama-sama 

menggunakan metode penelitian kuantitatif 

Perbedaan : pada penelitian ini tidak  menggunakan 

variabel packaging serta penelitian ini ditinjau 

berdasarkan perspektif bisnis Islam. 

  . Penelitian yang ditulis Wilson Kong, Amran Harun, 

Rini Suryati Sulong dan Jaratin Lily (    ) dengan 

judul ―The Influence of Consumers‟ Perception of 

Green Products on Green Purchase Intention‖ 

Persamaan : menggunakan   variabel  yang sama 

yaitu keputusan, dan sama-sama menggunakan 

metode penelitian kuantitatif 

Perbedaan : pada penelitian ini tidak  menggunakan 

variabel consumers‟ perception dan green product 

serta penelitian ini ditinjau berdasarkan perspektif 

bisnis Islam. 

 

H. Sistematika Penulisan 

Guna mempermudah dalam eksplorasi, diperlukan runtutan 

penulisan seperti pembagian bab. Bahasan yang ada pada setiap 

bab berbeda, namun memiliki kesatuan yang saling terhubung 

secara runtut. Pembagian babnya yakni:  

 

  

 



   

BAB I : PENDAHULUAN 

Bab ini memuat garis besar penelitian untuk menegaskan 

judul, menjelaskan kata kunci yang memiliki kaitan dengan istilah 

yang ada dalam judul skripsi dan menjelaskan objek judul skripsi, 

pengenalan atau identifikasi masalah yang dilanjutkan pada proses 

penjabaran seluruh sudut pandang nantinya akan saling terkait 

dengan masalah objek penelitian, batasan masalah yang menjadi 

keterbatasan masalah atau ruang lingkup topik masalah, rumusan 

masalah, perumusan permasalahan penelitian dan pencantuman 

dari tujuan dilakukannya penelitian, dan manfaat penelitian, 

menjelaskan manfaat yang didapat dari penelitian dilanjutkan 

dengan kajian penelitian terdahulu yang berkaitan, merupakan hasil 

review penulis kepada sumber pustaka dan hasil penelitian telah 

dilakukan oleh pihak lain dan akhirnya sistem penulisan ini 

dimaksudkan untuk memudahkan pengolahan kembali penyusunan 

skripsi. 

 

BAB II : LANDASAN TEORI DAN PENGAJUAN HIPOTESIS 

Memuat rincian penjelasan tentang teori yang digunakan 

pada setiap variabel dari beragam referensi dan hipotesis yang 

diajukan, yakni jawaban temporer atas masalah penelitian yang 

sedang diriset. 

 

BAB III : METODE PENELITIAN 

Penjelasan cara penelitian berlangsung seperti kapan dan 

dimana penelitian dilakukan, pendekatan dan jenis penelitian, 

Populasi, sampel dan teknik pengumpulan data, definisi 

operasional variabel, instrumen penelitian, uji validitas dan 

reliabilitas data dan uji hipotesis. 

 

BAB IV : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Penjabaran data deskriptif yang berkenaan dengan 

pengaruh green advertising dan green packaging terhadap 

keputusan pembelian pada produk Sprite menurut perspektif bisnis 

Islam. Selain itu, hasil, pembahasan dan analisis data penelitian 

juga akan dijabarkan pada bab ini. 

 



   

BAB V : PENUTUP 

Bagian terakhir penelitian yang berisi kesimpulan, yakni 

intisari penelitian dan rekomendasi. 

  



   

 

  



 

    

BAB V 

PENUTUP 

 

A. Simpulan 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, didapatkan 

hasil data yang diperoleh dari masyarakat kota, Bandar Lampung 

bahwa: 

 . Variabel Green Advertising Berpengaruh Positif dan 

Signifikan Terhadap Keputusan Pembelian. Konsumen akan 

lebih tertarik terhadap produk yang diiklankan dengan 

konsep green advertising daripada pengiklanan biasa. 

 . Green Packaging Berpengaruh Positif dan Signifikan 

Terhadap Keputusan Pembelian. Dengan melakukan inovasi 

dibidang kemasan dengan konsep green packaging membuat 

konsumen lebih tertarik untuk melakukan keputusan 

pembelian. 

 . Green Advertising,Green Packaging dan Keputusan 

Pembelian Pada Produk Sprite Oleh Masyarakat Kota 

Bandar Lampung Menurut Perspektif Bisnis Islam Telah 

Sesuai Dengan Syariat Islam. Keputusan pembelian produk 

Sprite juga merupakan keputusan yang sesuai syariat Islam, 

diakarenakan dari segi pengiklanan dan kemasan ( green 

advertising dan green packaging) sudah membantu 

lingkungan dengan mempromosikan dan menggunakan 

bahan yang ramah lingkungan sesuai anjuran Al-quran untuk 

menjaga lingkungan. 

 

B. Rekomendasi 

 . Untuk produsen Sprite, untuk memberikan edukasi melalui 

iklan terbaik dan peduli lingkungan pada setiap produknya, 

serta terus berinovasi dengan menghadirkan berbagai macam 

varian rasa tentunya sesuai masih dengan menggunakan 

kemasan yang ramah lingkungan. Produsen juga dapat 

mengembangkan promosi perlu lebih digencarkan lagi, guna 

masyarakat lebih sadar terhadap konsumsi yang ramah akan 

lingkungan dan yang  sehat. Bagi konsumen, agar lebih 

banyak lagi menggunakan produk yang ramah lingkungan 



    

segingga kegiatan konsumsi yang dilakukan dapat juga 

membantu lingkungan untuk tetap terjaga. 

 . Hasil penelitian ini dapat dijadikan bahan pembanding, 

referensi dan pertimbangan oleh peneliti berikutnya. Peneliti 

menyarankan penggunaan variabel yang lebih variatif yang 

dapat mempengaruhi keputusan pembelian seperti minuman 

atau produk sejenis yang tentunya telah memiliki kemasan 

hijau (green packaging)  pada kemasan produknya. 
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