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 ب

 ملخص 

ية التوجيهية للمعلم في يبحث ىذا البحث عن التحليل التداولي للأفعال الكلام
تعليم اللغة العربية لدى تلاميذ الصف الخامس بالددرسة الإبتدائية الإسلامية الحكومية 

( شكل 1: للوصف عن وأما الأىداف من ىذا البحث فهيالأولى تولانج باوانج الغربية. 
ف الخامس الأفعال الكلامية التوجيهية التي يستخدمها معلم اللغة العربية لدى تلاميذ الص

وظيفة الأفعال و ( 2بالددرسة الإبتدائية الإسلامية الحكومية الأولى تولانج باوانج الغربية، 
الكلامية التوجيهية التي يستخدمها معلم اللغة العربية لدى تلاميذ الصف الخامس 

استراتيجية و  (3بالددرسة الإبتدائية الإسلامية الحكومية الأولى تولانج باوانج الغربية، 
لأفعال الكلامية التوجيهية التي يستخدمها معلم اللغة العربية لدى تلاميذ الصف الخامس ا

استجابة التلاميذ و ( 4بالددرسة الإبتدائية الإسلامية الحكومية الأولى تولانج باوانج الغربية، 
على الأفعال الكلامية التوجيهية التي يستخدمها معلم اللغة العربية لدى تلاميذ الصف 

وللوصف ( 5مس بالددرسة الإبتدائية الإسلامية الحكومية الأولى تولانج باوانج الغربية، الخا
أي العوامل التي تعيق التواصل بنٌ الدعلم والتلاميذ في تعليم اللغة العربية لدى تلاميذ  عن

 الصف الخامس بالددرسة الإبتدائية الإسلامية الحكومية الأولى تولانج باوانج الغربية.
بحث ىو بحث نوعي باستخدام طريقة التحليل الوصفي والنوعي. مصدر ىذا ال

البيانات في ىذا البحث ىو معلم اللغة العربية للصف الخامس. والبيانات في ىذا البحث 
ىي الأفعال الكلامية التوجيهية التي يتحدث بها الدعلم لتلاميذه وتجمع ىذه البيانات في 

ساليب جمع البيانات في ىذا البحث من خلال وأكلاما.   44بعدد  2223شهر يناينً 
أسلوب الكلام الحر، أسلوب التسجيل، أسلوب النسخ وأسلوب الكتابة. يستخدم تحليل 
البيانات خطوات نموذج مايلز وىوبرمان. وتتكون أنشطة تحليل البيانات في نموذج مايلز 

قيق البيانات وىوبرمان من ثلاث خطوات، ىي تخفيض البيانات، وعرض البيانات، وتح
 .)رسم الاستنتاج(

( شكل الأفعال الكلامية التوجيهية الذي 4تظهر نتائج ىذا البحث أنّ : 
يستخدمو معلم اللغة العربية ينقسم إلى خمسة أقسام، وىي الأفعال الكلامية التوجيهية في 

التي شكل الطلب التي تعني الدعوة والقمع، الأفعال الكلامية التوجيهية في شكل الأسئلة 



 ب

تعني الاستجواب والسؤال، الأفعال الكلامية التوجيهية في شكل الدتطلبات بمعنى الأمر، 
( 2الأفعال الكلامية التوجيهية المحظورة بمعنى الدنع، وفي شكل النصيحة بمعنى الاقتراح. 

وظيفة الأفعال الكلامية التوجيهية التي يستخدمها معلم اللغة العربية ىي ثلاث وظائف، 
الأفعال الكلامية التوجيهية مع الوضع التصريحي والأفعال الكلامية التوجيهية مع منها 

( تعقد الأفعال 3وضع الاستفهام والأفعال الكلامية التوجيهية مع الوضع الإلزامي. 
الكلامية التوجيهية التي يستخدمها معلم اللغة العربية في ثلاث استراتيجيات وفقا لبلوم  

كانت ( 4باشر والكلام ينً الدباشر والكلام بالإماااات. كولكا، وىي الكلام الد
استجابة التلاميذ على الأفعال الكلامية التوجيهية للمعلم لذا أربعة أشكال، وىي 
الاستجابات اللفظية الإيجابية، والاستجابات اللفظية السلبية ، والاستجابات ينً اللفظية 

العوامل التي تصبح العوائق في التواصل ( 5. الإيجابية، والاستجابات ينً اللفظية السلبية
( العوائق في الدصدر من حيث الروح، لا 4بنٌ الدعلم والتلاميذ تنقسمها إلى ثلاثة : )

يقدر الدعلم على التكيف مع حالة التلاميذ. ومن حيث الرسالة الدنقولة، فلم يبذل الدعلم 
العوائق في الوسائل بسبب  (2جهودا لجذب اىتمام التلاميذ بدروس اللغة العربية. )

( العوائق في الدتصلنٌ / التلاميذ، بسبب 3الوسائل الدستخدمة ينً جذابة وينً كاملة، و )
نقص دوافع التعلم الدوجودة في أنفسهم،  ولا يتحمسون في اتباع التعلم، لا يزال يظهر 

ية التركيز في التلاميذ بعدم الأخلاق تجاه الدعلمنٌ والأصدقاا، قلة وعي التلاميذ بأهم
يرجى من نتائج ىذا البحث أن  .التعلم،  وقدرة التلاميذ على حفظ الدفردات منخفضة

عامة للمعلمنٌ ومعلمي اللغة العربية المحتملنٌ لاستخدامها كاعتبارات في  تقدم صورة
شكلها ووظيفتها  سواا من حيث اختيار واستخدام الأفعال الكلامية التوجيهية

 .تعليم اللغة العربيةواستراتيجيتها في 

 : التحليل التداولي، الأفعال الكلامية التوجيهية، تعليم اللغة العربية الكلمات الرئيسية
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التحليل التداولي للأفعال الكلامية التوجيهية للمعلم في تعليم اللغة أنّبحثيالعنوان)
العربية لدى تلاميذ الصف الخامس بالمدرسة الإبتدائية الإسلامية الحكومية الأولى 

أصيتولانج باوانج الغربية بي، خاص عمل ىو عمل( أي من منتحل ولا متصل غتَ ل
البحث كتابة في العلمي البحث وأخلاقيات العلمية بالأمانة بالالتزام أقر كما منشور،
للغتَ والدادية الفكرية الحقوق جراء القانونيات التبعات كافة وأتحمل أعلاه. الدعنون

 وللجامعةالخقفياتخاذالإجراءاتاللازمةوالدتًتبةعلىذلك.

 

 

 0ٕٕٓريرابباندارلامبونج،تح

الطالبة،
 

 

 

 

 نيلايانا        

 1911111170رقمالقيد:

  



 و 

 شعار
 

لَامِ,وَحُسْنُالْكَلَامِ)رواهالطبرانى( مِنْمُوْجِبَاتِالْمَغْفِرةَِبذَْلُالسَّ  إِنَّ
“Diantara sebab mendapatkan ampunan Allah adalah menyebarkan 

salam dan bertutur kata yang baik.” 

  

بِّاوَلَاتَكُنْخَامِسًافَ تَ هْلِكَصلى الله عليه وسلمقاَلَالنَّبُِّ كُنْعَالِمًاأوَْمُتَ عَلِّمًاأوَْمُسْتَمِعًاأوَْمُُِ
 )رواهبيهقي(

Nabi SAW bersabda “Jadilah engkau orang berilmu, atau orang 

yang menuntut ilmu, atau orang yang mau mendengarkan ilmu, 

atau orang yang menyukai ilmu. Dan janganlah engkau menjadi 

orang yang kelima maka kamu akan celaka.” 

 

 

  



 ز 

 إهداء

 

 :إلىىذهالرسالةأىديتوفيىذهالدناسبة

والدي .1 المحبوب المحبوبة مريونيأبي الدافعرينا وأمي وقدّماني ربياني اللذان هما ،
 والنصيحةوالتشجيع لنجاحي والدعاء والصبر بالإخلاص الصادقة والدودّة

 .وللوصولإلىالديول

الكبتَإخواتي. 1 وة ريانتي ريتا إندرتي، اليأخمسرة، وأندري نوفري  ينذالكبتَ

 .يةحتىأقدرعلىإكمالالرسالةالعلموالحماسةالدعاءنيوأعط

.أسرتيالمحبوبةرفقييوديكابراتاماوإنتاننورالزىرى،همااللذانقدمانيابتسامةٖ
 وفرحاوضحكاحتىأتحمسفيإعدادىذهالرسالةالعلمية.

اصاحباتي .4 وفيتٍلأعزاء ىانداياني سيتي أمرنا، حستٌ ناديا بوتري، ميليسا إيفا،
ريسديانتي ، على جزيلا شكرا حتىالاقوأشكرىنّ والدساعدة والحماسة تًاح

  الآنوغداوإلىالأبد.

 الدتخرجتُالمحبوبتُفيجامعةرادينإينتانالإسلاميةالحكوميةلامبونج. .5
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 ةترجمة الباحث

  يلايانانولدت باوانجفي في تولانج  6التاريخ  وىي ،1111 أكتوبرمن

 .رينا وأمي مريونيأبيالدتزوجمنأشقاءأربعة من رابعةلا بنتال

ةالباحثتبدأ  الدراسة الأطفال روضة الفرقانفي في إسلام منها وتخرجت
. 1117 السنة الإبتدائية الفرقان"مدرسة فيودراستها لأىليةا الإبتدائية"إسلام

 في منها و .1110 السنةوتخرجت  تهادراساستمرت الحكوميةالددرسإلى الدتوسطة ة
الوسطى 1 باوانج تولانج ، في منها .1116 السنةوتخرجت  ادراستهواصلتثم

 ا درسةالد إلىالثانوية لثانوية الأولى الوسطىالحكومية باوانج في تولانج منها وتخرجت
  .1119 السنة

،صارتالباحثةطالبةفيقسماللغةالعربيةكليةالتًبية1119 ففيالسنة
لامبونجوالت الحكومية الإسلامية إينتان رادين بجامعة الجامعة،.عليم في دراستها ومدة

 الأنشطاتبعتلقد بعض في ةالباحثة الخارجية. أو ودوافعهاالداخلية الباحثة بجهد
العلمية، الرسالة كتابةىذه ومنخلال العلمية. الرسالة علىاكتمال نجحتها العالية،

 الإيجابيةلعالمالتعليم.عسىأنتقدمالدساهمات

شكرا الباحثة تشكر " وأختَا بموضوع العلمية رسالتها اكتمال على  جزيلا

التحليل التداولي للأفعال الكلامية التوجيهية للمعلم في تعليم اللغة العربية لدى 
تلاميذ الصف الخامس بالمدرسة الإبتدائية الإسلامية الحكومية الأولى تولانج 

 ". ةباوانج الغربي
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 تقديرالشكر و الكلمة 

 

ربّ لله الحمد الله إلى بالشكر عالعالدتُ جميع لى والذداية قدالنعمة التي وقوتو
ل لباحثأعطاه حتى إتدامتة على العلميةقدر الرسالة وىذه من. شرط العلمية الرسالة ىذه
الشروط علىالدرجةالجامعيةالأولىاللازمة بجامعةفيللحصول العربية قسمتعليماللغة

لامبونج. الحكومية الإسلامية إينتان ك رادين إتدام الرسالةوفي ىذه الباحثةتابة حصلت ،
الأطراف جميع من الدساعدات جميع تفب .على أن الدناسبة الباحثهذه الشكر ةقدّم جزيل

 إلىساداتالأفاضيل:

ديانا،. 1 نتَفا الدكتورة كعمالداجستتَ الأستاذة والتعليمة، التًبية كلية بجامعةيدة
 . رادينإينتانالإسلاميةالحكوميةلامبونج

كسكرتتَكرئيس ،الداجستتَالدكتورذوالحنان. 1 الداجستتَ رزقيغوناوان،  والسيد

 .قسمتعليماللغةالعربية،بحامعةرادينإينتانالإسلاميةالحكوميةلامبونجفي

شهريل لدكتوراالأستاذ . 0 الأولسلطان كالدشرف الداجستتَ ميزانو ، نور ،أحمد
اللذان الثاني كالدشرف أتدمتالداجستتَ حتى والإرشادات التجيهات يقدماني

 ىذهالرسالةالعلمية.

كسئٍس المدزسة الإبتدائٍة الإسلامٍة  S.Pd.Iعلً عمسان، . م .4

الحكومبة الأولى تولانج باوانج الغسبٍة الري سمح الباحثة على 

 .إجساء البحث فً تلك المدزسة

العربيةالتيقدS.Ag يوليانتيحسنة،.5 وتشجيعاكمدرسةاللغة دافعا متالباحثة
 علىإكمالكتابةالرسالة

6. والتعليم التًبية كلية في الدوظفتُ وأعضاء الدكتبة إينتانرئيس رادين بحامعة
 .الإسلاميةالحكوميةلامبونج

أمي،ٚ أبي، والدعاء . المحبة قدموني الذين عائلتي جميع وإلى وعمتي عمي أخي،
   باحثة.والنصيحةوالصبرفيكلخطوةال



 ي 

 أن على الباحثة بعيدرسالتهوتدرك الكمال،ةا  عن ةالباحثترجولذلك
العلمية الرسالة ىذه لتكميل والاقتًاحات و. الانتقادات ىذهأختَا تكون أن عسى

 ربالعالدتُ..آمتُيالباحثةخصوصاوللقارئتُعمومالنافعةالرسالةالعلمية

 

 1110فبساٌٍس  14 ،لامبونجباندر   

 ةباحثال    

 

 

 يلايانان             

1911111170 
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 باب الأولال

 مقدمة

 

 وضيح الموضوعتأ. 

الباحثة عن صف ت، سلبحثىذا ا أغراضلتجنب سوء الكهم في تكستَ 
لأفعال الكلام  تداولي"التحليل الوضوع ها في ابؼوضيحالكلمات التي بهب ت

الصف الخامس  تعليم اللغة العربية لدى تلاميذ في التوجيهي للمعلمة
من ، ك "لحكومية الأولى تولانج باوانج الغربيةبالمدرسة الإبتدائية الإسلامية ا

 ىي كما يلي:ىذه الكلمات ابؼقصودة 

تحقيق ل ةد ابؼبذكلو من أشكاؿ ابعه أشكاؿ . التحليل ىو تداكليالتحليل ال. 1
التحليل ىو  تعريف دث االتكصيل. كققا للقاموس الإددكديسي الكبتَ، قنفٌ ابغ

، كققا لريتشاردز، التدكليأما ك  ة.التحقيق في حدث ما بؼعرقة ابغالة ابغقيقي
استخداـ اللغة في التواصل، كخاصة العلبقة اتُ ابعمل عن دراسة  وقه

إلى عدة كلمات تداكؿ يتًجم مصطلح ال كالسياؽ الذم تراقق او ابعملة"
البركماتية، الوظيكية، الاستعمالية، ، التداكلية، الذراعيةااللغة العراية، كىي: 
ستخدـ غالبا ابؼصطلح ابؼكىلم جرا. لكن أقضل التبادلية  التخاطبية، النكعية،

حالة اللغة التي بزتلف من حالة ابؼتحدث إلى كالغرض منها  1ىو التدكلية.
ىو برليل  تداكليالتحليل الك  2حالة أخرل يتلقاىا ابؼستمع )حسب السياؽ(.

لنية ، كالتي تهدؼ إلى معرقة ا التداكليكلبـ اناء على ظواىرىا الملة أك ابع

                                                           
1
 Fajar Pinastia Arrahman, تداولية دراسة) الشعرا سورة في الخطابية الأبعاد ) 

(Skripsi, UIN Syarif Hidayatullah 2020), 13. 
2 Mohammad Yasir, “PRAGMATIK DAN BALAGHAH Oleh Prof.Badis 

Lehwimel,” yaseermunawar.blogspot.com, 2016, 

http://yaseermunawar.blogspot.com/2016/08/pragmatik-dan-balaghah-oleh-

profbadis.html?m=1. 
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ؿ اقعالأالواردة في التحليل ىي برليل  تداكليةالواردة في خطابها. الاقتًاضات ال
 3.يةالكلبم

ىي قدرة الشخص على استخداـ اللغة لنقل الرسائل ، أقعاؿ الكلبـ التوجيهي . 2
 يى أقعاؿ الكلبـ التوجيهي ك . 4أك الأىداؼ من ابؼتحدثتُ إلى شركاء الكلبـ".

جراءات الإ أشكاؿ ستجااة في لادؼ إلى إدتاج اكتهمل عت الكلبميةك  الأقعاؿ
 أقعاؿ الكلبـ التوجيهي  ، قنفٌ لكلذ 5يقوـ بها شريك الكلبـ )ابؼستمع(.

كالتي  عليمللمعلم ىي أشكاؿ من الأقعاؿ كالأقواؿ التي يعبر عنها ابؼعلم عند الت
 .تلبميذقعاؿ يقوـ بها الالأ أشكاؿ ستجااات في لاتعمل على إدتاج ا

ككذلك مصادر  التلبميذم ىو عملية معقدة من التكاعل اتُ ابؼعلمتُ ك يالتعل. 3
، كبنا تتُالتعلم في ايئة التعلم التي تتضمن في ىذه العملية مكهومتُ أدشط

من أشكاؿ  أشكاؿ م على أدو أم يالتعلكيعرٌؼ التعلم كالتعليم في كقت كاحد. 
عملية اكتساب ابؼعرقة  بردث حتى النشاط الذم يقوـ او ابؼعلموف بذاه طلببهم
 6غتَىا.ك  لككاءاتكتشكيل ابؼواقف كالسلوكيات كابؼهارات كا

كلغة قادرة على ، أم أنها  اللغة العراية ىي اللغة التي كصلت إلى ذركة دضجها. 4
كالعلمية في بـتلف المجالات، ابؼختلكة استيعاب أدواع التطورات التكنولوجية 

م اللغة يتعل كإحدل من أىداؼمستخدميها.  كقادرة على استيعاب احتياجات
 كحتىاللغة الدكلية.  دوع من أدواعكوسيلة للتواصل، لأف ىذه اللغة   يالعراية ى

تعلم اللغة العراية ىو ككاف اىتماـ خاص في عالم التعليم. بؽا اللغة العراية 

                                                           
  

3
 Bowo Hermaji, TEORI PRAGMATIK (Yogyakarta: Magnum Pustaka 

Utama, 2021), 20. 
   4 Edy Tri Sulistyo, “Pragmatik: Suatu Kajian Awal,” 2013, 1–107. 

 5 Sherry HQ, Agustina, and NoVia Juita, “Tindak Tutur Ilokusi Dalam 

Buku Humor Membongkar Gurita Cikesa Karya Jaim Wong Gendeng Dan 

Implikasinya Dalam Pembelajaran Bahasa Indonesia,” Jurnal Pendidikan Bahasa 

Dan Sastra Indonesia 1, no. 1; Seri A 1-86 (2012): 62–70. 
6 Moh. Suardi, Belajar Dan Pembelajaran (Yogyakarta: DEEPUBLISH, 

2018), 6. 
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 كاجب ديتٍ، لأف القدرة على قهم اللغة العراية ىي أداة كشرط في قهم تعاليم
 7أقضل. أشكاؿ الإسلبـ ا

 بحثخلفية الب. 

. يةتصالإ البشر بـلوقات اجتماعية لا بيكن قصلها عن اللغة كوسيلة

ىي اللغة التي لديها ك  اللغة ىي كسيلة مهمة جدا في سياؽ التواصل اتُ الناسك 
تصف ابؼوقف، كاللغة ذات ابؼكردات الأكسع، كأكثر قدرة  يةبكوية تكاصيل قواعد

ا ىذه اللغة خاصة جدا لأنه  8عن الأقكار ككذلك ابؼشاعر الإدسادية. على التعبتَ
 مستولمن  أديباىتماـ كبتَ في عالم التعليم بؽا اللغة العراية كىكذا أفٌ لغة القرآف. 

ليتم تدريسها إما ابغكومية أك الأىلية  التعليم العالي مستول إلىتوس  كابؼ ئبتدابؼ
 . قاؿ الله تعالى:التلبميذات كتطويرىا من خلبؿ تعديل تطور قدر 

 

 (ّ)سورة الزخرؼ :  تػىعٍقًليوٍفى  لَّعىلَّكيمٍ  عىرىايًِّا قػيرٍءدنا جىعىلٍنوي  ادًَّا

مثل تعلم اللغة كتعلم اللغة العراية ليس االأمر السهل   كمع ذلك، قنفٌ 
جنبية ىو التواصل الناجح اتُ ابؼعلم كابؼتعلمتُ أثناء الأ لغةالمكتاح تعلم ك الأـ. 

م. يتأثر بقاح الاتصاؿ اعدة عوامل، كىي: التواصل، كالرسالة ابؼنقولة، يعملية التعل
أف السياؽ أحد العوامل ابؼهمة في  كيظهركالسياؽ ، كدظاـ التسليم ، كالتأثتَات. 

ابعملة أك الكلبـ الذم يتحدث او  قصدللسياؽ دكر مهم في برديد ك  9التواصل.
ابؼتعلقة االلغويات ابؼرتبطة االسياؽ في  الأمور تناقشابؼتحدث لشريكو في الكلبـ. 

 . تداكليةدراسة العلوـ ال

ابعمل التي يلقيها  معتٌ تكستَتداكلية عن كيكية دراسة البحث الت
ابؼتحدثوف  من قبل ابؼستمعتُ من خلبؿ قهم سياؽ ابعملة. بحيث بيكن استقباؿ 

جيد كما ىو  أشكاؿ ا اأقعالو الكلبميةابؼتحدث  أف ينقلها الرسالة التي يريد

                                                           
7 Ismail Suardi Wekke, Model Pembelajaran Bahasa Arab (Yogyakarta: 

DEEPUBLISH, 2015), 11. 
8 Muhammad Zulifan, Bahasa Arab Untuk Semua (jakarta: Gramedia 

Pustaka Utama, 2018), 3. 
9 Suci R. Mar‟ Ih Koesomowidjojo, Dasar-Dasar Komunikasi (jakarta: 

Bhuana Ilmu Populer, 2021), 3. 
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في جوىرىا تؤدم إلى برقيق قدرة مستخدمي  التداكلية متوقع.  بيكن أف دستنتج أفٌ 
 10اللغة على استخداـ لغتهم كققا للعوامل المحددة للعمل التواصلي.

 

يتًجم مصطلح التداكؿ إلى عدة كلمات االلغة العراية، كىي: الذراعية، 
الاستعمالية، التخاطبية، النكعية، التبادلية كىلم جرا. التداكلية، البركماتية، الوظيكية، 

 التلبميذ. لأدو مصطلح شائع اتُ لكن أقضل ابؼصطلح ابؼستخدـ غالبا ىو التدكلية
كىو  "داكؿ"مصطلح التداكلية  من أصل كلمة يأتي  11في بؾاؿ اللغة العراية كآدابها.

ة ىي حالة اللغة التي . النقطة ابؼهمؿبادكالتليس اعيدا عن معتٌ كلمة التحوؿ 
كما   بزتلف من حالة ابؼتحدث إلى حالة أخرل يتلقاىا ابؼستمع )حسب السياؽ(

 12دقل دكلة إلى أخرل.  في

على الأقعاؿ الكلبمية،  عاـ يشتمل بؾاؿ الدراسات التداكلية أشكاؿ كا
كالآثار كالقوة التداكلية، كالآثار الضمنية للمحادثة ، كالاقتًاضات التداكلية، كابؼوقع، 

التداكلية، كالأدب اللغوم، كمبادئ التعاكف، ، كابؼعلمات التداكلي. كالشيء الذم 
 13.أكدت عليو الباحثة في ىذا البحث ىو الأقعاؿ الكلبمية

ذات طبيعة  ىي أعراض قردية يةقعاؿ الكلبمالأ ذكر ختَ ك أغوستينا أفٌ 
عينة. ابؼظركؼ الإدارة  من خلبؿ قدرة ابؼتحدث اللغوية على اأقعابؽ بردددكسية ، ك 

( الأقعاؿ الكلبمية ُبييز ستَؿ الأقعاؿ الكلبمية من بطسة أدواع ، كىي: )ك  14
( الأقعاؿ ّأك غتَ الإبهااية ؛ ) أقعاؿ الكلبـ التوجيهي ( ِالتمثيلية أك ابغازمة. )

( الأقعاؿ ٓ( الأقعاؿ الكلبمية التكميلية ؛ ك )ْالكلبمية التعبتَية أك التقييمية ؛ )
 15.الكلبمية الاثباتية

                                                           
10 Suryanti, PRAGMATIK (Klaten: Lakeisha, 2020), 9. 
11 Arrahman, (الأبعاد الخطابية في سورة الشعرا )دراسة تذاولية. 
12 Yasir, “PRAGMATIK DAN BALAGHAH Oleh Prof.Badis Lehwimel.” 
13 Hermaji, TEORI PRAGMATIK, 19. 
14 Abdul Chaer and Leonie Agustina, Sosiolingistik Suatu Perkenalan Awal 

(jakarta: Rineka Chipta, 1995), 40. 
15 John Rogers Searle, Speech Acts An Essay In The Philosophy Of 

Language (Inggris: Cambridge University Press, 1969), 12-17. 
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كشريك   لتلبميذاتحدث كيعمل ابؼفي البيئة ابؼدرسية، يعمل ابؼعلم كك 
التي سيستخدمها في  يةقعاؿ الكلبمالأاختيار  علىابؼعلم  يقدرالكلبـ.  بهب أف 

أف بصيع  التلبميذ. حتى يدرؾ ابؼعلم ك الدراسي في الكصل التلبميذالتكاعل مع 
على دقل  يةالكلبم الأقعاؿد لغوية ملزمة. لا تعمل لديو قواع يةقعاؿ الكلبمالأ
قعاؿ الأأحد ك لتعبتَ عن مشاعر ابؼتحدث لشريكو. ل لكنهارسالة قحسب، ال

 .أقعاؿ الكلبـ التوجيهي ىو  ة غالبا في التكاعل الإجتماعيستخدمبؼا يةالكلبم

يستخدمو ابؼتحدثوف  يةكلبمالؿ اقعالأ يى أقعاؿ الكلبـ التوجيهي 
سودرجات . بهادؿ كما ىو منطوؽيقوـ شريك الكلبـ اتنكيذ الإجراء  بهدؼ أف 

 16.التي تعبر عن الأكامر" يةقعاؿ الكلبمالأىي  أقعاؿ الكلبـ التوجيهي " اأفٌ 

كالتعلم في الكصل الدراسي، أف يكوف ابؼعلم قادرا عليم أثناء عملية التفي 
كذلك لكهم. ك صحيح كمنظم كسهل ا أشكاؿ ابؼواد بهدكء ككضوح كا عرضعلى 
استجااة  كادت  للتعلم الذم يقدمو ابؼعلم. أف يستجيبواابؼعلم من طلباو يرجى 
مهمة جدا بؼعرقة ما إذا كاف تسليم ابؼادة من قبل ابؼعلم قد تم استقبالو ميذ التلب
( التلبميذكأقعاؿ ابؼتصلتُ ) إجااات كأقواؿ جيد أـ لا. كققا لبيتً، قنفٌ  أشكاؿ ا

 17.أـ لا للتحقق أك تقييم الرسالة ابؼنقولة مكهومة علبقة متبادلةىي 

التي  يةقعاؿ الكلبمالأم، يعبر ابؼعلم عن دكسو من خلبؿ يفي عملية التعلك 
لذلك، قعلى معاني ضمنية أخرل.  يةقعاؿ الكلبمالأيؤديها، كعادة ما برتوم 

ىو بوتاج  ميالذم يستخدمو ابؼعلم في عملية التعل من  الكلبـ بؼعرقة ابؼعتٌ الضمتٍك 
التي  يةقعاؿ الكلبمكالأ لمعلم.ل الأقعاؿ الكلبميةبحث من خلبؿ الإجراء  إلى

 18.ميكمعيار لكعالية التواصل في التعل  التلبميذمع يستخدمها ابؼعلم 

ة ابؼدرسة الإاتدائية الإسلبمية ابغكومية الباحث ت، اختار ا البحثكي ىذق
 ةالباحث تفي ىذه ابؼدرسة، كجدك . هابحث كافكم  الأكلى تولادج ااكادج الغراية

                                                           
16 Ibid., 51. 
17 Angelia Putriana and dkk, Psikologi Komunikasi (Medan: Yayasan Kita 

Menulis, 2021), 13. 
18Yoseph Yapi Taum and dkk, Sinergi Budaya Dan Teknlogi Dalam Imu 

Bahasa, Sastra Indonesia, Dan Pengajarannya (Klaten: Lakeisha, 2022), 53. 
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مثل عدـ قعالية عملية تعليم كتعلم اللغة العراية التي كات  أشكاؿ العديد من ابؼ
 .لقد قامت ابؼعلمة اتطبيق أقعاؿ الكلبـ التوجيهي عند التعليم ها.حدثت قي

كليست بؽا تأثتَ كبتَ على دتائج تعلم التلبميذ. كرأت الباحثة أف الكلبـ التوجيهي 
غتَ جذااة ليكودوا متحمستُ في التعلم، ككلبـ ابؼعلمة  قالتها ابؼعلمة للتلبميذ التي

لا يشجع التلبميذ ليتعلموا اابعدٌ بحيث يؤثر على دتائج تعلمهم التي لا تزاؿ 
إلى  وفبييل كادت استجااة التلبميذ على أقعاؿ الكلبـ التوجيهي ىي أنهم  .منخكضة

ابؼعلم الذم يشرح ا ىتماـدكف الا تعلمال أثناء صدقائهماللعب كالدردشة مع أ
 التلبميذكعدـ احتًاـ  الكلبميةقعاؿ على الأفي الاستجااة كلا ينشطوف ، ادةابؼ

م اللغة العراية يفي تعل التلبميذالتواصل اتُ ابؼعلم ك  أفٌ  ةالباحث تلك رأذبؼعلميهم. ل
 19عراية في ابؼدرسة.م اللغة اليعلى عدـ الكعالية في عملية تعل يؤثرغتَ مثالي، بفا 

التي تسبب ، قنفٌ العوائق مع معلم اللغة العراية ةا الباحثتهالتي أجر  ةبؼقاالادتائج كمن 
كابؼراقق البنية التحتية  كىيم يفي عملية التعل التلبميذالتواصل اتُ ابؼعلم ك  عاليةعدـ ق

الإضاقة إلى اك . للتلبميذطبوعة ابؼعراية الكتب المثل عدـ كجود  التعلمية غتَ كاقية
ابؼرحلة الااتدائية الذين لا يستطيعوف قراءة القرآف،  تلبميذهناؾ العديد من ، قذلك

 في قهم الكتااة العراية.كحتى يصعبوف 

لأقعاؿ التدكلي تحليل الاالبحث كإجراء ة مهتم ةىذا ما بهعل الباحثك 
عن  بحثثة أف تالباح تريد. م اللغة العرايةيفي تعل الكلبـ التوجيهي للمعلمة

التي يستخدمها  معلم اللغة العراية  يةالكلبم الأقعاؿككظيكة  أشكاؿ ك  ةاستًاتيجي
 العوائق أشكاؿ كما ىي العوامل التي ت عليها التلبميذ ةاستجاا تلك ابؼدرسة ك في

اابؼدرسة الإاتدائية الإسلبمية م اللغة العراية يفي تعل التلبميذفي التواصل اتُ ابؼعلم ك 
 .  كلى تولادج ااكادج الغرايةابغكومية الأ

علم ابؼ، كلأدنا كية ىو بحث مهم للقياـ اوقعاؿ الكلبمىذا البحث عن الأ
في  التلبميذعرؼ كيكية تعزيز التواصل الكعاؿ اتُ ابؼعلم ك قلباد لنتمل، المحعلم ابؼك 
صحيح ، كما ىي الأشياء التي بهب بذنبها  أشكاؿ ، ككيكية دقل الرسالة ا تعليمال
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جراء لإ ىناؾ سبب ك .  عليم، لأدو يؤثر على بقاح كقشل ابؼعلم في التعليمالتعند 
ادثة المحمعتٌ الكلبـ في   في ة أشكاؿ بؼالحصوؿ على حل ل التداكلي، يعتٍتحليل ال

مباشرة )ابؼعتٌ الضمتٍ(.  لم يعبر عنها الوارد في الكلبـ دؼ، أم الغرض كابؽ
موضوع ك عن الكلبـ للبحث  ا البحثفي ىذ تداكليستخداـ التحليل الكىكذا ي
التحليل التداولي  " كاناء على الوصف أعلبه، قتبحث الباحثة عن  20. البحث

في تعليم اللغة العربية لدى تلاميذ الصف  لأفعال الكلام التوجيهي للمعلمة
 الخامس بالمدرسة الإبتدائية الإسلامية الحكومية الأولى تولانج باوانج الغربية

" 

 هالبحث وفرع ركيزج. ت

 تركيز البحث. 1

على ىذا البحث  تَكز، قبحث ابؼذكورةاناء على خلكية ال
دل تلبميذ م اللغة العراية ليلمعلم في تعلل أقعاؿ الكلبـ التوجيهي 

اابؼدرسة الإاتدائية الإسلبمية ابغكومية الأكلى تولادج الصف ابػامس 
 .ااكادج الغراية 

 التركيز الفرعي. 2

أقعاؿ الكلبـ  أشكاؿ عن ذا البحث بؽعي التًكيز الكر ك 
ابؼستخدمة من قبل  معلم اللغة العراية ككظيكتها كاستًاتيجيتها  التوجيهي 

لدل ابؼعلم، كما ىي على الأقعاؿ الكلبمية  تلبميذال ةككذلك استجاا
 م اللغة العرايةيفي تعل تلبميذالتواصل اتُ ابؼعلمتُ كال عيقالعوامل التي ت
 .دائية الإسلبمية ابغكومية الأكلى تولادج ااكادج الغرايةاابؼدرسة الإات
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 ت البحثلاشكد. م

ي  كىىذا البحث ات أشكاؿ م ابؼذكورة، قنفٌ  لبحثاناء على خلكية ا
 :كما يلي

اللغة  ةستخدمها معلمتالتي  أقعاؿ الكلبـ التوجيهي  أشكاؿ  يما ى. 1
ة الإسلبمية لدل تلبميذ الصف ابػامس اابؼدرسة الإاتدائي العراية

 ؟ ابغكومية الأكلى تولادج ااكادج الغراية

 اللغة العرايةالتي تستخدمها معلمة أقعاؿ الكلبـ التوجيهي ما ىي كظيكة  .2

لدل تلبميذ الصف ابػامس اابؼدرسة الإاتدائية الإسلبمية ابغكومية 
 ؟الأكلى تولادج ااكادج الغراية

اللغة التي تستخدمها معلمة  أقعاؿ الكلبـ التوجيهي استًاتيجية كيف  .3
لدل تلبميذ الصف ابػامس اابؼدرسة الإاتدائية الإسلبمية  العراية

 ؟  ابغكومية الأكلى تولادج ااكادج الغراية

التي تستخدمها أقعاؿ الكلبـ التوجيهي استجااة التلبميذ على كيف .4
لدل تلبميذ الصف ابػامس اابؼدرسة الإاتدائية  اللغة العراية معلمة
 ؟سلبمية ابغكومية الأكلى تولادج ااكادج الغرايةالإ

كالتلبميذ في تعليم اللغة  ةمما ىي العوامل التي تعيق التواصل اتُ ابؼعل .5
لدل تلبميذ الصف ابػامس اابؼدرسة الإاتدائية الإسلبمية  العراية

 ؟ ابغكومية الأكلى تولادج ااكادج الغراية

 أهداف البحثه. 

 :لبحث قهي أما الأىداؼ من ىذا اك 

 اللغة العراية التي تستخدمها معلمةأقعاؿ الكلبـ التوجيهي  أشكاؿ  . بؼعرقةُ

لدل تلبميذ الصف ابػامس اابؼدرسة الإاتدائية الإسلبمية ابغكومية 
 الأكلى تولادج ااكادج الغراية.
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 اللغة العرايةالتي تستخدمها معلمة أقعاؿ الكلبـ التوجيهي بؼعرقة كظيكة  .2

يذ الصف ابػامس اابؼدرسة الإاتدائية الإسلبمية ابغكومية لدل تلبم
 الأكلى تولادج ااكادج الغراية.

اللغة التي تستخدمها معلمة أقعاؿ الكلبـ التوجيهي استًاتيجية  بؼعرقة .3
لدل تلبميذ الصف ابػامس اابؼدرسة الإاتدائية الإسلبمية  العراية

 ابغكومية الأكلى تولادج ااكادج الغراية.
التي تستخدمها  أقعاؿ الكلبـ التوجيهي استجااة التلبميذ على  بؼعرقة. ْ

لدل تلبميذ الصف ابػامس اابؼدرسة الإاتدائية  اللغة العرايةمعلمة 
 الإسلبمية ابغكومية الأكلى تولادج ااكادج الغراية.

كالتلبميذ في تعليم اللغة  ةالعوامل التي تعيق التواصل اتُ ابؼعلم بؼعرقة أم .5
لدل تلبميذ الصف ابػامس اابؼدرسة الإاتدائية الإسلبمية  رايةالع

 ابغكومية الأكلى تولادج ااكادج الغراية.

 فوائد البحثو. 

ىذا البحث على إضاقة دظرة ثاقبة  قدرمن الناحية النظرية، من ابؼتوقع أف ي. 1
م اللغة يللمعلم في تعل أقعاؿ الكلبـ التوجيهي للباحثتُ كالقراء حوؿ 

على  تلبميذكالوظيكة كالاستًاتيجية كاستجااة ال شكاؿ من الأ ، يبدأيةالعرا
في تعلم اللغة العراية. كأف تساعد  مالتي يقوـ بها ابؼعل يةقعاؿ الكلبمالأ

أقعاؿ الأ اختيار كاستخداـابؼعلمتُ على في تسهيل   ا البحثدتائج ىذ
 م اللغة العراية.يفي تعل يةالكلبم

من الشركط ، يهدؼ ىذا البحث إلى أف يكوف شرطا ةتطبيقيمن الناحية ال .2
ابعامعية الأكلى كلية التًاية  لحصوؿ علىكلابؼشركع النهائي اللبزمة لتكملة 

 .كالتعليم بجامعة رادين إينتاف الإسلبمية ابغكومية لامبودج

 ذات الصلةالسابقة  بحوثالز. 

حث حتى في إجراء الب ةأحد مراجع الباحث ةث السااقو البح هصبح ىذت
التي تم إجراؤىا. بحوث من إثراء النظريات ابؼستخدمة في مراجعة ال هاتمكنت
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 وضوع "قيما يتعلق بد ةا الباحثتهالتي أجر  كتبياتاستنادا إلى دتائج البحث في ابؼك 

في تعليم اللغة العراية لدل  لأقعاؿ الكلبـ التوجيهي للمعلمة التحليل التداكلي
ة الإاتدائية الإسلبمية ابغكومية الأكلى تولادج ااكادج تلبميذ الصف ابػامس اابؼدرس

 أقعاؿ الكلبـ التوجيهي يتعلق ادادر أفٌ ىناؾ بحث ، ملبحظة الباحثةمن ك  الغراية "
 أقعاؿ الكلبـ التوجيهي البحث عن  كإبٌما، ةم اللغة العراية في ابؼدرسيللمعلم في تعل

م يتعل ليس البحث عن ثو ك عاـ كموضوع بح أشكاؿ اأك الكتب يستخدـ الأقلبـ 
نتاف ين إيفي جامعة راد لاسيماالإددكديسية.  كلكنو البحث عن اللغةاللغة العراية 

سواء في  وضوعالإسلبمية ابغكومية لامبودج، لم يقم أحد االبحث كدراسة ىذا ابؼ
 بحوثخرل. كمع ذلك، ىناؾ العديد من الالأعماؿ الأأك الرسالة العلمية  أشكاؿ 
 :منهاة، ذات الصل

م اللغة يللمعلم في تعل الأقعاؿ التوجيهية" وضوع. بدَُِٕليلة القمرية،  ابؼقالة. 1
كيبحث ىذا البحث عن  كصكي.ك ىو بحث دوعي ىذا البحث العراية". دوع 

ابؼدرسة الثادوية  م اللغة العراية فييللمعلم في تعل أقعاؿ الكلبـ التوجيهي 
 جية الأقعاؿكاستًاتي ةمن الكئ أبدكي الإسلبمية ابغكومية الأكلى جومبادج

أقعاؿ قئة كادت دتائج البحث الذم تم إجراؤه ىي أكلا،  ك ابؼستخدمة.  يةالكلبم
 يةقعاؿ الكلبمالأمل تشكىي تم اللغة العراية يلمعلم في تعلل الكلبـ التوجيهي 

كطرح الأسئلة، كالتحقيق ، كمتطلبات الأمر ، كالتوجيو ،  ية كالدعائيةتسأللا
ظر المحظورات ، كالسماح االسماح، كاقتًاح النصائح ، كالتشجيع. ثاديا ، كح

مباشر أك غتَ مباشر  أشكاؿ إما اةالتوجيهي  يةالكلبم الأقعاؿيتم تسليم 
أقعاؿ  بحثكلببنا ي  ىو أفٌ ا البحث ااستخداـ أكضاع بـتلكة.  التشااو مع ىذ

وصكي البحث التخداـ دوع م اللغة العراية ااسيللمعلم في تعل الكلبـ التوجيهي 
 21ابؼبحوث.الاختلبؼ في مستول التعليم في الكائن  كأما يقعنوعي. كال

                                                           
 21 Lailatul Qomariyah, “Tindak Tutur Direktif Guru Dalam Pembelajaran 

Bahasa Arab,” Arabi : Journal of Arabic Studies 2, no. 1 (2017): 1, 

https://doi.org/10.24865/ajas.v2i1.32., 1-18.  
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 وضوع. بدَُِٗاىرا ، لنساء ابؼاقلم يوستي دكم دوركينداه كإدتاف أابؼقالة  .2

 أقعاؿ الكلبـ التوجيهي  أشكاؿ في اللغة العراية: برليل ة التداكلية دراسال"
بحث دوعي  ىو". ىذا البحث صحاب الكهفم  "أفي قيل العراية ككظيكتها
، تداكليةكركع الالأحد  عن ىذا البحثكيبحث الوصكية.  طريقةااستخداـ ال

 لوصفك ، "العراية في قيلم  "أصحاب الكهف أقعاؿ الكلبـ التوجيهي كىو 

العراية ككظيكتها في قيلم  "أصحاب  أقعاؿ الكلبـ التوجيهي  أشكاؿ 
 أقعاؿ الكلبـ التوجيهي  أشكاؿ  أفٌ  ذا البحث. أظهرت دتائج ى"الكهف
مل أقعاؿ الكلبـ ابؼباشرة كغتَ ابؼباشرة تتش أصحاب الكهف"في قيلم " ةالعراي

مل ابعاأشكاؿ ابعمل الإاريقية كغتَ ابؼباشرة اأشكاؿ ابعمل التصربوية ك 
كظيكة ك التي تتميز االكلمات الاستجوااية كابغرقية كغتَ ابغرقية.  يةالاستكهام
أقعاؿ الكهف" ىي متطلبات أصحاب في قيلم " ةالعراية التوجيهي الأقعاؿ

أقعاؿ  بحث عنكلببنا ي  ىو أفٌ  ا البحث. التشااو مع ىذالكلبـ التوجيهي 
كأما يقع  الوصكية. يقةاالطر ك ااستخداـ  البحث النوعي  الكلبـ التوجيهي 

 22.الاختلبؼ في مستول التعليم في الكائن ابؼبحوث

في قيلم عمر".  ةالعراي ةالتوجيهيلأقعاؿ "ا وضوع. بدَُِٕ،  بضنأديتيا ر  ابؼقالة .3
السياقية  طريقةالبحث ىو بحث دوعي ااستخداـ طريقتتُ، كبنا ال ىذادوع 
أقعاؿ الكلبـ دوع ككظيكة  عن ىذا البحثكيبحث غتَ الربظية.  طريقةكال

اؿ الكلبـ أقع دوع ذا البحث أفٌ في قيلم عمر. أظهرت دتائج ى التوجيهي 
 أشكاؿ  مع ةابؼباشر  يةقعاؿ الكلبمالأ و دوعفي قيلم عمر ى ةالعراي التوجيهي 

ابعمل التصربوية  أشكاؿ مع  ةغتَ ابؼباشر  يةقعاؿ الكلبمالأابعمل الإاريقية، ك 
أما  .ةغتَ ابغرقي يةقعاؿ الكلبمالأ، ك ةابغرقي يةقعاؿ الكلبمالأكالاستكهامية، ك 
هي: الأمر ، كالنهي، كالسؤاؿ ، قفي قيلم عمر  ةالعراي ةالتوجيهي كظيكة الأقعاؿ

كابؼشورة ، كالدعوة ، كالتوقع ، كالتحذير ، كالتحدم ، كالتًحيب. التشااو مع 
                                                           
 

22
 Yusti Dwi Nurwendah and Intan Annisaul Mahera, “Kajian Pragmatik 

Dalam Bahasa Arab (Analisis Bentuk Dan Fungsi Tindak Tutur Direktif Bahasa Arab 

Dalam Film „Ashabul Kahfi‟),” TSAQOFIYA : Jurusan Pendidikan Bahasa Arab IAIN 

Ponorogo 1, no. 1 (2019): 1–15, https://doi.org/10.21154/tsaqofiya.V1i1.1. 
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 .مع البحث النوعي أقعاؿ الكلبـ التوجيهي  كلببنا يبحث عن  أفٌ ا البحث ىذ

 23..كأما يقع الاختلبؼ في الطريقة ابؼستخدمة كقكي الكائن ابؼبحوث

 منهج البحث. ح

 هومكان البحث وقت. 1

بدكاف  َِِّيناير   ِٓإلى  ُٖ التاريخالبحث في يعقد ىذا 
ابؼدرسة الإاتدائية الإسلبمية ابغكومية الأكلى تولادج ااكادج في البحث 
 جتولاد ااداراغاف جايا ،RT 02 RW 07 شارع اريبيس فياعنواف  الغراية
 .الغراية لامبودج الوسطى، اناحية تولادج ااكادج جااكاد

 هونوع دخل البحثم. 2

برليلو على البحث ىو بحث دوعي. يؤكد البحث النوعي  اىذ
عملية الاستدلاؿ الاستنتاجي كالاستقرائي كعلى برليل ديناميات 

 لا يؤكدك العلبقات اتُ الظواىر ابؼرصودة، ااستخداـ ابؼنطق العلمي". 
 ةيؤكد على جهود الباحث لكنوة البحث النوعي على اختبار الكرضيبرليل 

 24ربظية كجدلية. يةاطريقة تككتَ  البحث أشكاؿفي الإجااة على 

"البحث النوعي ىو البحث الذم  ، أفٌ دينزيم كليكلنكققا ل
يستخدـ ايئة طبيعية اقصد تكستَ الظواىر التي بردث كيتم تنكيذىا 

 عرض البيادات مع البحثت 25ابغالية". اعض الطرائقاطريقة تنطوم على 
النوعي من خلبؿ كصف الظواىر سرديا كجدليا ، كليس ااستخداـ 

 .البيادات الرقمية

النوعي، أم من ك يستخدـ ىذا البحث طريقة التحليل الوصكي 
 خلبؿ البيادات كبذميعها أك تصنيكها كبرليلها كتكستَىا. كيكتًض
                                                           
 23 Aditya Rachman, “Tindak Tutur Direktif Bahasa Arab Dalam Film 

„Umar,” Titian: Jurnal Ilmu Humaniora 1, no. 1 (2017): 90–100, https://online-

journal.unja.ac.id/titian/article/View/3972. 
24 Izzuddin Musthafa and Hermawan Acep, Metodologi Penelitian Bahasa 

Arab Konsep Dasar Strategi Metode Teknik (Bandung: PT REMAJA 

ROSDAKARYA, 2018), 48. 
25 Albi Anggito and Johan Setiawan, Metode Penelitian Kualitatif (Jawa 

Barat: CV Jejak, 2018), 7. 
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"التحليل الوصكي ىو كصف أحد الأعراض التي بردث  أفٌ  سوداريادتو
ة في الوقت أشكاؿ تباع الإجراءات العلمية للئجااة على ابؼاليوـ اا
برليل البيادات النوعية ىو جهد يبذؿ  لذلك بيكن  دستنتج أفٌ قالكعلي". 

 26تصنيف البيادات. ةطريقاللكشف عن معتٌ ايادات البحث 

 هاالبيانات ومصادر . 3

 أقعاؿ الكلبـ التوجيهي  ىي ذا البحثالبيادات الواردة في ى
من دتائج ا البحث ايادات ىذ كبرصل. التلبميذ إلى و ابؼعلموفبىبر ا

الاستماع مباشرة إلى الكلبـ الذم يستخدمو ابؼعلموف في عملية أدشطة 
 التعليم كالتعلم.

مصدرين، كبنا مصادر في ىذا البحث مصادر البيادات ك 
در البيادات امصكادت كمصادر البيادات الثادوية.   ساسيةالبيادات الأ

صف ابػامس اابؼدرسة الإاتدائية عراية من الاللغة علم الم يىة يالأساس
البيادات  كأما مصادر .الإسلبمية ابغكومية الأكلى تولادج ااكادج الغراية

بؾموعة متنوعة من اللغات ابؼكتواة ابؼستمدة من الكتب قهي  ةالثادوي
كابؼقالات الصحكية كابؼواقع الإلكتًكدية كالدراسات الاستقصائية 

 .بحثابؼتعلقة بدوضوع ال ثبؼلبحظات كابؼقاالبت كدتائج البحكا

 جمع البيانات أسلوبو  ةوالعين مجتمعال. 4

 المجتمعأ. 

كىو يسمى بؾتمع  بحثفي ال ةابؼستهدقبصيع الأقراد "
في الواقع غتَ معركؼ / ضركرم في البحث النوعي. المجتمع  27البحث.

كلكنو يستخدـ  تمعلأدو في البحث النوعي لا يستخدـ مصطلح المج
مصطلح "الوضع الاجتماعي". يتكوف الوضع الاجتماعي من ثلبثة 

 أشكاؿ عناصر، كىي ابؼكاف كابعهات الكاعلة كالأدشطة التي تتكاعل ا
                                                           

26 Sandu Siyoto and Muhammad Ali Sodik, Dasar Metodologi Penelitian 

(Yogyakarta: Literasi Media Publishing, 2015), 121. 
27 Musthafa and Acep, Metodologi Penelitian Bahasa Arab Konsep Dasar 

Strategi Metode Teknik, 120. 
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. كذلك البحثوضوع بد مصطلح الوضع الاجتماعيكيسمى تآزرم. 
النوعي ىو قهم معتٌ الوضع  بحثالرئيسي من ال دؼابؽ لأفٌ 

كموضوع  28. بحث الذم يسمى المجتمعموضوع الالاجتماعي أك 
م يفي تعلللمعلم  أقعاؿ الكلبـ التوجيهي ىو ا البحث في ىذالبحث 

اابؼدرسة الإاتدائية الإسلبمية ابغكومية الأكلى تولادج ااكادج اللغة العراية 
 الغراية.

 عينةالب. 

بصيع عينة البحث ىي بؾموعة من الأقراد الذين بيثلوف 
جزء من المجموعة ابؼستهدقة ، كيسمى إجراء ابغصوؿ على ىو الأقراد ك 

البيادات عن الأقراد الذين بيكنهم بسثيل المجتمع اأكملو أخذ العينات 
للئشارة إلى قرد  إلاتستخدـ العينات في البحث النوعي لا  29)ابؼعينة(.
 30لبحث.تًكيز استخدمها كحتى تأك حالة 

 ت، ققد أخذا البحثأما االنسبة لأخذ العينات في ىذ
إحدل الاستًاتيجيات التي قدمها ااتوف كالتي بيكن استخدامها  ةالباحث

لتحديد العينات في البحث النوعي ، كىي تقنية أخذ عينات ابغالة 
أخذ عينات ابغالة النموذجية ىو  دوع من طريقة أخذ ك  31النموذجية.

ظاىرة أك  ة أف تبحثريد الباحثتالعينات ابؽادقة التي يتم تنكيذىا عندما 
حالة أكثر بموذجية لأقراد المجتمع أك بسثل بؾموعة من ابغالات التي تعتبر 

لغة المعلم   ىذا البحث ىي كادت عينة 32"بموذجية" أك "متوسطة" .

                                                           
28 Sena Wahyu Purwanza and dkk, Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif 

Dan Kombinasi (Bandung: Media Sains Indonesia, 2022), 155. 
29 Musthafa and Acep, Metodologi Penelitian Bahasa Arab Konsep Dasar 

Strategi Metode Teknik, 141. 
30 Musthafa and Acep, Metodologi Penelitian Bahasa Arab Konsep Dasar 

Strategi Metode Teknik, 141.. 
31 Ibid., 143. 
32 Abbas Tashakkori, R. Burke Johnson, and Charles Teddlie, Foundations 

Of Mixed Methods Research (California: SAGE Publications, 2020), 30. 
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اابؼدرسة الإاتدائية الإسلبمية ابغكومية الصف ابػامس تلبميذ عراية لال
 .الأكلى تولادج ااكادج الغراية

 ناتجمع البياأساليب ج. 

الصحيحة في بصع  لأساليباختيار اكبوتاج في البحث 
مراحل توقتَ  . كمن البيادات، لأنها تؤثر على جودة دتائج البحث

 :ا البحث ىي البيادات في ىذ

 رٌ الاستماع ابغأسلوب ( 1

ضع موقف ي ا الأسلوب، قنف ىذسوداريادتوكققا ل
ع ىي قق  الاستما  ة، كمهمة الباحثةسلبي ةكمشارك  ةالباحث

في ة شارؾ الباحثتكالادتباه إلى ابغوار الذم بودث اتُ ابؼخبرين. لا 
 33ابغوارات أك ابؼؤبسرات أك ابػطب ابعارية.

 ةكمراقب  ةعمل الباحثت، ا الأسلوب"في ىذكقاؿ بؿسوف 
في  ةمباشر  ةشارؾ الباحثتلاستخداـ اللغة من قبل ابؼخبرين. لا 
إلى ة ستمع الباحثت،  لذلكقأحداث الكلبـ التي تتم دراسة لغتها. 

 34.دث اتُ ابؼخبرين ".بوابغوار الذم 

 التسجيل ( أسلوبِ

طريقة لالتقاط البيادات عن طريق  والتسجيل ىأسلوب 
من خلبؿ  ةشكهيالتسجيل أحداث الكلبـ أك استخداـ اللغة 

 35واتف.ابؽسجلبت أك ابؼ أشكاؿ أدكات في 

 النسخ أسلوب( 3

في برويل  ةالباحثستخدمها تتقنية  والنسخ ى أسلوب
صوتية إلى الكيديو أك التسجيلبت  أشكاؿ البيادات الشكوية في 

                                                           
33 Sudaryanto, Metode Dan Aneka Teknik Analisis Bahasa (Yogyakarta: 

Duta Wacana University Press, 1993), 134. 
34 Mahsun, Metode Penelitian Bahasa (Depok: RajaGrafindo Persada, 

2005), 234. 
35 Surastina and dkk, Linguistik Interdisipliner Pada Era Revolusi Industri 

4.0 (Jawa Tengah: PT Nasya Expanding Management, 2021), 194. 
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 ةالباحث بدعتٌمع الاستمرار في الامتثاؿ للمبادئ.  الكتااة أشكاؿ 
غتَ حرقا ككلمة كاحدة. ابؽدؼ ىو برويل الكلمات الغامضة ت لا

واضحة لتسهيل عملية الكلمات الفي البيادات ابؼنطوقة إلى 
 36البحث.

 أسلوب الكتااة( 4

طريقة لالتقاط  وى أسلوب الكتااة ، قنفٌ عند كيسوما
البيادات عن طريق تسجيل دتائج عملية بصع البيادات. بيكن أف 

كتوب. ابؼصدر ابؼل أك يسجالتتأتي البيادات الصاقية من مصدر 
 ,buffalo, HVS أشكاؿ في بيكن أف تكوف اطاقات البيادات 

manila .كغتَىا ، 

بيادات ذات صلة الىي  أك ابؼكتواة ات ابؼسجلةالبياد
البيادات ابؼسجلة ىي   ، قنفٌ ا البحثقيما يتعلق بهذك . لبحثاا

أقعاؿ الكلبـ  نصرعلى ع وممعلم اللغة العراية الذم بوت كلبـ
عها كققا لأىداؼ البحث، متصنف البيادات كبذ ثم. التوجيهي 

التي  تهااستًاتيجيك  تهاككظيك أقعاؿ الكلبـ التوجيهي  أشكاؿ كىي 
 ة التلبميذ علىيستخدمها معلم اللغة العراية، ككذلك استجاا

 37التي يتم تنكيذىا. يةمقعاؿ الكلبالأ

 تحليل البيانات أساليب. 5

ستخدـ برليل البيادات خطوات برليل البيادات لنموذج مايلز ي
تتكوف أدشطة برليل البيادات في بموذج مايلز كىوارماف من ك كىوارماف. 

                                                           
36 Tristan Rokhmawan, Penelitian, Transformasi, & Pengkajian Folklor 

(Medan: Yayasan Kita Menulis, 2019), 57. 
37 Iswah Adriana, Representasi Kekuasaan Dalam Ragam Sapaan (Sebuah 

Kajian Etnografi Bahasa Dalam Gender) (Jawa Timur: Duta Media Publishing, 

2018), 45. 
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، كبرقيق البيادات عرض البياداتك البيادات،  كيضبز، ىي ثلبث خطوات
 38.()رسم الاستنتاج

 البيادات كيضبز أ.

 كتركيزىا ابػاـ البيادات اختيار إلى الأكلي التعريف ىذا يشتَ
 كتواة.ابؼ سجلبتال إلى كبرويلها كبذريدىا كتبسيطها

 التالي: النحو على ابؼرحلة ىذه في البحث يوصفك 

 التي ابؼعلومات اشأف ادتقائي  أشكاؿا ةالباحث تصرؼت ختيار،الا (1
 ألكاظ أك بصل ةالباحث تاربز ابؼرحلة ىذه في كبرليلها. بصعها بيكن
 توجيهية.ال عانيابؼ على برتوم العراية اللغة بؼعلم

 البحث اأىداؼ ابؼتعلقة البيادات على ةالباحث ركزت أف أم التًكيز (2
 زيكترك ،البحث ة أشكاؿم على اناء تالبيادا الباحثة برددك 

 الكلبـ أقعاؿ  أشكاؿ إبهاد ىو البحث ىذا أىداؼ على البيادات
 العراية، اللغة ميتعل في  للمعلم كاستًاتيجيتها ككظيتها  التوجيهي
 بها. يقوـ التي الكلبمية الأقعاؿ على التلبميذ ةاستجاا ككذلك

 كالبيادات كالعملية وىرللج ملخصا ةالباحث تقدـ أفٌ  أم التجريد، (3
 زءبج ةالباحث تهتم ابؼرحلة، ىذه فيك  البحث. تركيز عن بزرج لا التي
 أك ملابع  أشكاؿ في البيادات كىي البحث، في مطلوب جزء من

 الكلبـ أقعاؿ نصرع على برتوم التي العراية اللغة بؼعلم الأقواؿ
 . التوجيهي

 كبرويلها البيادات سي اتب ةالباحث قوـت أم، التحويل كأ التبسي  (4
 تصنيف أك  ابؼلخصات أك الصارـ الاختيار مثل بـتلكة، اطرؽ

 ةالباحث تصنف البيادات تبسي  كيق معينة. أبماط في البيادات
 تهاككظيك  التوجيهي الكلبـ أقعاؿ  شكاؿلأ كققا البيادات
 الأقعاؿ على تلبميذال كاستجااة العراية اللغة بؼعلم يتهاكاستًاتيج

                                                           
38 Helaluddin and Hengki Wijaya, Analisis Data Kualitatif: Sebuah 

Tinjauan Teori & Praktik (tt.p: Sekolah Tinggi Theologia Jaffray, 2019), 123. 
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 ذاى في دظرم كنطار  تستخدـ بياداتالك  ؤديو،ت تيال ميةالكلب
 39.البحث

 البيانات عرض ب.

 سهولةل كإبهاز اوضوح البيادات عرض مرحلة ىي رحلةابؼ ىذه
 عرضت ابؼرحلة ىذه فيك  .جزئيا أك كليا  بحوثةابؼ ابعوادب صورة قهم في

 الكلبـ أقعاؿ يصف موجز كصف  أشكاؿ على بياداتال ةالباحث
اللغة اابؼدرسة الإاتدائية الإسلبمية ابغكومية  ميفي تعل للمعلم  يالتوجيه

 40.الأكلى تولادج ااكادج الغراية
 

 البيانات تحقيق ج.

 ابػطوة قنفٌ  البيادات، كعرض لبيادات قيضبز مرحلة تنكيذ اعد
 كالتي بؼبحوثةا البيادات من الاستنتاج رسم أك البيادات برقيق التالية
 على الاستنتاج كيعتمد برليلها. تم التي للبيادات معتٌ إعطاء إلى تهدؼ
 41الكهم. كسهل وجزابؼ بيافال  أشكاؿ في بذميعها كيتم البحث أىداؼ

 للبحث التنظيمي الهيكل س.

قرعية   أاوابمن  ااب، كيتكوف كل أاوابإلى بطسة ا البحث نقسم ىذكي
 كما ىو موضح أدداه:

 ركيزت، بحث، خلكية الضوعوضيح ابؼو توم على ت: بوالأكؿ مقدمة بابال
السااقة ذات  وث، قوائد البحث، كالبحهاكأىداقات أشكاؿ م، كقرعو البحث
 .ابؽيكل التنظيمي للبحثالبحث، ك  منهجالصلة، 

، كتعريف تداكليةتوم على كصف لتاريخ البودظرم، ك : بحث الثاني بابال
أقعاؿ كها كأدواعها( ، ك )تعري يةقعاؿ الكلبمالأ، ك تداكليةال اسة، كبؾاؿ الدر تداكليةال

                                                           
39 Helaluddin and Wijaya, Analisis Data Kualitatif: Sebuah Tinjauan Teori 

& Praktik. 
40 Ibid., 124. 
41 Ibid. 
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 أشكاؿ ، ككذلك تها، كاستًاتيجيتها، ككظيكىاأشكاؿ ك  تعريكها( الكلبـ التوجيهي 
 (.تلبميذاستجااة ال

عامة  صورة، كالذم بوتوم على بحثكصف موضوع ال :الثالث بابال
 عنالصورة العامة  لبابيصف ىذا اك قائق كايادات البحث. ابغعرض ك الكائن  نع

 .ابؼيدافككذلك ابغقائق كالبيادات ابؼوجودة في دتائج البحث 

بوتوم على برليل ايادات البحث كىو ، ثبرليل البح: الرااع  بابال
كاكتشاؼ البحث خطوات برليل ايادات البحث  ا البحثفي ىذكيصف . هاكدتائج

 من دتائج التحليل الذم تم إجراؤه.

 تكوفيك ات. ، بوتوم على استنتاجات كاقتًاحختتاـا : ابػامس بابال
 42ضركرية.ال لحقاتابؼك  من ابؼراجع القسم الأختَ 

 

  

                                                           
42 Mohammad Mukri, “PEDOMAN PENULISAN TUGAS AKHIR 

MAHASISWA PROGRAM SARJANA,” 2020, 109. 
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 باب الثانيال

 نظري بحث

 

 في إندونيسيا تداوليةتاريخ الأ. 

اسبب استياء اللغويتُ لأدو حتى  تداكليةكأحد قركع علم اللغة ، كلدت ال
س لغوم دقيق، أم قرع اللغويات الذم يدر  أشكاؿ الدراسات اللغوية ا عقدالآف ت

اللغة داخليا مثل العناصر أك الوحدات اللغوية التي تشمل الصوتيات كابؼورقيمات 
الداخلية أك عناصر  تًكيبكالكلمات كالعبارات كابعمل. يؤكد برليل اللغة على ال

 43.الربظيةاللغة 

نهج ابؼأثناء  التداكليفي إددكديسيا من ظهور مصطلح  تداكليةدشأ تطور ال
كاحدة من ابؼوضوعات  تداكليةأصبحت الك . رس الثادويةفي ابؼدا ُْٖٗالدراسي 

في تداكلية الكتب عن ال كفي ذلك الوقت، ظهرت. ةالإددكديسيتعليم اللغة في 
الذم ظهر لأكؿ مرة كتااا اعنواف التدريس العملي   تداكليةإددكديسيا. كاف كتاب ال

عتبر رائدا في ي لكنووضوع بؿدكد كعاـ، بدالكتاب  ذلك الرغم أفٌ اكتبو تاربهاف. 
 في إددكديسيا.  تداكليةال

)النظرية تداكلية اعنواف العلوـ ال التداكليةثم في العاـ التالي، ظهر كتاب 
كتدريس  تداكليةدشر اوركك كتاب ال َُٗٗفي عاـ ك كتطبيقها( من تأليف دباااف. 

ثار ، كالآيةقعاؿ الكلبمالأفي الكتاب ىي الاقتًاض، ك  بحوثةالأشياء ابؼأما اللغة. 
 ابؼتًتبة على المحادثة.

كي دكس العاـ ، كتب سويودو كتاب اراغماتية أساسيات التدريس.  ثم ق
 إاراىيم  أماالبراغماتي. ك  كلبـكتب لوايس كتااا اعنواف برليل ال  ُّٗٗفي عاـ 
". تستكشف الكتب الثلبثة جزءا يةقعاؿ الكلبمالأكتااا اعنواف "دراسة قكتبو  

االإضاقة إلى ذلك، ىناؾ ك  44.ةالتداكليفي الدراسات  صغتَا قق  من ابؼوضوع

                                                           
43 Resnita Dewi, PRAGMATIK (ANTARA TEORI DAN PRAKTIK 

BERBAHASA) (Yogyakarta: DEEPUBLISH, 2019), 6. 
44 Hermaji, TEORI PRAGMATIK, 7. 
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التي ظهرت كتكمل الكتب ة التداكليالأخرل حوؿ  رسائلالعديد من الكتب كال
 .كالأكراؽ ابؼنشورة سااقا

 تداوليالتعريف الب. 

يناقش معتٌ اللغة ابؼتعلقة االسياؽ  ةاللغ قركع علم قرع منو ى التداكلي
ما بودث كجزء من ابػطاب الذم يصاحب  ـ قيو. السياؽ ىو كلدستخبؼا

يلعب السياؽ دكرا مهما للغاية ، حيث  ةالتداكليدراسة الفي ك أحداث الكلبـ. 
كصل دراسة اللغة عن أف تيلعب السياؽ دكرا في ابغد من التكستَ. بحيث لا بيكن 

 .سياؽ استخدامو

العلبقات  بحثية اللغقركع علم اأدو قرع من  التداكلييعرؼ كارداب 
ابؼتبادلة اتُ اعض ابؼكاىيم المجردة )العلبمات أك الرموز( كمستخدـ العلبمة. بيكن 
 أماأف تكوف العلبمة أك الرمز ابؼعتٍ لغة مكتواة )حركؼ( أك لغة منطوقة )كلبـ(. ك 

يشتَ مستخدـ علبمة اللغة أك الرمز ابؼعتٍ إلى الشخص ابؼشارؾ في أحداث الكلبـ 
 التداكليتعريف ال ج أفٌ ا ستنتالايمكن قالكلبـ. لذلك ، سواء ابؼتحدثتُ أك معارضي 

كققا لكارداب ىو "بؾاؿ اللغويات الذم يدرس العلبقة اتُ ابؼتحدثتُ كمعارضي 
 .الكلبـ

علم يبحث في  وى التداكلي اأفٌ كريدالاكسادا في القاموس اللغوم، بهادؿ  
ادثة أك السياؽ كابػلبقات كمعتٌ الكلبـ. السياؽ ىو كل ما ينطوم عليو بؿ

خطاب. ابؼعتٌ ىو ابؼعتٌ الذم يتم إدشاؤه اناء على العلبقة اتُ كحدات اللغة في 
، أم من ةالتداكليابػطاب. النتيجة النابذة عن العلبقة اتُ السياؽ كابؼعتٌ ىي القوة 

 .يطلق عليو "الصراع" اتُ السياؽ كمعتٌ الكلبـ اصطلبح كريدالاكسادا حيث

، كققا لو  التداكلي، يشارؾ اعض قيود  لتداكلياليكنسوف في كتااو اعنواف 
ىي العلم الذم يسعى إلى التقارب )الرااطة( اتُ العلبمات كتكستَىا.  التداكلي

ىي دراسة الرااطة اتُ اللغة كالسياؽ الذم يكمن  التداكليأكضح ليكنسوف أيضا أف 
داـ اللغة كراء كصف تكستَ اللغة. ضمن ىذا القيد ، يعتٍ أدو من أجل إتقاف استخ

، بهب أف يكوف الشخص قادرا على إتقاف السياؽ الذم بوي  ااستخداـ اللغة. 
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ىي دراسة بؼهارة استخداـ  التداكلياالإضاقة إلى ذلك ، ليكنسوف أيضا على أف 
، قنف ككاءة ةالتداكلياللغة لرا  ابعمل االسياقات ابؼناسبة. لذلك ، في الدراسات 

 ؽ كراطو االكلبـ ذات مغزل كبتَ.مستخدمي اللغة في إتقاف السيا

اأدو دراسة العلبقة اتُ اللغة كاستخدامها. الكلبـ  التداكلييعرؼ ااريرا 
ىو لغة منطوقة )لغة شكهية(، كلكن استخدامو لو علبقة اابؼتحدث كالمحاكر ككقت 

درس العلبقة اتُ اللغة ابؼستخدمة في الكلبـ ي التداكليكمكاف المحادثة. بدعتٌ 
 كسياقها.

دراسة العلبقة اتُ الرموز كتكستَىا. بيكن  وى التداكلييقوؿ موريس إف 
هو الشخص الذم قابؼتًجم  أماأف تكوف رموز اللغة كلمات أك عبارات أك أقواؿ. 

يكهم معتٌ أك الغرض من اللغة. اابؼعتٌ العملي ، يشتَ ابؼتًجم أكثر إلى المحاكر 
بؾاؿ من اللغويات التي  ىو لتداكليا، قنف  ُّٖٗ)المحاكر(. لذلك ، كققا بؼوريس 

 تدرس معتٌ أك دية الكلبـ من خلبؿ راطو االمحاكر كمتًجم لو.

يتًجم مصطلح التداكؿ إلى عدة كلمات االلغة العراية، كىي: الذراعية، 
التداكلية، البركماتية، الوظيكية، الاستعمالية، التخاطبية، النكعية، التبادلية كىلم جرا. 

لكن أقضل مصطلح يستخدـ . لح ابؼستخدـ غالبا ىو التدكليةكلكن أقضل ابؼصط
  45.غالبا ىو التدكلية. لأدو مصطلح شائع اتُ التلبميذ في بؾاؿ اللغة العراية كآدابها

مصطلح التداكلية، يأتي من أصل كلمة داكؿ، كىو ليس اعيدا عن معتٌ كلمة 
من حالة ابؼتحدث إلى  تبادؿ. النقطة ابؼهمة ىي حالة اللغة التي بزتلفكالالتحوؿ 

 46.دقل دكلة إلى أخرل. ( كما فيحالة أخرل يتلقاىا ابؼستمع )حسب السياؽ

علم لغوم  وى التداكلييمكن الاستنتاج أف ق، التعريكات ابؼذكورةمن 
بوتل السياؽ دكرا مهما  حتىستخدـ قيو. يدرس معتٌ اللغة اناء على السياؽ ابؼ

بؾاؿ من اللغويات التي  وى التداكليكن تكستَ أف بيك . ةالتداكليللغاية في الدراسات 
  47.تدرس معتٌ ككظيكة الكلبـ

                                                           
45 Arrahman, (الأبعاد الخطابية في سورة الشعرا )دراسة تذاولية. 
46 Yasir, “PRAGMATIK DAN BALAGHAH Oleh Prof.Badis Lehwimel.” 
47 Hermaji, TEORI PRAGMATIK, 15. 



 
 

 
 

24 

 ةالتداوليمجال الدراسات ج. 

ككرع من اللغويات لديها بؾاؿ كاضح للدراسة ، كىي اللغة ،   التداكلي
 التداكلييقاؿ إف اللغة ملموسة لأف  التداكليكىي ملموسة كعملية. في الدراسات 

ع الكعلي. كفي الوقت دكسو ، يقاؿ إف اللغة كظيكية لأف اللغة تدرس لغة على الواق
ابؼدركسة قد تم توظيكها في أدشطة الاتصاؿ. ااعتبارىا كاحدة من العلوـ اللغوية التي 

أكثر إبواء ااستخداـ اللغة في سياقات معينة.  التداكليتدرس أقعاؿ الكلبـ ، قنف 
كاسع  ةالتداكليبؾاؿ الدراسات ك غة مرتبطة ااستخداـ الل ةالتداكلي اتلأف الدراس

جدا. لا بيكن قصل بصيع جوادب ابغياة كالأدشطة كالأدشطة البشرية عن استخداـ 
اللغة كوسيلة للتواصل من الاستيقاظ إلى النوـ مرة أخرل. كاالتالي، قنف ىذا المجاؿ 

 كالأقعاؿيشمل بصيع أشكاؿ الأدشطة التي تستخدـ اللغة   ةالتداكليمن الدراسات 

، يةقعاؿ الكلبمعلى الأ ةالتداكليمل بؾاؿ الدراسات تيشعاـ  أشكاؿ كا. يةكلبمال
كالآثار ، ، كابؼوقعةالتداكلي، كالآثار الضمنية للمحادثة ، كالاقتًاضات ةالتداكليكالقوة 
 48.التداكلي، كالأدب اللغوم، كمبادئ التعاكف، ، كابؼعلمات ةالتداكلي

 يةالكلام الأفعالد. 

 يةالكلام لأفعالاتعريف . 1

قعاؿ الكلبـ ىي أعراض قردية ذات طبيعة دكسية ، الأ ، قنفٌ تَكققا بػ
كتعتمد استمراريتها على ابؼهارات اللغوية للمتحدث في التعامل مع مواقف 
معينة. كيتماشى ىذا البياف مع تعليق سويتو في كتااو اعنواف علم اللغة 

أحداث الكلبـ ىي مؤشر ات، كقاؿ إف أشكاؿ الاجتماعي: النظرية كابؼ
اجتماعي على التكاعل اتُ ابؼتحدثتُ في مواقف معينة كأماكن معينة، بحيث 
يعمل الكلبـ على الأرجح كمؤشرات قردية ذات طبيعة دكسية تعتمد على 

إذا  كاضح  أشكاؿ كاابؼهارات اللغوية للمتحدث في التعامل مع مواقف معينة. 
ابغدث، اينما في  ىدؼعلى  تركيزا كثركاف الناس في أحداث الكلبـ يركزكف أ

                                                           
48 Ibid., 19. 
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ذلك على معتٌ الإجراءات في  تركيزا إجراءات الكلبـ يركز الناس أكثر
 49.الكلبـ

إلى دشاط التحدث قحسب ، ال  يةالكلبم الأقعاؿلا يشتَ مصطلح 
قعاؿ الأ" أفٌ يشرح يولي أيضا إلى بصيع ابؼواقف الواردة في التواصل. ك  هيشتَ 
تكسر  ف، بيكن أصارمساس أقواؿ سياقية". كققا لأدىي في الأ ية الكلبم
على أنها شيء يتم التعبتَ عنو في كقت التحدث. كاالتالي ،  يةقعاؿ الكلبمالأ

 بيكن برديد الكلبـ الذم ينطوم على قعل معتُ على أدو قعل كلبـ.

ىي كاحدة من  يةقعاؿ الكلبمالأ يشرح كامينغز أفٌ  التداكليفي ك 
قعاؿ الألتي بؽا جاذاية بهب دراستها. بؼاذا ىذا؟ لأف دراسة ا ةالتداكليالظواىر 
لا تنكصل عن السياؽ المحي  بها. الكلبـ االإضاقة إلى استخدامو  يةالكلبم

 50عينة.ابؼجراءات الإلإعلبـ شيء ما يستخدـ أيضا لتحقيق 

 Speech Acts: An Easay In The Philosophy "بهادؿ ستَؿ في كتااو 

Of Language " ، اأدو من الناحية العملية ، ىناؾ ثلبثة أدواع على الأقل من
 في الكلبـ ، كىي:للمتحدث الإجراءات التي بيكن إدشاؤىا 

 يةالبيان لأفعالاأ. 

تسمى إالبغ  شيء ما. أك لذكر  يةكلبمالؿ اقعي الأى لأقعاؿ البياديةا
اير . كققا لشThe Act Of Saying Something ااسم يةؿ الكلبماقعىذه الأ

كلبمية بدعتٌ "القوؿ" ال قعاؿالأىي  الأقعاؿ الكلبمية البياديةكأغوستينا، قنف 
 كمكهومة. مثل:  عنويةمل ذات مابع أشكاؿ في 

ب "ارتكاع درجة حرارة ابؽواء  ايانها"ابعو حار جدا ىنا!" ، يرتب  معتٌ أ( 
 في ذلك ابؼكاف". 

                                                           
49 Muhammad Rohmadi, PRAGMATIK TEORI DAN ANALISIS (Surakarta: 

Yuma Pustaka, 2017), 32. 
50 Hermaji, TEORI PRAGMATIK, 43. 
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أعزب )ابؼتحدث(  ىو  "أدا"  كأكؿ شخص بياف"أدا جائع" ، معتٌ ال ب(
 51،  ك "جائع" تعتٍ "معدة قارغة كبهب ملؤىا" دكف طلب الطعاـ.

 لأفعال التنبيهيةاب. 

كلبـ االإضاقة إلى ال يىلأقعاؿ التنبيهية ا" أفٌ كبهادا  ذكر
العمل على قوؿ أك إالبغ شيء ما ، كبيكن استخدامو أيضا للقياـ 

قعاؿ التنبيهية الأاشيء يسمى قعل شيء ما". لذلك بيكن تكستَ أف 
 نص على شيء ما بهدؼ القياـ اشيء ما.تؿ اقعي الأى

عادة ما تكوف تلك ابؼتعلقة اأقعاؿ الكلبـ غتَ القادودية في 
قوؿ ، كقوؿ شكرا لك ، كمنح الإذف ، كالوعد ، كالعرض.  أشكاؿ 

ما يريد  يىالتنبيهية يتماشى ىذا أيضا مع رأم دادار ، اأف 
وؿ شيء ما كبيكن أف يكوف قعل تقديم ابؼتحدث برقيقو في كقت ق

كعد ، كالاعتذار ، كالتهديد ، كالتنبؤ ، كالأمر ، كالسؤاؿ ، كما إلى 
 ذلك. مثل: 

ىو أدو إذا التنبيو لدينا الامتحاف النهائي!"  معتٌ قدـ "الأسبوع الأ( 
تم التحدث بهذه ابعملة من قبل ابؼعلم لطلباو ، قندو لا يعمل 

االتعلم ابؼتكلم ومات ، كلكن لأمر قق  على توقتَ ابؼعل
 كالاستعداد.

ىو أدو إذا قالت الأـ معتٌ التنبيو "إنها الساعة السااعة تقريبا" ب(
علومات حوؿ ابؼىذه ابعملة لطكلها ، قبالإضاقة إلى إعطاء 

الوقت ، قننها برتوم على إجراء تذكتَ الطكل اأف الطكل 
ة حتى لا بهب أف يستعد على الكور للذىاب إلى ابؼدرس

 52يتأخر.
 

                                                           
51 Dewi, PRAGMATIK (ANTARA TEORI DAN PRAKTIK BERBAHASA), 

25. 
52 Dewi, PRAGMATIK (ANTARA TEORI DAN PRAKTIK BERBAHASA), 

27. 
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  فعل  التنبيهلا ج. 

ينطق او شخص غالبا  الكلبـىو  الكعل التنبيو قنفٌ  عند كبهادا
ما يسبب تأثتَا لأكلئك الذين يستمعوف إليو. كىذا يتماشى مع ما 

الآخرين قيما  كلبـىو يتعلق االتنبيو  كعلال" قالو شاير كأغوستينا اأفٌ 
 لغوية للآخرين". مثل:يتعلق اابؼواقف كالسلوكيات غتَ ال

ىذه  التلبميذ"إطار دراجتي النارية يتسرب" معتٌ ىو أدو إذا قاؿ أ( 
ابعملة لمحاضريهم لأنهم تأخركا عن الكصل ، قنف النطق )التأثتَ( 

 ابؼتوقع ىو أف المحاضر بيكنو قهمها.

عن ىذه  ابؼتحدث عبتَيىو أدو إذا التنبيو "أدا عطشاف"  معتٌ  ب(
إعطاء  كىو، وسوؼ يتسبب في تأثتَ التعاطف مع صاحبوابعملة ل

 53أك تقديم ابؼشركاات للمتحدث.

 يةفعال الكلامالأأنواع . 2

على أساس ظاىرة استخداـ  يةقعاؿ الكلبمالأأكستن بييز 
 ىذافالأدائية.  يةقعاؿ الكلبمالأك  تأسيسيةال يةقعاؿ الكلبمالأاللغة، كىي 

  54اؿ أك الإجراءات.ظواىر استخداـ اللغة لأداء الأقع افدوع

   

 الأقعاؿ الكلبمية التأسيسيةأ. 

ىي  الأقعاؿ الكلبمية التأسيسية بهادؿ ركستودو اأفٌ 
كلبمية بيكن اختبارىا من خلبؿ ابؼعرقة الدديوية. على القعاؿ الأ

كتسمى االأقعاؿ الكلبمية  سبيل ابؼثاؿ " عيتٍ اثنتاف قق " 
 لبؿ الرؤية ابغقيقية. من خ ابيكن إثبات صحته ا، لأنهالتأسيسية

 الأدائية يةقعاؿ الكلبمالأب. 

 يةؿ الكلبماقعالأ ي ضدى الأقعاؿ الكلبمية الأدائية
كلكن ة الأدائي يةؿ الكلبماقعحقيقة الأ، كلا بيكن اختبار ةالتأسيسي

                                                           
53 Ibid. 
54 Hermaji, TEORI PRAGMATIK, 47. 
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. على سبيل ابؼثاؿ: " الا بيكن اختباره إلا للتأكد من صحته
" لا بوتاج ىذا َِ أعدؾ أف آتي غدا في عيد ميلبد أختك اؿ

الكلبـ الأدائي إلى اختبار ابغقيقة من خلبؿ النظر إلى جدية 
الكلبـ. كلكن بيكن اختبار الكلبـ للتأكد من صحتو من خلبؿ 

 النظر إلى من ىو ابؼتحدث. 

قعاؿ الأ( ُمن بطسة أدواع ، كىي: ) يةقعاؿ الكلبمالأستَؿ بييز 
أك غتَ الإبهااية  الكلبـ التوجيهي  أقعاؿ( ِالتمثيلية أك ابغازمة. ) يةالكلبم
 الأقعاؿ الكلبمية( ْالتعبتَية أك التقييمية ؛ ) الأقعاؿ الكلبمية( ّ؛ )

 55الأقعاؿ الكلبمية الاثباتية.( ٓ؛ ك ) ميليةتكال

يلزـ ية ؿ الكلبماقعالأ كىي الأقعاؿ الكلبمية التمثيلية أك ابغازمةأ. 
لكلبمية التمثيلية أك كالأقعاؿ اابؼتحدث بحقيقة ما يتحدث او. 

 أقعاؿ الكلبـ تذكر كتبلغ كتقوؿ. أشكاؿ في  ابغازمة

 يةكلبمالؿ اقعي الأ، كىأك غتَ الإبهااية أقعاؿ الكلبـ التوجيهي  ب.
لا ينص على شيء ما قحسب ، ال يقوـ شريك الكلبـ اشيء 

 ما.

 ي الأقعاؿ الكلبمية، كى الأقعاؿ الكلبمية التعبتَية أك التقييمية ج.

قيما يتعلق االأشياء  تقييمدؼ إلى التعبتَ عن موقف ابؼتكلم في الته
ابؼذكورة في الكلبـ. ىذا النوع لو معتٌ الشكقة، التهنئة ، الاعتًاؼ 
 ، الغضب ، الاستسلبـ ، الصدمة ، الكرح ، الاشمئزاز ، كالكراىية.

 يلزـ ابؼتحدث اوكىي الأقعاؿ الكلبمية  التكميلية الأقعاؿ الكلبمية د.
 اكعل ما يذكره في الكلبـ. 

يقوـ او ابؼتحدث  يةكلبمال ي الأقعاؿكى الأقعاؿ الكلبمية الاثباتية ق.
لتغيتَ ابؼوقف ، كإدشاء شيء )حالة ، حالة( جديد ، اعتمادا على 

 حالة الكلبـ كحالة ابؼتحدث.

                                                           
55 Searle, Speech Acts An Essay In The Philosophy Of Language. 
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اناء على درجة الاستمرارية، كىي  يةقعاؿ الكلبمالأبيكن بسييز ك 
 56:التالية كما في غتَ ابؼباشر  يةقعاؿ الكلبمالأك  ةابؼباشر  ةيقعاؿ الكلبمالأ

شيئا ما ظهر ت تيال يةؿ الكلبماقعالأ الأقعاؿ الكلبمية ابؼباشرة ىيأ. 
الكلبـ ككظيكتو.  ىدؼمباشر كصارخ ككاضح يتواقق مع  أشكاؿ ا

أسئلة كايادات كأكامر مباشرة من  أشكاؿ يعمل الكلبـ ابؼباشر في 
 ابؼتحدثتُ.

توم على بر يةكلبمالؿ اقعالأ ي، كىةغتَ ابؼباشر  يةؿ الكلبماقعالأ ب.
ية ضد ؿ الكلبماقعىذه الأمعتٌ الأمر ضمنيا من قبل ابؼتكلم. 

 . ةابؼباشر  يةؿ الكلبماقعالأ

اناء على معتٌ العناصر ككحدات تشكيلو ،  يةقعاؿ الكلبمالأبسييز 
كقيما يلي  57.غتَ ابغرقية يةقعاؿ الكلبمالأابغرقية، ك  يةقعاؿ الكلبمالأكىي 

 ايانها تكصيليا :

معتٌ عنصر أك  ية بؽاؿ الكلبماقعالأ كىي، ةابغرقي يةؿ الكلبماقعالأأ. 
 دكس دية الكلبـ.  أشكاؿ كحدة ت

 ،ةابغرقي يةقعاؿ الكلبمكىي ضد الأغتَ ابغرقية  يةقعاؿ الكلبمالأ ب.
لوحدات بىتلف معتٌ العناصر أك ا ةغتَ ابغرقي يةقعاؿ الكلبمكالأ
 في الكلبـ.أغراضها ىا عن أشكاؿ التي ت

 أفعال الكلام التوجيهي . ه

يستخدمو ابؼتحدثوف  يةكلبمالؿ اقعالأ يى أقعاؿ الكلبـ التوجيهي 
قوؿ نطوؽ . يابؼبهدؼ أف يقوـ شريك الكلبـ اتنكيذ الإجراءات كما ىو 

 تعبر عن التي يةقعاؿ الكلبمالأىي  أقعاؿ الكلبـ التوجيهي  " اأفٌ  سودرجات
الأكامر". بيكن أف يعتٍ بذسيدىا العملي السؤاؿ ، كالإخبار ، كالدعوة ، كابغظر ، 

الأقعاؿ كابغث ، كالاقتًاح ، كالرقص ، كالأمل ، كالتحذير. على سبيل ابؼثاؿ: 
ابؼطالبة "أطلب  الأقعاؿ الكلبميةكتابي على الطاكلة"، خذ  " الكلبمية من الأكادر

                                                           
56 Hermaji, TEORI PRAGMATIK., 53. 
57 Ibid., 55. 



 
 

 
 

31 

يتُ ركاية" ، قعل التوسل "أتوسل إلى أخي بؼراققتو للذىاب تعويضا قدره بطسة ملب
 58"لا بهب أف تذىب إلى يوجياكارتا" ةقتًحالأقعاؿ الكلبمية ابؼ"، جإلى ااددكد

 أفعال الكلام التوجيهي  أشكال . 1

قعاؿ الأبييز إاراىيم  ية،قعاؿ الكلبمالأ في كتاب دراسةك 
 التوجيهية إلى ستة أدواع ىي:  يةالكلبم

ستخدـ للدعوة ت يةكلبمالؿ اقعالأالأقعاؿ الكلبمية ابؼطالبة كىي . أ
 :ابؼثاؿكالسؤاؿ كالضغ  كابؼراقعة. 

 "يىا انًٍتًيٍ أىدىا لاى أبٍضىلي الٍقىلىمى "   -

بوتاج  عندما ابعملة التي ينطق بها ابؼعلم لطلباو ىذه السياؽ:
برتوم على ابؼعتٌ ك ابغضور،  كشفقلم بؼلء  الابؼعلم إلى 
  اأف ابؼعلم يريد من طلباو أف يقرضوه قلما.الضمتٍ

يَّا دػىقٍلرىأ مىعنا!  لآا -  ف, ىى

اقراءة  التلبميذ عندما يطلب منالسياؽ: يتحدث بها ابؼعلم 
 دص ابػطاب الذم قرأه ابؼعلم من قبل.

ستخدـ ت يةكلبمالؿ اقعي الأ، كىيةالسؤال يةؿ الكلبماقعالأب. 
 :ابؼثاؿللبستجواب كطرح الأسئلة. 

لًيٍمىة! مىاذىا حىكًظٍتً؟  " يىا -  حى

ابؼكردات ثم  التلبميذالسياؽ: يتحدث بها ابؼعلم عندما بوكظ 
 ا.ونهكظبوقدار ابؼكردات التي مابؼعلم  أف يعرؼ يريد

؟  - ا النَّصَّ  مىنٍ ييردًٍ أفٍ ىىذى

قراءة  التلميذيطلب من  عندماالسياؽ: يتحدث بها ابؼعلم 
 .بؼدركسةابؼادة ا

لتنظيم كلبمية تستخدـ لالقعاؿ الأ، كىي ية ابؼتطالباتلبمقعاؿ الكالأ. ج
 : بؼثاؿ. الأمركالإملبء كا

                                                           
58 Ibid., 51. 
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-  ! ىـ مىعى صىدًيػٍقىتًكى  تػىكىضَّلًيٍ تػىقىدَّمًيٍ إلىى الٍأىمىا

بفارسة ابغوار  التلبميذ ويطلب عندماالسياؽ: يتحدث بها ابؼعلم 
 أماـ الكصل.

 تػىرٍبًصًيٍ إًلىى اللُّغىةً الٍعىرىايًىةً!   -

بدهمة لتًبصة  التلبميذالسياؽ: يتحدث بها ابؼعلم عند تكليف 
 النص.

ابؼستخدمة للتقييد  يةقعاؿ الكلبمالأالمحظورة ، أم  يةقعاؿ الكلبمالأد. 
 :ابؼثاؿكابغظر. 

زٍىحًيٍ, إًذٍىىبٍِ إلىى الٍمىكٍتىبىةً!  -  لاى بسى

صاخبا في  التلميذالسياؽ: يتحدث بها ابؼعلم عندما يكوف 
الذىاب إلى ابؼكتبة بحثا  التلميذثم يطلب ابؼعلم من  الكصل ،

 عن الكتب ابؼدرسية اللبزمة.

!  "لا تكن صوتك عاليا!" -  لاى تػىرٍقًعًيٍ صىوٍتًكى

صاخبتُ في الكصل  التلبميذالسياؽ: بىبره ابؼعلم عندما يكوف 
 أصدقاؤىم. ناقشعندما ي

تستخدـ للسماح كلبمية القعاؿ الأابؼتساىلة، كىي  ميةقعاؿ الكلبالأق. 
 :ابؼثاؿكابؼواققة كابؼنح. 

 " إذىا كىجىدٍتً الٍكىلًمىةى الصَّعٍبىة, بييٍكًنيكً أفٍ تىسٍأليٍ  -

 ادةالسياؽ: يتحدث ابؼعلم اعد ادتهاء ابؼعلم من شرح ابؼ

 " أبٍظىحي لىكينَّ أفٍ تػىتىشىاكىريكٍا مىعى صىدًيػٍقىتًكن فًيٍ عىمىلً الٍوىظًيػٍكىة -

ابؼعلم في كقت تعيتُ مهاـ المجموعة السياؽ: يتحدث بها 
 .تلبميذلل

ابؼستخدمة للبقتًاح  يةقعاؿ الكلبمالأ، كىي ية التحديراتقعاؿ الكلبمالأ ك. 
 :بؼثاؿكالتحذير كتقديم ابؼشورة. ا
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اػىعٍدو, أجًيٍبًٍِ الٍأىسٍئًلىةى كىمىا فيٍ الٍمًثىاؿً عىلىى السَّبػُّوٍرىةً!  "في كقت  -
 مثل ابؼثاؿ على السبورة، دعم!كسئلة  الألاحق ، أجب عن 

 الأسئلة للطلبب كبهب طرحالسياؽ: يتحدث بها ابؼعلم عند 
لأسئلة كققا للنم  الذم تم إعطاؤه من قبل أداء ااأف يقوموا 
 ابؼعلم.

ظىةن صىدًيػٍقىتًكى يىا انًٍتًيٍ!  "اعد  - اػىعٍدى ادػٍتػىهىيٍتً كىظًيػٍكىتىكً, إدػٍتىظًرمًٍ بغىٍ
 لصديقك ، ااتٍ!" بغظةتظر الادتهاء من مهمتك، اد

من أداء  التلبميذاعد الادتهاء السياؽ : يتحدث بها ابؼعلم 
 ابؼهمة

 

 أفعال الكلام التوجيهي وظيفة . 2

من جادبتُ، كبنا كظيكة  يةقعاؿ الكلبمالأبيكن رؤية كظيكة 
تميز كظيكة قكظيكة اللغة، كاناء على . يةؿ الكلبماقعالأاللغة كدوع 

 الآراءعرقية )للتعبتَ عن الأقكار ك ابؼوظيكة الإلى  يةؿ الكلبماقعالأ
تقييمية )للتعبتَ عن ابؼواقف أك التقييم(، كالوظيكة الوظيكة الكابؼكاىيم، ك 

 يةقعاؿ الكلبمكأما كظيكة الأالعاطكية )للتعبتَ عن ابؼشاعر كالعواطف(. 
، كالتعبتَية، ةالوظائف التمثيلية، كالتوجيهي : بطسةقهي  أدواعهاحسب 

 كابؼعارضة ، كالإسباتية.

 ا البحثموضوع ىذك يةقعاؿ الكلبمالأكظائف من إحدل ك 
ـ التي يةقعاؿ الكلبالأكظيكة أم  أقعاؿ الكلبـ التوجيهي ىي كظيكة 

تهدؼ إلى جعل معارضي الكلبـ يؤدكف أقعالا أك أقعالا كما يتم 
 يستخدـ ،يةقعاؿ الكلبمالأو في إلقاء أدٌ  كبهايادا ذكر 59تدريسها. 

بؼتحدث الكلبـ في أكضاع بـتلكة، مثل الأكضاع التصربوية أك ا
 :بؼثاؿالاستكهامية أك ابغتمية. ا

                                                           
59 Hermaji, TEORI PRAGMATIK, 60. 
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سٍتًقٍبىاؿً  - , اىحٍصيلٍ عىلىى كًتىابي في مىكٍتىبً الٍاً  مًنٍ قىضٍلًكى

لًمىةي, لًمىاذىا لمىٍ تىذٍىىبٍ للًٍمىدٍرىسىةً أمٍس؟  ) - ، يةملة الاستكهامابعيىا حى
 (ستجوابكظيكة التحقيق/الا

أدا  عطشاف كابعحيم" )ابعملة التصربوية ، الدالة تنص على شيء  -
 ما(

, لاى برىٍديثي ضىوٍضىاءي في الٍكىصٍلً!  ) - تمية، ابغملة ابعمًنٍ قىضٍلًكى
 منوعة(ابؼوظيكة ال

 "يةستجواالاوظيكة اال، يةستكهاملاملة اابعمىنٍ لىيٍسى مىوٍجيوٍده الٍيػىوٍىـ؟ ) -

 الكلام التوجيهي أفعال  استراتيجية. 3

استًاتيجية الكلبـ ىي تقنية أك طريقة لإلقاء الكلبـ على كجو 
بىتارىا ابؼتحدثوف ذكك النوايا كالأىداؼ ابؼختلكة مع مراعاة خاص 

قعاؿ الأتكسر استًاتيجية استخداـ ف بيكن أك أحداث أك مواقف الكلبـ. 
كلبـ ابؼصمم على أنها استًاتيجية أك طريقة للمشاركتُ لكرز ال يةالكلبم
توم كل استًاتيجية مستخدمة في إلقاء بوللوظيكة كالسياؽ.  وصاخص
على عنصر من الأدب يهدؼ إلى ابغكاظ على الصورة الذاتية  كلبـال

 60للمتحدث.

 استًاتيجية الكلبـ كققا لبراكف كليكنسوفأ. 

الكلبـ إلى  ةكققا لبراكف كليكنسوف ، تنقسم استًاتيجي
 كىي: قساـبطسة أ

 اصراحة دكف مزيد من اللغ   كلبـال( 1

اصراحة دكف مزيد من  كلبـتتضمن استًاتيجية ال
اللغ  أشكالا من الكلبـ تستخدـ بغظر إجراء أك إجراء مباشرة 
دكف مزيد من اللغ  أك يتم استدعاؤه أيضا إلى ىذه النقطة. 

ىذه الاستًاتيجية إلى التخكيف ، لأف برتاج كمع ذلك ، لا تزاؿ 
                                                           

60 Delsy Arma Putri, “Karakteristik Dan Jenis Strategi Bertutur,” (Program 

Pascasarjana UniVersitas Negeri Padang, 2016), 2. 
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بهذه الطريقة تعطي ادطباعا بخطاب أقل دعومة  كلبـالاستًاتيجية 
كحلوة. من أجل ابغكاظ على الأدب في الكلبـ ، من الضركرم 

 :ثاؿالقياـ اذلك عن طريق تليينو. م

 "ىيكاء ، من قضلك لا تدع الأطباؽ تتسخ ىكذا ، ىاه!" -

حظر بـككة  أشكاؿ ابعملة أعلبه ىي بصلة على 
 ااستخداـ كلمة "من قضلك".

 لباسك ملكتة للنظر للغاية""م -

السياؽ: أخبرتها امرأة لصديقتها عند الذىاب إلى حكلة 
غتَ ربظي حتى  أشكاؿ يلبد. قيلت ىذه ابعملة اابؼعيد 
ابؼلباس التي كاف يرتديها أكثر من  أفٌ  اهتعرؼ صديقت

.    اللبزـ

 اصراحة مع الأدب الإبهابي  كلبـال( 2

الكلبـ بغظر تتضمن ىذه الاستًاتيجية أشكالا من 
عمل أك إجراء يتم تنكيذه اكياسة إبهااية. ابؽدؼ من الأدب 
الإبهابي ىو أف ابؼتحدث يضع دكسو كنكس المجموعة مثل عكس 

، كأدا.  كعندمالكلبـ، على سبيل ابؼثاؿ ااستخداـ كلمة أخ، 
ىذه الاستًاتيجية توجو ابؼتحدث ااعتباره مقدـ الطلب  أم أفٌ 

 ق خدمة الشكاه. للحصوؿ على ىدقو عن طري

 مع الأدب السلبِ كلبـ ال( 3

استنادا إلى معيار الأدب كاستمرارية استًاتيجية الكلبـ 
سلبِ الدب الأا كلبـكققا لبراكف كليكنسوف، قنف استًاتيجية ال

ىي خطاب يلقيو ابؼتحدث بػصم الكلبـ في بؿاكلة لعدـ 
دب التدخل في حرية ابػصم من خطااو. يتم التعبتَ عن ىذا الأ

السلبِ من خلبؿ الأسئلة ككأنها طلب الإذف لذكر اياف أك 
 خطأ. 
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 غامض  أشكاؿ ا ( الكلبـْ

استًاتيجية يتم التعبتَ عنها اطريقة مقنعة ، أم  ىذه
أف ابؼتحدث في التحدث لا ينقل دية تواصلية كاضحة. ابؼتحدث 
في ىذه الاستًاتيجية ىو خارج العمل من خلبؿ السماح 

ـ اتكستَ الكعل انكسو. تنقسم ىذه لشريكو في الكلب
الاستًاتيجية إلى قسمتُ ، كبنا الكلبـ الذم بوتوم على 
إشارات قوية )القوة غتَ القادودية قوية( كالكلبـ الذم بوتوم 

 على إشارات ضعيكة )القوة غتَ القادودية ضعيكة(. 

 صامت( الكلبـ ال5

مس في القلب. ابؽىذه الاستًاتيجية ىي استًاتيجية 
. شكهيا نع ابؼتحدث كلم يقل كلمة كاحدة لشريكو في الكلبـامت

على سبيل ابؼثاؿ: "إذا أعلنت حبِ لو منذ البداية" ، قنف سياؽ 
ىذه ابعملة تتحدث او امرأة في قلب تشعر بخيبة أمل في الرجل 

 الذم بربو لاختيار امرأة أخرل.

 استًاتيجية الكلبـ كققا لبلوـ كولكاب. 

 تًاتيجيات الكلبـ إلى ثلبثة أدواع ، كىي:بييز الوـ كولكا اس

 باشرابؼ الكلبـ( 1

يستخدـ كضع ابعملة الذم  الكلبـالكلبـ ابؼباشر ىو 
 ؿ:اثابؼيتواقق تقليديا مع كظيكتو. 

 "اذىب كاشتً الدكاء لأبي من كشك سيتي! "  -

السياؽ: ىذه ابعملة قالتها أـ لطكلها عندما طلبت منها شراء 
 دكاء لوالدىا. 

ابعملة ىي بصلة طلب يتم التعبتَ عنها في كضع ابعملة  ىذه(
 ابغتمية(

 "بؼاذا لا بذمعوف ابؼهاـ يا رقاؽ؟ "  -
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السياؽ: يتحدث ابؼعلم ىذه ابعملة لطلباو الذين لا بهمعوف 
 ابؼهاـ.

يتم التعبتَ عنها مباشرة في  الاستكهاميةملة ابعابعملة ىي ىذه (
 (.كضع ابعملة الاستكهامية

 تَ ابؼباشرالكلبـ غ( 2

يستخدـ كضع ابعملة الذم  الكلبـالكلبـ غتَ ابؼباشر ىو 
 خضع للبدتقاؿ من كظيكتو التقليدية. امثلو:

في اادادج ، أليس كذلك؟، أريد أف أداقش  قدبية"أمي لا تزاؿ  -
 مع أمي حوؿ أطركحتي"

السياؽ: ىذه ابعملة يتحدث بها طالب يطلب من بؿاضره 
 .ة أطركحتوأشكاؿ معن مناقشة 

طلب يتم التعبتَ عنها في كضع تاديا الابعملة  ىي بصلة ىذه (
 أك ابعملة التصربوية(

 اع"اسال"لينا لا أستطيع الإجااة على السؤاؿ رقم  -

ىذه ابعملة لصديقو أثناء القياـ  التلميذالسياؽ: يتحدث 
 اأسئلة التدريب في الكصل. 

ا ىو تصربوية اقصد السؤاؿ عن "مالملة ابع)ىذه ابعملة ىي  
 اع؟"(اسالرقم لجواب السؤاؿ 

 ةالكلبـ مع الإشار ( 3

لا يرتب  بؿتواه انية الكلبـ.  الكلبـىو  الكلبـ مع الإشارة
، ككيف إذا تلك الزىرة الواحدةما أبصل على سبيل ابؼثاؿ: "أكتش ، 

لديها اانة  التي ـلأنقلها إلى منزلي؟ " ىذه ابعملة ينطق بها شاب ت
ينوم الشاب أف يطلب من خصمو إعطاء  ـذلك الكلبفي ك بصيلة، 
 61كجعلها زكجة اان. توزكجمرشخة اانتو ك

                                                           
61 Syahrul, Pragmatik Kesantunan Berbahasa: Menyibak Fenomena 

Berbahasa Indonesia Guru Dan Siswa (Padang: UNP Press, 2008), 24. 
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 تلاميذاستجابة ال. 4

قدمو  الذم اقزابغنتيجة لإدخاؿ كسلوؾ  الىي تلبميذ استجااة ال
في تعلم شيء  تلبميذابؼعلم للطلبب أك بيكن  الإشارة إليو على أدو استجااة ال

 ، كبنا:قسمتُإلى  ىذه الاستجاااتما. تنقسم 

 ةالشكوي لاستجااةاأ. 

التي تتجسد في  ة التلبميذىي استجاا الاستجااة الشكوية 
لغة، معبرا عنها االكلمات. تنقسم ىذه الاستجااة ال أشكاؿ 

الإبهااية كالاستجااة  شكوية، كبنا الاستجااة القسمتُإلى  شكويةال
في  التلميذ ىي استجااةالاستجااة الشكوية الإبهااية السلبية.  شكويةال

لغة يتم التعبتَ عنها بجملة جيدة كسلسة كمهذاة ، كلا ال أشكاؿ 
ىي استجااة كالاستجااة الشكوية السلبية تسيء إلى ابؼتحدث. 

 لغة غتَ مهذاة كبؽا دلالات سيئة ككقحة.ال أشكاؿ في  التلميذ

 لشكويةالاستجااة غتَ اب. 

 تتجلى التي التلبميذ ةىي استجاا الاستجااة غتَ الشكوية
من اللغة ابؼنطوقة، كبيكن القياـ بها  كليسلغة الإشارة ال أشكاؿ في 

اطرؽ بـتلكة مثل تعبتَات الوجو كإبياءات ابعسم كابؼظهر كالعواطف. 
غتَ ة إلى دوعتُ ، كبنا الاستجاا شكويةتنقسم ىذه الاستجااة غتَ ال

اة غتَ الاستجاالسلبية.  شكويةغتَ ال ةالإبهااية كالاستجاا شكويةال
وجو التعبتَ ال أشكاؿ في  تلبميذىي استجااة الالشكوية الإبهااية 

الاستجااة السلبية ك سلوؾ لا يسيء إلى الآخرين. الهذب ك ابؼيد ك ابع
وجو غتَ التعبتَ ال أشكاؿ في  التلميذىي استجااة  شكويةغتَ ال
 62سلوؾ غتَ بؿتـً أك الإساءة للآخرين.الك  الشكوية

 

 
                                                           

62 Yossie Ana WelVie, Ermanto, and Hasanuddin WS, “TINDAK TUTUR 

DIREKTIF GURU DALAM PROSES PEMBELAJARAN DI MTs RIADHUS 

SHOLIHIN KOTO BARU KABUPATEN SIJUNJUNG,” 2546., 91-93. 
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 تواصلمؤشرات نجاح ال. و

 بقاح التواصل من خلبؿ عدة عوامل، بدا في ذلك: بودد

 ابؼتواصل. 1

يتأثر التواصل الكعاؿ اركح التواصل. بيكن تكستَ الركح على أنها 
قيمة موجودة في التواصل. يتم اناء الركح من خلبؿ عنصرين ، كبنا عنصر الثقة 

ور ابؼتصلتُ ، اينما )ابؼصداقية( كابعاذاية )ابعاذاية(. تعتمد ابؼصداقية على تص
يتم برديد ابعاذاية )ابعذب( إلى حد كبتَ في التواصل. بردد ثقة القائم 

 االتواصل في ابؼتصل ككذلك مهارات ابؼتصل في التواصل بقاح الاتصاؿ.

 الرسالة ابؼنقولة. 2

ىناؾ عاملبف يبنياف رسالة ، كبنا بؿتول الرسالة كاللغة. بهب أف 
. تعليمعلى إدارة الرسالة ابؼقنعة الواردة في خطة تنكيذ اليكوف ابؼعلم ابعيد قادرا 

 كذكر ربضت أف ىناؾ بطس مراحل في إعداد الرسالة ابعيدة، كىي:

 مرحلة الاىتماـأ. 

ينتبهوف إلى  التلبميذبهب أف بواكؿ ابؼعلم )التواصل( جعل 
 مهتموف أكثر اأشياء أخرل. التلبميذالرغم أف االرسالة ، 

 مرحلة ابغاجةب. 

بهب أف يكوف ابؼعلم )ابؼتصل( قادرا على إحداث شعور لدل 
)التواصل( اأف الرسالة التي ينقلها مهمة للطالب ، لذلك بوتاج  التلميذ
 إلى الرسالة. التلميذ

 مرحلة الإشباعج. 

في ىذه ابؼرحلة ، يسعى ابؼعلم )التواصل( إلى جعل الرسالة 
 التلميذكاعبارة أخرل أف  )التواصل( ، التلميذابؼنقولة مكهومة من قبل 

 )التواصل( يواقق على أقكار ابؼعلم التي يتم دقلها.
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 مرحلة التصورد. 

التصور يعتٍ بزيل تنكيذ الأقكار في ابؼستقبل. لذلك ، إذا كاف 
من ابؼمكن تنكيذ الأقكار التي ينقلها ابؼتصل من قبل المحاكر ، قيجب أف 

الصور اعناية ككضوح كسركر. يكوف ابؼعلم )ابؼتصل( قادرا على تقديم 
ىذا حتى يتمكن ابؼتصلوف من الاعتقاد اأف الرسالة ابؼنقولة مهمة 

 لتحقيقها.

 مراحل العملق. 

 أشكاؿ تعمل ىذه ابؼرحلة على صياغة ابؼراحل السااقة في 
 مواقف كمعتقدات معينة للعمل أك القياـ اشيء ما.

 ابؼتصلوف. 1

 يعتمد بقاح التواصل أيضا على:

 لقدرة على التواصل لتكستَ الرسائلاأ. 

 يدرؾ ابؼتصلوف أف الرسالة ابؼستلمة تلبِ احتياجاتو. ب.

 التواصل إلى الرسالة الواردة.ينتلو  ج.

 سياؽال. 2

يتم الاتصاؿ في ايئة أك ايئة معينة. ايئة مواتية )مربوة كبفتعة 
 كآمنة كصعبة( تدعم التواصل الناجح.

 دظاـ التسليم / ابؼصادر. 3

. الأساليب لتعامل دظاـ ابؼراسلة مع الأساليب كالوسائي
التي تناسب الأدواع ابؼختلكة من حواس تلقي الرسائل اشركط  لكالوسائ

 بـتلكة ستدعم بقاح الاتصاؿ.

 التأثتَ. 4
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 أشكاؿ التأثتَ ىو ابؼرحلة الأختَة في الاتصاؿ ، كىو شيء في 
أك بؾموعا.  اقردي كافء  وقف كسلوؾ ابؼتصل )متلقي الرسالة( سواابؼتغيتَ 

 63تواصل.التغيتَات قد تكوف أك لا تكوف حتى كما ىو متوقع من قبل ابؼ

 التواصلفي عوائق ال. ز

 م على النحو التالي:يالتعل فيالعوائق  يوسفيصنف 

 ابؼصدر عوائق منال. 1

يعرؼ ابؼصدر في الاتصاؿ ااسم ابؼتصل أك البادئ. يعمل ابؼصدر أك 
إدارة عمليات الاتصاؿ أف يعيق بقاح  غتَ ابؼاىر في بؼديرف ا. كاديرابؼابؼتصل ك

 أشكاؿ ابؼعلم على إدارة التواصل ا قدرالاتصاؿ. كقائد تعليمي، بهب أف ي
 جيد.

 لعوائق في القناةا. 2

إلى ابؽدؼ )التواصل أك إرسابؽا القناة ىي أداة أك كسيلة بيكن 
أمثلة كمن . في قناة الاتصاؿفي القناة اسبب بـالكات  العوائق(. بردث التلميذ
ادقطاع الكهرااء عندما يقوـ ابؼعلم اتوصيل ابؼواد من خلبؿ جهاز وائق ىذه الع

كمبيوتر، ككاالبت ابؼيكركقوف ابؼتقطعة ،  كالأصوات الصاخبة في الغرقة ، ال
كالكتااة غتَ الواضحة ، كحتى صوت ابؼعلم الأجش )لذلك لا يتم بظاعو 

 اوضوح(.

 ابؼخبر العوائق من. 3

لم اسبب التواصل / الأىداؼ. يفي عملية التع وائقبيكن أف بردث الع
في ىذه ابغالة ، تشمل العقبات التي بروؿ دكف التواصل أك الأىداؼ: القدرة 
أك القدرة الاستخباراتية للطالب ، كالاىتمامات ، كالقدرات ، ك ، كالادتباه ، 

على دقل ابؼعرقة كالتككتَ كالأحاسيس كالتصورات ، كالذكريات ، كالقدرة 
 64ابؼعرفي.

                                                           
63 Koesomowidjojo, Dasar-Dasar Komunikasi. 
64 Abdul Kodir, Indrawati, and Irman Yusron, “Pembelajaran 5. Dasar 

Komunikasi,” (Dasar Komunikasi, 2021), 89–119. 
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