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ABSTRAK 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana kepala sekolah 

merumuskan kebijakan, mengatur tata kerja, melakukan pengawasan 

dan yang menjadi faktor pendukung dan penghambat Kepala Sekolah 

dalam meningkatkan fungsi guru di SMK Miftahul Ulum Bandar 

Lampung. Secara metodologis, penelitian ini merupakan penelitian 

lapangan (empiris) dengan pendekatan kualitatif. Sumber data primer 

yaitu kepala sekolah, wakil kepala sekolah, tata usaha, guru dan siswa. 

Sedangkan buku arsip, laporan kegiatan dan dokumen pelaksanaan 

manajemen merupakan data skunder. Dalam pengumpulan data, 

metode yang digunakan adalah observasi, wawancara, dan 

dokumentasi. Dalam menganalisis data peneliti menggunakan teknik 

analisa kualitatif dengan langkah-langkah pemaparan data, reduksi 

data, dan penarikan kesimpulan. 

 Temuan umum dalam penelitian ini adalah kondisi objektif SMK 

Miftahul Ulum Bandar Lampung. Temuan khususnya, adalah : (1) 

Perumusan Kebijakan Kepala Sekolah di SMK Miftahul Ulum Bandar 

Lampung dilakukan dengan membuat perencanaan, Implementasi dan 

evaluasi melalui musyawarah, diskusi dan forum rapat (2) Pengaturan 

Tata Kerja di SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung dilakukan 

dengan cara membagi tugas sesuai dengan struktur organisasi. (3) 

Pengawasan Kepala sekolah di SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung 

dilakukan secara langsung dengan memantau semua yang dilakukan 

siswa maupun guru dan melakukan monitoring ke kelas-kelas. Secara 

tidak langsung kepala sekolah melakukan pengawasan melalui wakil 

kepala sekolah, kesiswaan, guru BP dan guru piket. 

Kata Kunci : Fungsi Kepala Sekolah, Peran Guru 
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ABSTRAK 

This study aims to find out how the principal formulates 

policies, regulates the work is procedures, supervises and the 

supporting factors and constrains the Principal in improving the 

function of teachers in SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung. 

Methodologically, this research is field research (empirical) with 

qualitative approach. Primary data sources are principals, vice 

principals, administrative staff, teachers and students. While archival 

books, activity reports, and management implementation documents 

are secondary data. In data collection, the method used are 

observation, interview, and documentation. In analyzing data, the 

researcher used qualitative analysis techniques with the steps of data 

exposure, data reduction, and withdrawal conclusions. 

The general finding in this research is the objective condition 

of SMK Mitahul Ulum Bandar Lampung. The particular finding, is: 

(1) the formulation of Principal Policy in 

SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung done by making planning, 

Implementation and evaluation through deliberations, discussions and 

forum meetings (2) Arrangement of the Working Procedures in 

SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung done by dividing the task 

according to organizational structure. (3) Supervision of the principal 

in SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung are conducted directly by 

monitoring all the students and teachers and monitoring the classes. 

Indirectly, the principal conducts' supervision through the vice 

principal of the curriculum section, student affairs, teachers of 

counseling guidance and picket teachers (4) Supporting factors in 

SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung are infrastructure and 

cooperation with the Institute of Education. Inhibiting factors are limit 

the cost, time and energy, and the teachers have a less understanding 

about the policies that made by principal and reluctant to develop their 

potential. 
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MOTO 

 

هُ ٱلْجَزَاءَٓ  نِ إِلََّّ مَا سَعىََٰ . وَأنََّ سَعْيهَُۥ سَوْفَ يرَُىَٰ . ثمَُّ يجُْزَىَٰ نسََٰ وَأنَ لَّيْسَ لِلِْْ

 ٱلْْوَْفىََٰ 

 

Artinya : “Dan bahwa manusia hanya memperoleh apa yang telah 

diusahakannya . Dan sesungguhnya usahanya itu kelak akan 

diperlihatkan (kepadanya). Kemudian akan diberi balasan kepadanya 

dengan balasan yang paling sempurna “
1
. 

( Q.S An-Najm Ayat 39-41. ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 Departemen Agama RI, Al Qur’an dan Terjemahannya, (Jakarta:Cahaya 

Quran, 2007) ,h 527 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Penegasan Judul 

 Penegasan judul disini dimaksudkan agar tidak menimbulkan 

kesalah pahaman dalam memahami judul proposal ini, maka 

penulis secara singkat terlebih dahulu menjelaskan dari istilah-

istilah judul proposal ini. Adapun judul proposal yang akan 

penulis bahas adalah “Fungsi Kepala Sekolah dalam 

Meningkatkan Peran Guru di SMK Miftahul Ulum Bandar 

Lampung.” 

1. Fungsi Kepala Sekolah  

 Dalam hal menjalankan sekolah, kepala sekolah dapat 

dianggap sebagai semacam guru fungsional yang bertugas 

memfasilitasi komunikasi antara guru yang bertugas 

mengajar dan para siswa yang memperoleh materi pelajaran.
2
 

Daryanto bukunya “Administrasi Pendidikan” fungsi kepala 

sekolah : 

1. Berfokus pada penetapan kebijakan kerja dan 

pendidikan. 

2. Mengatur organisasi kegiatan pekerjaan sekolah, serta 

standarisasi prosedur dan pembagian tanggung jawab 

antara guru dan anggota staf. 

3. Bertanggung jawab untuk mengawasi kegiatan 

sekolah, yang mencakup segala hal mulai dari 

merencanakan acara hingga memastikannya berjalan 

lancar hingga memantau kemajuannya dan 

meningkatkan pelaksananya sendiri. Prinsip yang 

dimaksud dalam penelitian ini adalah kepala sekolah 

di SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung yang 

bertanggung jawab atas kelangsungan proses 

pendidikan bagi siswa.. 

                                                           
2 Wahjosumidjo, "Kepemimpinan Kepala Sekolah (Tinjauan Teoritik Dan 

Permasalahanya)",  (Jakarta: Raja Grafindo persada, 2005), 83. 
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2. Peran Guru 

 Menurut Undang-undang Republik Indonesia No 14 Tahun 

2005 tentang Guru dan Dosen: Guru adalah pendidik 

profesional dengan tugas utama mendidik, mengajar, 

membimbing, mengarahkan, melatih, menilai, dan 

mengevaluasi peserta didik pada pendidikan anak usia dini 

jalur pendidikan formal, pendidikan dasar, dan pendidikan 

menengah.
3
 Tentunya peran guru sebagai tenaga pendidik, 

pengajar dan pembimbing oleh staf SMK Miftahul Ulum 

Bandar Lampung. 

3. SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung 

 SMK Miftahul Ulum didirikan pada tahun 2012 oleh Bpk. 

KH. Hasan Hidayat S.Pd.I. Bersamaan dengan itu juga beliau 

mendirikan sebuah pesantren khusus untuk santri khusus 

untuk santri laki-laki yang bernama “Al Banin “ yang terletak 

di Jalan Flamboyan. No. 4 Labuhan Dalam, Kec. Tanjung 

Senang, Bandar Lampung. Daerah tersebut termasuk 

pinggiran ibukota dengan udara yang masih sejuk dan asri 

serta jauh dari keramaian. Karena sekolah ini berada dalam 

naungan Yayasan Islam, maka selain mata pelajaran nasional 

dan kejuruan, juga terdapat mata pelajaran islam. Tujuannya 

untuk meningkatkan nilai-nilai dan norma-norma yang 

terdapat dalam agama islam. 

 

B. Latar Belakang Masalah 

Dalam Ketentuan Pendidikan Nasional dalam UU 20 Tahun 

2003, tujuannya adalah agar seluruh rakyat Indonesia mampu 

berkembang menjadi manusia berkualitas yang mampu 

beradaptasi dengan kesulitan ekonomi dan masyarakat global 

yang selalu berubah. cepat. Individu-individu berbakat yang 

mampu bersaing dengan negara-negara lain di dunia akan sangat 

diminati di masa depan Indonesia. Tugas kepala sekolah tidak 

dapat dipisahkan dari penyelenggaraan pendidikan. Untuk 

mencapai tujuan instruksional, kemampuan dan pengalaman 

                                                           
3 Departemen Pendidikan Nasional, "Undang-Undang Republik Indonesia No 

14 Tahun 2005 Tentang Guru Dan Dosen" (Jakarta: Eka Jaya, 2006), 4. 
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kepemimpinan kepala sekolah sangat penting. Dalam hal 

pengelolaan sumber daya sekolah dan bekerja sama dengan guru, 

staf, dan orang lain untuk membantu siswa mencapai tujuan 

pendidikan mereka, kepala sekolah adalah pejabat profesional. 

Agar sekolah dapat berkembang sesuai dengan tuntutan 

perubahan masyarakat, kepala sekolah harus fasih dalam dunia 

pendidikan, begitu juga dengan kebutuhan sekolah. 

Kepala sekolah sebagai pendidik, pengelola, administrator, 

pengawas, pemimpin, pengusaha melalui Keputusan Menteri 

Pendidikan Nasional Nomor 162 Tahun 2003 tentang Pedoman 

Penetapan Guru Sebagai Kepala Sekolah. EMASLEC adalah 

singkatan umum untuk tugas ini. Untuk memenuhi tugasnya 

sebagai kepala sekolah, kepala sekolah harus mampu mengelola 

secara efektif semua sumber daya pendidikan yang dimilikinya. 

Keberhasilan sebuah sekolah secara langsung terkait dengan 

kinerja kepala sekolahnya. Kepala sekolah adalah kepala 

eksekutif sekolah, dan tugasnya adalah memastikan bahwa misi 

sekolah dilaksanakan.
4
 

 Seperti yang diungkapkan oleh H.M. Daryanto, peran prinsip 

adalah untuk meningkatkan ketakwaan siswa kepada Tuhan Yang 

Maha Esa dengan mengawasi semua kegiatan sekolah dan 

memegang wewenang dan kewajiban untuk menyelenggarakan 

semua kegiatan pendidikan di lingkungan sekolah di bawah 

bimbingannya. Tingkatkan kemampuan mental dan fisik Menjadi 

orang yang lebih baik dan dapat meningkatkan harga diri melalui 

pengembangan karakter Anda. Meningkatkan rasa patriotisme 

dan kebanggaan nasional..
5
 

 Tugas kepala sekolah adalah membantu meningkatkan mutu 

pendidikan di sekolah. Sehingga, kepala sekolah harus memiliki 

sikap positif terhadap kepemimpinan. Penting bagi kepala 

sekolah yang baik untuk dapat menangani semua sumber daya 

pendidikan dalam rangka memenuhi tujuan pendidikan. Harus 

                                                           
4 Danim Sudarwan and Khairil, "Profesi Kependidikan" (Bandung: Alfabeta, 

2010), 79. 
5 Daryanto, “Administrasi Pendidikan”, (Jakarta:Reneka Cipta, 2010), hal. 80 
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ada iklim organisasi di mana semua anggota sekolah dapat 

bekerja secara kolaboratif menuju tujuan organisasi.
6
 

 Hanya ada satu orang yang bertanggung jawab atas sekolah: 

kepala sekolah. Semua guru dan staf harus didorong dan 

dilibatkan dalam kegiatan yang mempromosikan program 

sekolah oleh kepala sekolah yang telah mengembangkan strategi 

yang tepat. Kemampuan kepala sekolah untuk mengelola dan 

mengakses sumber daya sekolah sangat penting untuk mencapai 

visi, maksud, dan tujuan sekolahnya. Para pemimpin sekolah 

berada di garis depan dalam mengkoordinasikan kemajuan 

pendidikan di dunia. Kepala sekolah bertanggung jawab untuk 

mengoordinasikan upaya berbagai departemen di sekolah 

masing-masing untuk memenuhi tujuan yang ditetapkan dan 

mempertahankan standar pembelajaran yang tinggi.
7
  

Khalifah dan ulil amri adalah istilah yang digunakan dalam 

Islam untuk menyebut seorang pemimpin. khilifah adalah istilah 

yang memiliki makna ganda. Ada dua cara memandang seorang 

khalifah: yang pertama sebagai kepala negara dalam 

pemerintahan dan yang kedua sebagai wakil Tuhan di muka 

bumi. Ada dua cara di mana wakil Tuhan dapat dilihat; salah 

satunya dalam fungsi manusia sebagai ciptaan Tuhan, 

Sebagaimana dalam firman-Nya 

 

ااا خ فِاااى الََُِّّۡۡ  َ ِٰٓيۡ َاااۡ   َِ ِۡ اِنِِاااىۡ اَا ااا َِ ىا
ٓ َۡ لََِِٰٰٰٕٓۡٓ ا  وَاذِۡ قَاااارَ ََُّ ااا ؕ  قَاااالوُۡٓ

  َ َِ َ وَندَۡااانُ نسَُااا ُِِ  َدَِِٕۡااا مَاءٓ  ُۡ الاااَِِ اتَجَۡعَاااُ  فِيَۡ اااا مَااانۡ ي ۡ سِاااَُ فِيَۡ اااا وَيسَۡاااِ 

 َۡ سُ لـَ َٰٓمُ مَا لََّ تعََُِٰٕۡٓوۡنَ.  وَنقََُِِ َۡ   قَارَ اِنِِىۡٓ اَ

 

                                                           
6 Baharuddin, “Kepemimpinan Kepala Sekolah Dalam Era Otonomi 

Pendidikan”, Jurnal elHarakah, Vol.63.No.1,Januari-April 2006, hlm 20. 
7 Maratul Qiftiyah and Rina Rahmi, “IMPLEMENTASI KEPEMIMPINAN  

KEPALA SEKOLAH TERHADAP PENINGKATAN PROFESIONALISME 

GURU,” Indonesian Journal of Islamic Educational Management 3, no. 1 (2020): 3. 
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“Ingatlah ketika Tuhanmu berfirman kepada para malaikat : 

“sesungguhnya Aku hendak menjadikan seorang khalifah di 

muka bumi.” 
8
[QS. Al-baqarah :30] 

 

Kemudian dikenal istilah ulil amri diman artinya ulama 

cendekiawan atau tokoh masyarakat dijadikan sebagai tumpuan 

dalam menerima amanat masyarakat, sebagaimana firman Allah 

SWT. 

 

سُااوۡرَ وَاوُلِااى الَّۡمَۡاارِ  يۡااـعوُا الرَّ ُِ يۡااـعوُا طَِ وَاَ ُِ ا اَ مَۤۡاُاوٰۡۤ ااـايَ َ ا الَّاانِيۡنَ اَٰ يَٰٰۤ

ُِمۡ  سُااوۡرِ اِنۡ ُ ۤۡۡااـفمُۡ   مِااۤۡۡ فمُۡ فِااىۡ فَااىۡءۡ فَاارُى وۡهُ الَِااى طِِ وَالرَّ َۡ َُ  فَاااِنۡ تََۤۡااا

ِ رِ  َۡ    تؤُۡمِۤۡوُۡنَ َِالِلِّٰ وَالۡيـَوۡمِ الََّٰۡ احَۡسَنُ تاَۡوِيۡ  ذَٰ لِ  ر  َ يۡرخ وَّ

 

 “Wahai orang-orang yang beriman! Taatilah Allah dan 

taatilah Rasul (Muhammad), dan Ulil Amri (pemegang 

kekuasaan) di antara kamu. Kemudian, jika kamu berbeda 

pendapat tentang sesuatu, maka kembalikanlah kepada Allah 

(Al-Qur'an) dan Rasul (sunnahnya), jika kamu beriman 

kepada Allah dan hari kemudian. Yang demikian itu lebih 

utama (bagimu) dan lebih baik akibatnya”.
9
 (QS. An-Nisa’ 

:59)  

 

 Dalam dua ayat di atas yudabbiru .al amra yang berarti 

mengatur urusan. Ahmad al syafawi menafsirkan bahwa Allah 

adalah pengaturan alam (manajer). Keteraturan alam raya 

merupakan bukti kebesaran Allah dalam mengelola alam ini. 

namun karena manusia di ciptakan Allah telah di jadikan sebagai 

khalifah di bumi dia harus mengatur dan mengelola bumi dengan 

sebaik-baiknya sebagaimana Allah mengatur alam raya. 

Kepala sekolah harus menggunakan berbagai kemampuan 

ketika menjalankan tugas kepemimpinannya. Memiliki tiga 

kecerdasan dasar, profesional, pribadi dan manajemen, sangat 

                                                           
8 Departemen Agama RI, “Al Qur’an dan Terjemahannya”,(Jakarta:Cahaya 

Quran, 2007),h 50 
9 Ibid, 125 
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penting bagi kepala sekolah agar dapat bekerja sama dengan baik 

dengan orang lain. Kepala sekolah diharapkan dapat menyusun 

rencana sekolah yang efektif, menciptakan keadaan sekolah yang 

positif, dan memimpin serta meningkatkan kinerja guru dengan 

keahliannya. 

 Akibatnya, hampir semua upaya reformasi pendidikan 

bergantung pada upaya guru. Taktik belajar mengajar tidak boleh 

dibiarkan begitu saja jika guru tidak memiliki pemahaman yang 

kuat tentang materi pelajaran. Akibatnya, tidak ada upaya yang 

dilakukan untuk meningkatkan standar pendidikan akan 

memberikan manfaat yang diinginkan. Pendidikan guru 

merupakan prekursor, oleh karena itu pendidik harus 

melaksanakan tugas dan tanggung jawabnya. Untuk menjadi guru 

yang efektif, seseorang harus terus-menerus berusaha untuk 

meningkatkan keterampilan dan kemampuannya. Pendidikan, 

pengajaran, dan pelatihan adalah bagian dari deskripsi pekerjaan 

seorang guru. Pendidikan adalah proses menegaskan kembali dan 

meningkatkan prinsip-prinsip inti seseorang. Mengajar adalah 

proses memajukan ilmu pengetahuan dan teknologi, sedangkan 

pelatihan adalah proses meningkatkan kemampuan siswa.
10

 

Sebagaimana didefinisikan oleh undang-undang Indonesia, guru 

adalah profesional terlatih yang tanggung jawab utamanya adalah 

mendidik, mengajar, dan mengevaluasi siswa sejak usia dini 

melalui pendidikan formal, pendidikan dasar, dan pendidikan 

menengah.
11

 

 Untuk memenuhi tujuan pendidikan nasional, guru adalah 

pendidik yang bertanggung jawab untuk memastikan proses 

pendidikan yang efisien dan sukses. Untuk itu perlu dilakukan 

upaya peningkatan dan perluasan tugas dan tanggung jawab guru 

dalam rangka mewujudkan profesionalisme guru serta memenuhi 

peran dan tanggung jawab pendidik di masyarakat. Kapasitas 

guru untuk mengikuti kemajuan ilmu pengetahuan dan teknologi 

                                                           
10 Moh. Uzer Usman, "Menjadi Guru Profesional"  (Bandung: PT Remaja 

Rosdakarya, 2005), 7. 
11 Pendidikan Nasional, "Undang-Undang Republik Indonesia No 14 Tahun 

2005 Tentang Guru Dan Dosen", 4. 
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yang pesat dapat dipertahankan dengan memberikan lebih banyak 

pembinaan dan memberi mereka lebih banyak tugas dan peran. 

 Di Kota Bandar Lampung terdapat 56 SMK, diantaranya 8 SMK 

negeri dan 48 SMK swasta, salah satu dari 7 SMK swasta yang 

ada di Bandar Lampung adalah SMK Miftahul Ulum Bandar 

Lampung. SMK Miftahul Ulum adalah Lembaga pendidikan 

yang berada di bawah naungan sebuah yayasan yaitu YAYASAN 

MIFTAHUL ULUM. SMK Miftahul Ulum didirikan pada tahun 

2012 oleh Bpk. KH. Hasan Hidayat S.Pd.I. Bersamaan dengan itu 

juga beliau mendirikan sebuah pesantren khusus untuk santri 

khusus untuk santri laki-laki yang bernama “Al Banin “ yang 

terletak di Jalan Flamboyan. No. 4 Labuhan Dalam, Kec. Tanjung 

Senang, Bandar Lampung. Daerah tersebut termasuk pinggiran 

ibukota dengan udara yang masih sejuk dan asri serta jauh dari 

keramaian. Karena sekolah ini berada dalam naungan Yayasan 

Islam, maka selain mata pelajaran nasional dan kejuruan, juga 

terdapat mata pelajaran islam. Tujuannya untuk meningkatkan 

nilai-nilai dan norma-norma yang terdapat dalam agama islam.  

 Pada tahun ajaran pertama yakni 2013/2014, SMK Miftahul 

Ulum menerima siswa pertama sebayak 30 orang (1 kelas). 

Dengan tenaga pengajar sebayak 10 orang kepala sekolah 

pertama adalah bapak M. Mu’awis. M.Pd.I. beliau menjabat dari 

tahun ajaran 2012/2013 hingga tahun ajaran 2018/2019. Dan pada 

tanggal 15 juli 2019 SMK Miftahul Ulum mengalami pergantian 

struktur kepala sekolah dari M.Mu’awis, M.Pd.I di gantikan oleh 

ibu Fitri Ayuni, S.Pd. 

 Jumlah Sekolah Menengah Kejuruan Swasta yang banyak di 

Kota Lampung ini terus menginspirasi tenaga pendidik dan 

sumber daya pendidikan, serta terus ditingkatkan dengan 

perkembangan ilmu pengetahuan, teknologi dan globalisasi 

modern. Dalam proses peningkatan mutu sekolahnya, SMK 

Miftahul Ulum Bandar Lampung mengingatkan perlunya 

peningkatan kualitas tenaga sekolah, guna meningkatkan prestasi 

akademik siswa, meningkatkan mutu guru dan staf, guna 

mengembangkankemampuan siswa dalam kreativitas dan 

kemampuan inovasi, guna mengantisipasi update pendidikan. 
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 Sekolah ini juga memiliki banyak kelas Islam dan kegiatan 

keagamaan lainnya. Seperti membaca Alquran sebelum memulai 

kegiatan. Sekolah memastikan bahwa semua siswa akan dapat 

membaca Al-Qur'an secara mendalam, setiap hari, dengan 

bantuan seorang guru yang bergabung dengan mereka di awal 

kursus. Kegiatan keagamaan di SMK Miftahul Ulum Bandar 

Lampung, Indonesia antara lain Sholat Duha, Sholat Zuhur 

berjamaah dan memberikan semangat kepada siswa untuk 

menjawab tantangan zaman sekarang. 

Siswa di SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung dapat 

mengikuti kegiatan ekstrakurikuler seperti sains, teknologi, 

teknik, dan matematika selain pelajaran agama mereka. Silat, 

latihan khusus ini sangat mirip dengan pergi ke gym dan 

mengasah kemampuan sepak bola. Staf pengajar dan profesional 

lainnya dari SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung membantu 

dalam semua acara ini. Siswa diharapkan mampu bersaing 

dengan sekolah lain dengan mengikuti kegiatan ini. 

Berdasarkan survey yang dilakukan penulis pada bulan 

Desember 2020 sebagai hipotesis awal, penulis menemukan 

bahwa jumlah guru di SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung 

yaitu t: 

Tabel 1.1 

Data Jumlah Guru di SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung 

Tahun 2021 

No Guru Jumlah 

1 S2 Sertifikasi 2 Orang 

2 S1 Sertifikasi 6 Orang 

3 S1 Belum 

Sertifikasi 

20 Orang 

 Total 28 Orang 

 

Catatan. * Jumlah guru sertifikasi dan belum sertifikasi. 

Sumber: Dokumen data jumlah guru SMK Miftahul Ulum Bandar 

Lampung, TA. 2020-2021. 
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Kepala SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung khususnya 

melalui program pengembangan guru seperti pelatihan, seminar, 

dan keterampilan mengajar. Dari penelitian yang di lakukan di 

lapangan mengenai Kepala Sekolah dan guru, peneliti 

menemukan beberapa permasalahan di lapangan yaitu : Kepala 

sekolah belum berkomunikasi dan berkolaborasi secara efektif 

dengan guru untuk merumuskan dan melaksanakan rencana 

pengajaran, serta mengatasi hambatan dalam kegiatan mengajar. 

kepala sekolah kurang memiliki pengalaman manajemen 

sehingga mengakibatkan kurangnya melaksanakan wewenang 

dan kewajiban yang ada. Akibatnya, ia lalai mengawasi siswa, 

staf, atau bahkan lingkungan sekolah secara keseluruhan. 

Akibatnya, guru kurang melaksanakan tugas dan kewajibannya, 

termasuk merencanakan, melaksanakan, dan menilai kegiatan 

mengajar. 

Berdasarkan hasil pengamatan yang dilakukan penulis serta 

uraian fakta permasalahan diatas dan untuk meninjau lebih 

mendalam lagi mengenai pentingnya Fungsi Kepala Sekolah dan 

peran guru, maka peneliti tertarik untuk meneliti dengan judul 

Fungsi Kepala Sekolah dalam Meningkatkan Peran Guru di SMK 

Miftahul Ulum Bandar Lampung. 

C. Fokus dan Sub-Fokus Penelitian 

a. Fokus Penelitian 

 Berdasarkan Latar Belakang di atas yang terdapat di SMK 

Miftahul Ulum Bandar Lampung maka dalam penelitian ini 

penulis memfokuskan hanya pada Fungsi Kepala Sekolah 

Dalam Meningkatkan Peran Guru di SMK Miftahul Ulum 

Bandar Lampung.  

b. Sub Fokus Penelitian 

 Dari latar belakang diatas, maka sub fokus penelitian ini 

yaitu : 

1. Perumusan kebijakan sekolah. 

2. Pengatur tata kerja sekolah 

3. Pensupervisi kegiatan sekolah. 
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D. Rumusan Masalah 

 Rumusan masalah adalah pertanyaan suatu masalah utama yang 

di pecahkan dan menjawabnya pun harus melalui pengumpulan 

data. Berdasarkan latar belakang suatu masalah yang terjadi di 

atas juga bisa menjadi permasalahan dalam pembahasan ini yaitu: 

1. Bagaimana kepala sekolah merumuskan kebijakan sekolah 

dalam meningkatkan fungsi guru di SMK Miftahul Ulum 

Bandar Lampung ? 

2. Bagaimana kepala sekolah mengatur tata kerja sekolah 

dalam meningkatkan fungsi guru di SMK Miftahul Ulum 

Bandar Lampung ? 

3. Bagaimana kepala sekolah melakukan Pensupervisi 

(pengawasan) dalam meningkatkan fungsi guru di SMK 

Miftahul Ulum Bandar Lampung ? 

E. Tujuan Penelitian 

1. Kepala Sekolah merumuskan tujuan kerja danpembuatan 

kebijakan memberikan peningkatan fungsi guru di SMK 

Miftahul Ulum Bandar Lampung. 

2. Kepala Sekolah mengatur tata kerja guna menjalankan 

fungsi guru di SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung. 

3. Kepala Sekolah melakukan pengawasan memberi 

peningkatan fungsi guru di SMK Miftahul Ulum Bandar 

Lampung. 

F. Manfaat Penelitian 

1. Bagi Kepala Sekolah 

 Diharapkan mampu dijadikan evaluasi kepala sekolah 

mengenai urgensi fungsi kepala sekolah dalam meningkatkan 

peran guru di SMK Mitfahul Ulum, Bandar Lampung. 

2. Bagi Pendidik 

 Penelitian ini dapat disimpulkan bagaimana pelaksanaan 

proses belajar mengajar yang baik sehingga tenaga pendidik 

dapat melakukan fungsi dan tugasnya agar lebih baik. 

3. Bagi Peneliti 

 Menambah pemahaman penelitian sebagai hasil observasi 

utamanya berkaitan pada fungsi kepala sekolah dalam 
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meningkatkan peran guru SMK Miftahul Ulum Bandar 

Lampung. 

4. Bagi Sekolah 

 Hasil penelitian ini dapat dijadikan sebagai bahan masukan, 

bahan pertimbangan dan sumber data guna perbaikan, 

pengembangan dan peningkatan dalam dunia pendidikan 

khususnya dalam meningkatkan peran guru di SMK Miftahul 

Ulum Bandar Lampung. 

5. Bagi Pembaca 

 Berguna sebagai sebuah informasi dan bahan masukan bagi 

perumusan konsep tentang fungsi kepala sekolah dalam 

meningkatkan peran guru di SMK Miftahul Ulum Bandar 

Lampu 

 

G. Kajian Terdahulu yang Relevan 

 Sesudah peneliti melaksanakan kajian terdahulu terkait fungsi 

kepala sekolah, peneliti mengemukakan kajian yang relevan 

terkait perbedaan penelitian ini, diantaranya : 

1. Penelitian yang dilakukan oleh Happyn Fitria dan Rohana 

Tahun 2020, jurnal pendidikan tambusai, Universitas PGRI 

Palembang, (Studi multi kasus di Sekolah SMA Kecamatan 

Air Kumbang Kabupaten Banyuasin) tentang Pengaruh Gaya 

Kepemimpinan dan Motivasi Kerja terhadap Kinerja Guru. 

Penelitian ini mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan 

kepala sekolah dan motivasi kerja terhadap kinerja guru 

sekolah menengah. Hasil penelitian menunjukkan 1) terdapat 

pengaruh positif dan signifikan gaya kepemimpinan terhadap 

kinerja guru; 2) terdapat pengaruh positif dan signifikan 

motivasi kerja terhadap kinerja guru; 3) Ada pengaruh yang 

signifikan secara simultan gaya kepemimpinan dan motivasi 

kerja terhadap kinerja guru SMA di Kecamatan Air Kumbang 

Banyuasin.
12

 

                                                           
12 Retno Widia Astuti and Happyn Fitria, “The Influence of Leadership Styles 

and Work Motivation on Teacher’s Performance,” 26 September 2020 1, no. 2 (2020): 

1. 
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2. Penelitian yang dilakukan oleh Dewi Kartini dkk, Tahun 

2020, jurnal administrasi pendidikan indonesia, Universitas 

PGRI Palembang Tentang Pengaruh Kepemimpinan Kepala 

Sekolah, Pengawasan Akademik, dan Kompetensi 

Profesional terhadap Kinerja Guru (Studi multi kasus di SMA 

Negeri 1 Muara Padang, SMA Muhammadiyah Muara 

Padang, SMA Negeri 1 Air Saleh, SMA Bhakti Bangsa Air 

Saleh, dan SMA Negeri 2 Muara Sugihan). Ditemukan 

bahwa hasil penelitian, 1) terdapat pengaruh yang signifikan 

antara kepemimpinan kepala sekolah dan kinerja guru; 2) 

terdapat pengaruh yang signifikan antara supervisi akademik 

dengan kinerja guru; 3) terdapat pengaruh yang signifikan 

antara kompetensi profesional dengan kinerja guru; dan 4) 

terdapat pengaruh yang signifikan antara kepemimpinan 

kepala sekolah, supervisi akademik, dan kompetensi 

profesional secara simultan terhadap kinerja guru.
13

 

3. Penelitian yang dilakukan oleh Mehmet Fatih Karacabey, 

Mehmet Şükrü Bellibaş & Donnie Adams, Tahun 2020. 

Jurnal Penelitian Pendidikan dan Pembelajaran, 

Kepemimpinan kepala sekolah dan pembelajaran profesional 

guru di sekolah-sekolah Turki: memeriksa mediasi fek dari 

kemanjuran guru kolektif dan kepercayaan guru, Studi 

Pendidikan Studi ini berusaha untuk memberikan kontribusi 

pada pertumbuhan internasional dasar pengetahuan tentang 

pengaruh kepemimpinan sekolah pembelajaran guru dengan 

memeriksa hubungan antara kepala sekolah jenis 

kepemimpinan instruksional dan transformasional dan guru 

persepsi belajar profesional dengan efek mediasi dari guru 

persepsi kemanjuran dan kepercayaan kolektif. Dan hasil 

penelitian di temukan Hasilnya menunjukkan bahwa kedua 

kepala sekolah jenis kepemimpinan instruksional dan 

transformasional secara signifikan terkait dengan 

pembelajaran profesional guru, dimediasi oleh kepercayaan 

                                                           
13 Dewi Kartini, Muhammad Kristiawan, and Happy Fitria, “The Influence of 

Principal’s Leadership, Academic Supervision, and Professional Competence toward 

Teachers’ Performance” 20, no. 1 (2020): 1. 
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guru dan kemanjuran guru kolektif. Penelitian tersebut 

menegaskan kembali hasil tubuh berkembang sastra global 

tentang hubungan antara kepemimpinan kepala sekolah dan 

pembelajaran dan praktik profesional guru.
14

 

4. Penelitian yang dilakukan oleh Yan Liu & Sheldon Watson 

Tahun 2020. Jurnal kepemimpinan dan pendidikan. Tentang 

peran kepemimpinannya lebih banyak substansial untuk 

kolaborasi profesional guru, kepuasan kerja dan komitmen 

organisasi: lensa kepemimpinan terdistribusi, Jurnal 

Internasional Kepemimpinan dalam Pendidikan, Bukti 

penelitian menunjukkan bahwa kepemimpinan terdistribusi 

dapat membantu meningkatkan hasil sekolah, tetapi 

konseptualisasi dan operasionalisasi kepemimpinan 

terdistribusi itu sendiri tetap tidak konsisten, dan bukti 

kepemimpinan terdistribusi pada banyak hasil sekolah adalah 

jauh dari selesai. Penelitian ini menggunakan multi-country 

2013 Mengajar dan Belajar Data Studi Internasional untuk 

mengungkapkan caranya variasi dalam kepala sekolah, tim 

manajemen, dan kepemimpinan guru di tiga fungsi 

kepemimpinan sekolah dasar dikaitkan dengan kolaborasi 

profesional guru, kepuasan kerja guru, dan komitmen 

organisasi guru. Studi tersebut menyelidiki multidimensi 

asosiasi menggunakan Persamaan Struktural tiga tingkat 

Model, dan guru yang ditemukan melaporkan pengambilan 

keputusan bersama itu secara signifikan dan positif terkait 

dengan semua hasil yang diminati. Sementara menggunakan 

variabel operasional kepemimpinan terdistribusi, yaitu 

menekankan variasi dalam kepemimpinan setiap unit 

pemimpin dan peran manajerial, studi ini menemukan secara 

praktis, tim manajemen kepemimpinan dalam manajemen 

pembelajaran dan pengembangan guru, dan kepemimpinan 

                                                           
14 Mehmet Fatih Karacabey, Mehmet Şükrü Bellibaş, and Donnie Adams, 

“Principal Leadership and Teacher Professional Learning in Turkish Schools: 

Examining the Mediating Effects of Collective Teacher Efficacy and Teacher Trust,” 

Educational Studies 1, no. 2 (April 14, 2020): 1, 

https://doi.org/10.1080/03055698.2020.1749835. 
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guru dalam pengembangan guru dikaitkan dengan kolaborasi 

guru yang diinginkan dan sikap guru.
15

 

5. Penelitian yang di lakukan Karima, dkk, Universitas 

Muhammadiyah Malang, Dalam Journal of Islamic 

Education, Yang berjudul “Kepemimpinan Kepala Sekolah 

Dalam Pengembangan Mutu Pendidikan Perspektif Islam”. 

Mendiskusikan peran penting yang dimainkan kepala sekolah 

dalam meningkatkan kualitas pendidikan, dan dalam proses 

ini, kepala sekolah harus menciptakan teknik pengambilan 

keputusan yang sesuai. Asas juga harus memiliki aturan dan 

arahan yang jelas dalam melaksanakan tugasnya, serta 

memiliki kualitas untuk menjadikan apa pun yang 

ditetapkannya dapat dilaksanakan sesuai dengan hasil yang 

dihasilkan. Dalam mengembangkan mutu pendidikan, kepala 

sekolah harus mengkualifikasikan guru yang berkualitas, 

mendukung sarana prasarana, meningkatkan kinerja guru 

melalui bimbingan belajar, meningkatkan pembelajaran 

siswa, dan memberikan berbagai kegiatan berupa penilaian 

untuk menentukan efektif tidaknya proses pembelajaran yang 

digunakan guru. Mutu pendidikan berhasil berkembang 

apabila suatu lembaga pendidikan mampu menangani, 

mengelola dan mengikuti perkembangan zaman yang muncul 

tanpa dijauhkan dari keimanan dan ketakwaan..
16

 

Perbedaan penelitian ini dan penelitian di atas adalah variabel 

dan lokasi penelitian, dan subjek penelitian yang tentu saja akan 

segera berbeda. Dengan demikian, konteks kepala sekolah dalam 

memperkuat fungsi guru juga akan berbeda. 

 

 

                                                           
15 Yan Liu and Sheldon Watson, “Whose Leadership Role Is More Substantial 

for Teacher Professional Collaboration, Job Satisfaction and Organizational 

Commitment: A Lens of Distributed Leadership,” International Journal of Leadership 

in Education 1, no. 2 (November 18, 2020): 1, 

https://doi.org/10.1080/13603124.2020.1820580. 
16 Zara Karima et al., “Kepemimpinan Kepala Sekolah Dalam Pengembangan 

Mutu Pendidikan Perspektif Islam,” Tarbiyah Wa Ta’lim: Jurnal Penelitian 

Pendidikan dan Pembelajaran 5, no. 1 (March 1, 2018): 28, 

https://doi.org/10.21093/twt.v5i1.2279. 
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H. Metode Penelitian 

Penelitian menggunakan metodologi penelitian, yang 

merupakan kumpulan prinsip, tindakan, dan prosedur. Sebuah 

studi teoritis metode dikenal sebagai “metodologi.”. Peneliti 

melakukan penyelidikan sistematis untuk meningkatkan 

pengetahuan dan untuk mempelajari masalah tertentu yang 

membutuhkan jawaban secara metodis dan terencana..
17

 

1. Jenis Penelitian 

 Metode penelitian seorang peneliti adalah pendekatan atau 

teknik yang dia gunakan untuk mencapai tujuannya. 

Pendekatan kualitatif, yang sering dikenal sebagai penelitian 

lapangan atau penelitian post-positivis, digunakan dalam 

penelitian semacam ini untuk meneliti kondisi alam (sebagai 

lawan dari eksperimen). 

 Metode merupakan studi ilmiah standar karena sistematis 

dan rasional. Dalam penelitian ini, topik dan penekanan 

penelitian dijelaskan secara rinci dengan menggunakan 

teknik kualitatif. Ketika melakukan penelitian ilmu sosial, 

pendekatan kualitatif melibatkan pengumpulan data dalam 

bentuk narasi dan gambar yang mungkin lebih mudah 

dipahami dan dikomunikasikan kepada masyarakat umum. 

Hal ini sejalan dengan penegasan Lexy J. Moleong bahwa 

penelitian kualitatif mengumpulkan data dalam bentuk kata-

kata dan gambar daripada angka.
18

 

2. Sumber Data 

a. Data Primer 

 Data yang telah dikumpulkan langsung dari sumbernya 

dikenal sebagai data sekunder. Data primer untuk 

penelitian ini diperoleh dari kepala sekolah dan guru 

SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung. 

 

 

                                                           
17 Suharsimi Arikunto, Metodelogi penelitian (Yogyakarta: Bina Aksara, 2006), 

112. 
18 Lexy J. Moleong, Metodelogi Penelitian Kualitatif (Bandung: PT. Remaja 

Rosdakarya, 2007), 11. 
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b. Data Sekunder 

 Penelitian ini mengandalkan data sekunder selain data 

primer. Sumber eksternal dan internal adalah contoh data 

sekunder. Untuk penelitian ini, peneliti menggunakan 

data yang diperoleh dari arsip akademik dan pemerintah, 

serta sumber sekunder seperti ensiklopedia dan artikel 

jurnal dan data oleh SMK Miftahul Ulum Bandar 

Lampung. 

3. Metode Pengumpulan Data 

 Pada dasarnya penelitian kualitatif adalah suatu bentuk 

penyelidikan yang menyerupai detektif. Survei ini akan 

menangkap data primer dan sekunder. Penelitian kualitatif 

sebagian besar bergantung pada isyarat verbal dan nonverbal, 

dengan deskripsi tertulis, foto, dan data numerik yang 

berfungsi sebagai bukti tambahan
19

. Peneliti mengumpulkan 

informasi berikut untuk penyelidikan ini. 

a. Obserfasi 

 Ada banyak mekanisme biologis dan psikologis yang 

berperan dalam observasi. Pengamatan dan memori 

adalah dua yang paling penting. Dalam studi tentang 

perilaku manusia, proses kerja, alam, atau fenomena 

dengan sejumlah kecil subjek, pengamat mengumpulkan 

data dengan menggunakan teknik pengumpulan data 

observasional. Dalam penelitian ini, peneliti mengamati 

secara langsung dengan cara tidak berpartisipasi agar 

peneliti tidak terlibat langsung dalam kegiatan yang 

dilakukan. Sekedar observasi langsung dan mendalam, 

peneliti hanya mendatangi SMK Miftahul Ulum Bandar 

Lampung untuk mempelajari siswa secara langsung. 

b. Wawancara 

 Wawancara dilakukan dengan mewawancarai subjek 

penelitian secara langsung dan meminta tanggapan 

mereka. Untuk mendapatkan informasi yang dibutuhkan, 

wawancara adalah serangkaian pertanyaan dan jawaban. 

Setelah wawancara bebas terpandu, peneliti menanyai 

                                                           
19 Moleong, Metodelogi Penelitian Kualitatif, 157. 
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responden dan kemudian membiarkan mereka menjawab 

pertanyaan dengan bebas. Tujuan dari penelitian ini 

adalah untuk mempelajari lebih lanjut tentang masalah 

dari subjek penelitian. Para staf dan siswa SMK Miftahul 

Ulum Bandar Lampung akan diwawancarai sebagai 

bagian dari penelitian ini. 

c. Metode Dokumentasi 

Menurut Suharsimi Arikunto, dokumentasi yaitu 

“Menemukan dan mengetahui sesuatu atau hal-hal yang 

relevan dengan variabel topik berupa catatan, transkrip, 

buku, surat kabar, majalah dan notulen rapat”. Selain cara 

dokumentasi ini, dalam bentuk tulisan juga. 

mengumpulkan berbagai informasi. Temuan dari 

penelitian ke dalam penelitian dapat disimpulkan dari 

bagian yang baru saja dikutip. Peneliti mengumpulkan 

data ini ke SMK Mftahul Ulum Bandar Lampung dengan 

menggunakan pendekatan dokumentasi. 

d. Uji Keabsahan Data (Triangulasi) 

 Triangulasi diartikan sebagai teknik pengumpulan data 

yang mengintegrasikan beberapa teknik pengumpulan 

data dan sumber data yang ada. Jika peneliti 

mengumpulkan data menggunakan triangulasi, maka 

peneliti benar-benar mengumpulkan data, yang sekaligus 

menganalisis kredibilitas data, khususnya menilai 

kredibilitas data melalui berbagai prosedur pengumpulan 

data dan sumber data yang beragam. Ada tiga bentuk 

triangulasi:  

1. Triangulasi sumber, yaitu menganalisis kredibilitas 

data dengan menelaah data didapat dari beragam 

sumber. 

2. Triangulasi teknik, artinya memeriksa kredibilitas 

data dengan cara memeriksa data dari sumber yang 

sama tetapi menggunakan teknik yang berbeda.  

3. Triangulasi waktu juga sering mempengaruhi 

kredibilitas data tes kredibilitas data dapat diperiksa 



18 

 
 

melalui wawancara, observasi, atau prosedur lain 

pada waktu dan berbeda.
20

 

 Dari pembahasan di atas, dapat disimpulkan bahwa 

triangulasi adalah cara menilai data yang ada dengan 

menggabungkan beberapa teknik pengumpulan data dan 

sumber data untuk menguji keterpercayaan data. Dengan 

demikian pada penelitian ini, uji kreadibilitas data hasil 

penelitian dilaksanakan dengan triangulasi dengan 

metode yaitu membandingkan data hasil pengamatan dan 

dokumentasi dengan data hasil wawancara. Dengan 

triangulasi metode atau teknik peneliti menggunakan 

instrument pengumpulan data yang berbeda-beda agar 

menghasilkan data dari sumber yang sama. 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
20 Sugiono, Metode Penelitian Pendidikan (Bandung: Alfabeta, 2014), 330. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. KESIMPULAN 

1. Kepala sekolah SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung 

meningkatkan peran guru dalam beberapa hal, seperti yang 

telah dijelaskan pada bab sebelumnya. Proses pengambilan 

kebijakan SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung adalah 

sebagai berikut: Mengidentifikasi perlunya gagasan 

kebijakan baru, seperti hasil musyawarah, pembicaraan, 

dan forum konferensi, serta pengesahan kebijakan, dan 

melakukan evaluasi kebijakan merupakan bagian dari 

perencanaan proses. 

2. Kepala SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung 

menjalankan tugasnya sesuai dengan struktur organisasi 

sekolah. 

3. Kepala SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung melakukan 

pengawasan langsung terhadap guru dan murid sekolah 

melalui pengarahan harian dan pengawasan kelas. Melalui 

Wakil Kepala Sekolah Bidang Program, Kemahasiswaan, 

Guru BP, dan Guru Piket, pengawasan langsung dilakukan 

oleh Kepala Sekolah setiap hari. 

B. REKOMENDASI 

Berikut adalah beberapa saran untuk penelitian fungsi kepala 

sekolah yang bertujuan untuk meningkatkan peran guru : 

1. Jika ingin sekolah berhasil, perlu kepala sekolah yang 

cerdas baik secara intelektual maupun emosional dalam 

hal menetapkan dan menerapkan kebijakan sekolah.  

2. Sebagai pendidik, manajer, pemantau, pemimpin dan 

inovator, kepala sekolah harus terus-menerus meninjau 

kinerja mereka sendiri atau berusaha untuk 

meningkatkan kinerja mereka sendiri untuk menjadi 

yang terbaik yang mereka bisa. 
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3. Proses kerja harus dikembangkan sesuai dengan struktur 

organisasi dan peraturan yang ada dan undang-undang 

manajemen pendidikan, sehingga semua tugas yang 

dilakukan dapat diselesaikan dengan efisiensi yang 

maksimal. 

4. Guru dituntut untuk melakukan pekerjaannya dengan 

kejujuran, integritas, kesabaran, keterampilan, tanggung 

jawab, cinta pada profesinya, dan tingkat kepercayaan 

yang tinggi dalam pekerjaannya. 
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LAMPIRAN 1 

KISI-KISI INSTRUMEN PENELITIAN 

 

No 
Masalah/Pernyataan Peneliti Sub/Rincian 

Pertanyaan Penelitian 

 

Sumber Data 

Instrumen 

Pengumpulan 

Data 

1. Rumusan kebijakan Kepala 

sekolah dalam meningkatkan 

fungsi guru 

 Bentuk rumusan 

kebijakan yang 

dilakukan 

 Siapa sajakah yang 

dilibatkan dalam 

merumuskan kebijakan 

 Mengapa perumusan 

kebijakan dilakukan 

 Proses melaksanakan 

rumusan kebijakan 

dilakukan 

Kapala SMK 

Miftahul Ulum 

Bandar Lampung, 

Wakil Kepala, Guru, 

Siswa 

Wawancara, 

Observasi, 

Studi 

Dokumentasi 
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2 Pengaturan tata kerja Kepala 

Sekolah dalam meningkatkan 

fungsi guru 

 Bentuk pengaturan tata 

kerja yang dilakukan 

 Untuk Apa pengaturan tata 

kerja dilakukan 

 Bagaimana pengaturan tata 

kerja yang dilakukan 

 Siapa sajakah yang 

dilibatkan dalam 

pengaturan tata kerja 

Kapala SMK 

Miftahul Ulum 

Bandar Lampung, 

Wakil Kepala, Guru, 

Siswa 

Wawancara, 

Observasi, 

Studi 

Dokumentasi 

 

No 
Masalah/Pernyataan Peneliti Sub/Rincian 

Pertanyaan Penelitian 

 

Sumber Data 

Instrumen 

Pengumpulan 

Data 

 



 
 

 
 

3. Pengawasan Kepala Sekolah 

dalam meningkatkan fungsi 

guru 

 Apa sajakah Pengawasan yang 

dilakukan 

 Siapa sajakah yang dilibatkan 

dalam Pengawasan 

 Bagaimana Pengawasan yang 

dilakukan 

 Untuk Apa Pengawasan dilakukan 

 Mengapa Pengawasan 

dilakukan 

Kapala SMK Miftahul 

Ulum Bandar 

Lampung, Wakil 

Kepala, Guru, Siswa 

Wawancara, 

Observasi, Studi 

Dokumentasi 

4 Faktor Pendukung dan 

penghambat Kepala Sekolah 

dalam meningkatkan fungsi 

guru 

 Apa Sajakah faktor Pendukung 

 Apa Sajakah faktor penghambat 

Kapala SMK Miftahul 

Ulum Bandar 

Lampung, Wakil 

Kepala, Guru, Siswa 

Wawancara, 

Observasi, Studi 

Dokumentasi 
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LAMPIRAN 2 

 

PEDOMAN OBSERVASI 

 

PEDOMAN WAWANCARA 

Tanggal Wawancara : 15 0ktober 2021 

KARAKTERISTIK INFORMAN 

Nama : Fitri Ayuni, S.Pd 

Jenis Kelamin : Perempuan 

Umur : 35 tahun 

Pendidikan : S1 

Jabatan : Kepala Sekolah 

Lama Kerja : 9 tahun 

 

Wawancara dengan Kepala SMK MIFTAHUL ULUM BANDAR 

LAMPUNG (KS) 

A. Perumusan kebijakan kepala sekolah dalam meningkatkan 

fungsi guru di SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung. 

1. Apa bentuk rumusan Kebijakan yang Ibuk lakukan untuk 

meningkatkan fungsi guru di SMK Miftahul Ulum Bandar 

Lampung? Mohon dijelaskan 

2. Siapa Sajakah yang bapak libatkan dalam merumusan 

kebijakan di sekolah? Mohon dijelaskan 

3. Bagaimana bapak melakukan perumusan kebijakan dalam 

meningkatkan fungsi guru di sekolah? Mohon dijelaskan 

4. Untuk apa ibuk melakukan perumusan kebijakan dalam 

meningkatkan fungsi guru di sekolah? Mohon dijelaskan 

5. Mengapa ibuk melakukan perumusan kebijakan dalam 

meningkatkan fungsi guru di sekolah? Mohon dijelaskan 
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B. Pengaturan tata kerja Kepala Sekolah dalam meningkatkan 

fungsi guru di SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung. 

1. Apa saja bentuk Pengaturan tata kerja yang ibuk lakukan 

untuk meningkatkan fungsi guru di SMK Miftahul Ulum 

Bandar Lampung? Mohon dijelaskan! 

2. Siapa Sajakah yang ibuk libatkan dalam pengaturan tata kerja 

di sekolah? Mohon dijelaskan 

3. Bagaimana ibuk melakukan pengaturan tata kerja dalam 

meningkatkan fungsi guru di sekolah? Mohon dijelaskan 

4. Untuk apa ibuk melakukan pengaturan tata kerja dalam 

meningkatkan fungsi guru di sekolah? Mohon dijelaskan 

5. Mengapa ibuk melakukan pengaturan tata kerja dalam 

meningkatkan fungsi guru di sekolah? Mohon dijelaskan 

C. Pengawasan Kepala Sekolah dalam meningkatkan peran 

guru di SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung. 

1. Apa saja pengawasan yang ibuk lakukan untuk meningkatkan 

fungsi guru di SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung? 

Mohon dijelaskan 

2. Siapa Sajakah yang ibuk libatkan dalam pengawasan di 

sekolah?Mohon dijelaskan! 

3. Bagaimana ibuk melakukan pengawasan dalam meningkatkan 

fungsi guru di sekolah? Mohon dijelaskan 

4. Untuk apa ibuk melakukan pengawasan dalam meningkatkan 

fungsi guru di sekolah? Mohon dijelaskan 

5. Mengapa ibuk melakukan pengawasan dalam meningkatkan 

fungsi guru di sekolah? Mohon dijelaskan 
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Tanggal Wawancara  : 15 oktober 2021 

KARAKTERISTIK INFORMAN 

Nama : Drs. Mohammad 

Amin, SPd 

Jenis Kelamin : Laki-Laki 

Umur :54 tahun 

Pendidikan : S1 

Jabatan : Wakil Kepala 

Sekolah 

Lama Kerja : 8 tahun 

Wawancara dengan Wakil Kepala SMA Muhammadiyah 2 

Medan (WKS) 

A. Perumusan kebijakan kepala sekolah dalam meningkatkan 

Peran guru di SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung. 

1. Apa saja rumusan Kebijakan Kepala Sekolah dalam 

meningkatkan fungsi guru di SMK Miftahul Ulum Bandar 

Lampung? Mohon dijelaskan 

2. Siapa Sajakah yang dilibatkan Kepala Sekolah dalam 

merumusan kebijakan di sekolah? Mohon dijelaskan 

3. Bagaimana Kepala Sekolah melakukan perumusan 

kebijakan dalam meningkatkan fungsi guru di sekolah? 

Mohon dijelaskan 

4. Untuk apa Kepala Sekolah melakukan perumusan 

kebijakan dalam meningkatkan fungsi guru di sekolah? 

Mohon dijelaskan 

5. Mengapa Kepala Sekolah melakukan perumusan kebijakan 

dalam meningkatkan fungsi guru di sekolah? Mohon 

dijelaskan 

6. Pengaturan tata kerja Kepala Sekolah dalam meningkatkan 

fungsi guru di SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung ? 

7. Apa saja Pengaturan tata kerja Kepala Sekolah dalam 

meningkatkan fungsi guru di SMK Miftahul Ulum Bandar 

Lampung? Mohon dijelaskan 
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8. Siapa Sajakah yang dilibatkan Kepala Sekolah dalam 

pengaturan tata kerja di sekolah? Mohon dijelaskan 

9. Bagaimana Kepala Sekolah melakukan pengaturan tata 

kerja dalam meningkatkan fungsi guru di sekolah? Mohon 

dijelaskan 

10. Untuk apa Kepala Sekolah melakukan pengaturan tata 

kerja dalam meningkatkan fungsi guru di sekolah? Mohon 

dijelaskan 

11. Mengapa Kepala Sekolah melakukan pengaturan tata 

kerja dalam meningkatkan fungsi guru disekolah? Mohon 

dijelaskan
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B. Pengawasan Kepala Sekolah dalam meningkatkan peran guru 

di SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung  

1. Apa saja pengawasan Kepala Sekolah dalam meningkatkan 

fungsi guru di SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung? Mohon 

dijelaskan 

2. Siapa Sajakah yang dilibatkan Kepala Sekolah dalam 

pengawasan di sekolah? Mohon dijelaskan 

3. Bagaimana Kepala Sekolah melakukan pengawasan

 dalam meningkatkan fungsi guru di sekolah? Mohon 

dijelaskan 

4. Untuk apa Kepala Sekolah melakukan pengawasan dalam 

meningkatkan fungsi guru di sekolah? Mohon dijelaskan 

5. Mengapa Kepala Sekolah melakukan pengawasan dalam 

meningkatkan fungsi guru di sekolah? Mohon dijelaskan 

6. Faktor pendukung dan penghambat kepala SMK Miftahul Ulum 

Bandar Lampung ? 

7. Apa Sajakah yang menjadi faktor pendukung manajemen 

Kepala Sekolah dalam meningkatkan fungsi guru ? Mohon 

dijelaskan 

8. Apa Sajakah yang menjadi faktor penghambat manajemen 

Kepala Sekolah dalam meningkatkan fungsi guru? Mohon 

dijelaskan 
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Tanggal Wawancara : 16 oktober 2021 

KARAKTERISTIK INFORMAN 

Nama : Reni Permatasari 

Jenis Kelamin : Perempuan 

Umur : 42 tahun 

Pendidikan : S1 

Jabatan : Guru 

Lama Kerja : 8 tahun 

Wawancara dengan guru SMK SMK Miftahul Ulum Bandar 

Lampung Sekolah (Gr) 

A. Perumusan kebijakan kepala sekolah dalam meningkatkan 

Peran guru di SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung. 

1. Apa saja rumusan Kebijakan Kepala Sekolah dalam 

meningkatkan fungsi guru di SMK Miftahul Ulum Bandar 

Lampung ? Mohon dijelaskan 

2. Apakah anda setuju dan mendukung kebijakan tersebut? 

Mohon dijelaskan 

3. Apakah anda dilibatkan dalam mencapai kebijakan tersebut? 

Jika ia, sampai sejauh mana? Mohon dijelaskan 

4. Bagaimana anda memahami kebijakan tersebut? Mohon 

dijelaskan 

5. Bagaimana anda menyediakan waktu, tenaga dan pikiran 

untuk melaksanakan tugas dalam pencapaian kebijakan 

tersebut? Mohon dijelaskan 

B. Pengaturan tata kerja Kepala Sekolah dalam meningkatkan 

Peran guru di SMK Miftahul ulum Bandar Lampung. 

1. Apa saja Pengaturan tata kerja Kepala Sekolah dalam 

meningkatkan fungsi guru di SMK Miftahul Ulum Bandar 

Lampung? Mohon dijelaskan 

2. Apakah kepala sekolah membagikan tugas untuk setiap 

pengaturan tata kerja tersebut? Mohon dijelaskan 
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C. Pengawasan Kepala Sekolah dalam meningkatkan fungsi 

guru di SMK Miftahul ulum Bandar Lampung. 

1. Apakah kepala sekolah melakukan pengawasan terhadap 

fungsi guru sebagai pendidik, pembimbing, pengajar dan 

pelatih? Mohon dijelaskan 

2. Bagaimana bentuk pengawasannya? Mohon dijelaskan 

 

Tanggal Wawancara : 16 oktober 2021 

KARAKTERISTIK INFORMAN 

Nama : Muhammad Yusuf 

Jenis Kelamin : Laki-laki 

Umur :12 tahun 

Pendidikan : SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung 

Jabatan : Siswa 

Wawancara dengan siswa SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung 

. 

A. Perumusan kebijakan kepala sekolah dalam meningkatkan 

Peran guru di SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung 

1. Bagaimana bentuk perubahan yang dihasilkan dari rumusan 

kebijakan yang disusun Kepala Sekolah? Mohon dijelaskan 

B. Pengawasan Kepala Sekolah dalam meningkatkan Peran 

guru di SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung. 

1. Apakah kepala sekolah melakukan pengawasan terhadap 

perubahan tersebut? Mohon dijelaskan 
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PEDOMAN OBSERVASI 

NO ASPEK YANG 

DI OBSERVASI 

DESKRIPSI 

OBSERVASI 

CATATAN 

REFLEKSI 

PENELITIAN 

1 Proses Perumusan 

kebijakan dan 

pengaturan tata 

kerja guru. 

Rapat Kepala 

Sekolah dengan 

guru 

 

2 Proses 

Pengawasan 

Cara Kepala 

Sekolah 

melaksanakan 

pengawasan 

 

3 Kegiatan 

Pengawasan 

Sekolah 

Pengawasan 

terhadap kegiatan 

pengawas 

 

4 Pelaksanaan 

Kegiatan guru 

a. Kegiatan 

Mengajar 

b. mengikuti 

Pelatihan 

c. Kegiatan 

Pengajian guru-

guru 

 

5 Pelaksanaan 

Kegiatan 

Kesiswaan 

a. Kegiatan 

Belajar-

mengajar 

b. Pemberdayaan 

siswa dalam 

kegiatan 

c. Praktek ibadah 

sehari-hari di 

sekolah 

d. Kegiatan 

OSIS/IPM 

e. Kegiatan 

Ekstrakulikuler 
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LAMPIRAN 3 

PEDOMAN STUDI DOKUMENTASI 

NO Aspek yang 

diobservasi 

Deskripsi 

Observasi 

Catatan Refleksi 

Peneliti 

1 DOKUMEN 

RESMI SMK 

MIFTAHUL 

ULUM 

Buku Profil Untuk mendapatkan 

data tentang sejarah, 

visi, misi, struktur 

organisasi 

  Notulensi Rapat Untuk Memperoleh 

data tentang 

pelaksanaan rapat 

dan hasil-hasilnya 

  Laporan Bulanan 

Sekolah 

Untuk mendapatkan 

data kongkrit 

jumlah siswa, guru 

dan perlengkapan 

Sekolah 

2 DOKUMEN 

GAMBAR 

Kegiatan Kepala 

Sekolah 

Foto tentang 

kegiatan yang 

dilakukan kepala 

sekolah di dalam 

maupun diluar 

sekolah 

  Kegiatan Guru Foto tentang 

kegiatan yang 

dilakukan guru 

dalam proses belajar 

Mengajar 

  Kegiatan Siswa Foto tentang 

kegiatan yang 

dilakukan siswa di 

dalam kelas maupun 

di luar kelas 
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LAMPIRAN 4 

DOKUMEN GAMBAR 

Gambar : 1 dari depan SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung 

Gambar: 2 Visi misi SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung 
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 Gambar: 3 Kegiatan siswa SMK Miftahul Ulum Bandar 

Lampung 
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Gambar :4 Wawancara peneliti dengan kepala sekolah SMK Miftahul 

Ulum Bandar Lampung 

Gambar: 5 Wawancara Peneliti dengan Tenaga pendidik ( Guru ) 
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Gambar: 6 Wawancara Peneliti dengan wakil kepala sekolah SMK 

Miftahul Ulum Bandar Lampung 

 

Gambar: 6 Wawancara dengan murid SMK Miftahul Ulum Bandar 

Lampung 
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Gambar: 7 Kepala sekolah aktif dalam kegiatan WORKSHOP kerja 

sama dengan fakultas komputer Universitas Mitra Indonesia 
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Gambar: 8 Gedung Workshop SMK Miftahul Ulum Bandar Lampung 

Gambar: 9 Pengawasan Kepala Sekolah SMK Miftahul Ulum Bandar 

Lampung 
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Gambar: 9 Kepala Sekolah, Wakil Kepala Sekolah dan dewan Guru 

rapat bulanan  

 

 

Gambar: 10 siswa aktif dalam kegiatan WORKSHOP kerja sama 

dengan fakultas komputer Universitas Mitra Indonesia 
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Gambar: 11 Kegiatan belajar siswa - siswi SMK Miftahul Ulum 

Bandar Lampung. 
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Gambar: 14 Surat balasan penelitian di SMK Miftahul Ulum Bandar 

Lampung 
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