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ABSTRAK 

 

Salah satu bentuk pertanggungjawaban pemerintah kepada 

masyarakat adalah dihasilkannya laporan keuangan yang berkualitas. 

Kualitas laporan keuangan pemerintah dapat dilihat dari hasil 

penilaian berupa opini dari Badan Pemeriksa Keuangan. Laporan 

keuangan yang berkualitas tidak terlepas dari faktor yang 

mendukungnya seperti kompetensi sumber daya manusia dan 

pemanfaatan teknologi informasi. Adapun tujuan dari penelitian ini 

adalah untuk mengetahui pengaruh kompetensi sumber daya manusia 

dan pemanfaatan teknologi informasi terhadap kualitas laporan 

keuangan dan untuk mengetahui perspektif akuntansi islam tentang 

kualitas laporan keuangan. 

Penelitian ini termasuk kedalam penelitian kuantitatif dengan 

objek penelitian pada Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah 

Kabupaten Lampung Utara. Populasi pada penelitian ini adalah 

seluruh pegawai Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah 

Kabupaten Lampung Utara. Sedangkan sampel pada penelitian ini 

didapatkan dengan menggunakan metode purposive sampling 

sehingga diperoleh 34 responden yang merupakan pegawai pengelola 

laporan keuangan pemerintah daerah. Sumber data yang digunakan 

dalam penelitian ini yaitu data primer dengan teknik pengumpulan 

data menggunakan metode kuesioner. Data yang diperoleh kemudian 

diolah dengan aplikasi SPSS versi 26. 

Berdasarkan pengujian data yang telah dilakukan maka 

didapatkan hasil bahwa variabel kompetensi sumber daya manusia 

berpengaruh signifikan terhadap kualitas laporan keuangan yang 

dibuktikan pada hasil uji t dengan nilai signifikansi 0,038 < 0,05 serta 

nilai t hitung 2,170 > t tabel 2,03951, variabel pemanfaatan teknologi 

informasi berpengaruh signifikan terhadap kualitas laporan keuangan 

yang dibuktikan pada hasil uji t dengan nilai signifikansi 0,004 < 0,05 

serta nilai t hitung 3,108 > t tabel 2,03951, dan variabel kompetensi 

sumber daya manusia dan pemanfaatan teknologi informasi secara 

simultan berpengaruh signifikan terhadap kualitas laporan keuangan 

yang dibuktikan pada hasil uji F dimana nilai signifikansi 0,001 < 0,05 

serta nilai F hitung 8,874 > F tabel 3,29. Dalam Islam, pencatatan 

(akuntansi) didasarkan pada tiga prinsip yaitu pertanggungjawaban 

(amanah), keadilan, dan kebenaran. Jika ketiga prinsip tersebut dapat 

diterapkan dengan baik maka akan dapat menghasilkan laporan 

keuangan yang berkualitas. 

Kata Kunci:  Kompetensi Sumber Daya Manusia, Pemanfaatan 

Teknologi Informasi, Kualitas Laporan Keuangan. 
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ABSTRACT 

 

One form of government accountability to the public is the 

production of quality financial reports. The quality of the 

government's financial reports can be seen from the results of the 

assessment in the form of opinions from the Supreme Audit Agency. 

Quality financial reports are inseparable from supporting factors such 

as human resource competence and the utilization of information 

technology. The purpose of this study is to determine the effect of 

human resource competence and the utilization of information 

technology on the quality of financial reports and to determine the 

Islamic accounting perspective on the quality of financial reports. 

This research is included in quantitative research with the 

research object at the Regional Financial and Asset Management 

Agency of North Lampung Regency. The population in this study were 

all employees of the Regional Financial and Asset Management 

Agency of North Lampung Regency. While the sample in this study 

was obtained using a purposive sampling method so that 34 

respondents were obtained who were employees of the regional 

government's financial report management. The data source used in 

this study is primary data with data collection techniques using the 

questionnaire method. The data obtained was then processed using 

the SPSS application version 26. 

Based on the data testing that has been done, the results show that 

the human resource competency variable has a significant effect on 

the quality of financial reports as evidenced by the t-test results with a 

significant value of 0.038 <0.05 and a t-count value of 2.170 > t-table 

2.03951, the variable utilization of information technology has a 

significant effect on the quality of financial reports as evidenced by 

the results of the t-test with a significant value of 0.004 <0.05 and a t-

count value of 3.108 > t-table 2.03951, and the variable competence 

of human resources and utilization of information technology 

simultaneously has a significant effect on the quality of financial 

reports as evidenced by the results of the F test where the significant 

value is 0.001 <0.05 and the F-count value is 8.874 > F-table 3.29. In 

Islam, accounting is based on three principles, namely accountability, 

fairness, and truth. If these three principles can be applied properly, 

they will be able to produce quality financial reports. 

Keywords: competence of human resources, utilization of 

information technology, quality of financial reports 
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MOTTO 

 

 (٧٢ياَ أيَ ُّهَا الَّذِينَ آمَنُوا لا تََُونوُا اللَّوَ وَالرَّسُولَ وَتََُونوُا أمََاناَتِكُمْ وَأنَْ تُمْ تَ عْلَمُونَ )
―Hai orang-orang yang beriman, janganlah kamu mengkhianati Allah 

dan Rasul (Muhammad) dan (juga) janganlah kamu mengkhianati 

amanat-amanat yang dipercayakan kepadamu, sedang kamu 

mengetahui.‖ 

(Q.S. Al Anfaal [8]: 27) 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Penegasan Judul 

Sebagai langkah awal untuk memahami judul skripsi dan 

untuk menghindari terjadinya kesalahpahaman, maka penulis 

perlu menjelaskan beberapa kata yang menjadi judul skripsi ini. 

Adapun judul proposal yang dimaksud adalah “Pengaruh 

Kompetensi Sumber Daya Manusia dan Pemanfaatan 

Teknologi Informasi terhadap Kualitas Laporan Keuangan 

Pemerintah Daerah (Studi Empiris Pada Badan Pengelola 

Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Lampung Utara)”.  

Adapun uraian pengertian beberapa istilah yang terdapat di 

dalam judul tersebut adalah sebagai berikut: 

1. Pengaruh adalah daya yang ada atau timbul dari sesuatu 

(orang, benda) yang ikut membentuk watak, kepercayaan, 

atau perbuatan seseorang.
1
 

2. Kompetensi adalah kemampuan individu untuk 

melaksanakan suatu pekerjaan dengan benar dan memiliki 

keunggulan yang didasarkan pada hal-hal yang menyangkut 

pengetahuan (knowledge), keahlian (skill), dan sikap 

(attitude).
2
 

3. Sumber Daya Manusia adalah individu produktif yang 

diperkerjakan di sebuah organisasi atau institusi sebagai 

penggerak, pemikir dan perencana dan memiliki fungsi 

sebagai aset sehingga harus dikelola, dilatih dan 

dikembangkan kemampuanya untuk mencapai tujuan 

organisasi.
3
 

                                                             
1 Departemen Pendidikan Nasional, Kamus Bahasa Indonesia (Jakarta: 

Pusat Bahasa, 2008),  1150. 
2 Emron Edison, Yohny Anwar, and Imas Komariyah, Manajemen Sumber 

Daya Manusia (Bandung: Alfabeta, 2016), 142. 
3 Oktriana Arza, Yulia Syafitri, and Delori Nancy Meyla, ―Pengaruh 

Sumber Daya Manusia, Penerapan Standar Akuntansi Pemerintahan Dan Sistem 
Informasi Akuntansi Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pada Pemerintah 

Kota Padang Panjang,‖ Pareso Jurnal 3, no. 3 (2021): 519–42. 



2 

 

4. Pemanfaatan adalah suatu cara atau proses dalam 

memanfaatkan suatu benda atau objek.
4
 

5. Teknologi Informasi adalah suatu teknologi yang digunakan 

untuk mengolah data, termasuk memproses, mendapatkan, 

menyusun, menyimpan, memanipulasi data dalam berbagai 

cara untuk menghasilkan informasi yang berkualitas.
5
 

6. Kualitas adalah tingkat baik buruknya sesuatu.
6
 

7. Laporan Keuangan adalah output dari sistem akuntansi yang 

bermanfaat untuk pemberian informasi bagi pihak-pihak yang 

akan menjadikan informasi keuangan tersebut sebagai dasar 

pembuatan keputusan.
7
 

8. Pemerintah Daerah adalah kepala daerah sebagai unsur 

penyelenggara Pemerintahan Daerah yang memimpin 

pelaksanaan urusan pemerintahan yang menjadi kewenangan 

daerah otonom.
8
 

Berdasarkan pengertian istilah-istilah diatas, maka peneliti 

menyimpulkan bahwa judul skripsi ini adalah Pengaruh 

Kompetensi Sumber Daya Manusia dan Pemanfaatan Teknologi 

Informasi terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah 

Daerah (Studi Empiris Pada Badan Pengelola Keuangan dan Aset 

Daerah Kabupaten Lampung Utara). 

 

B. Latar Belakang Masalah 

Meningkatnya kesadaran masyarakat akan pentingnya peranan 

pemerintah dalam pelayanan dan peningkatan kinerja, mendorong 

pemerintah untuk menerapkan sistem pemerintahan yang baik. 

Wujud pertanggungjawaban kepada masyarakat akan kinerja 

                                                             
4 Departemen Pendidikan dan Kebudayaan, Kamus Besar Bahasa Indonesia 

(Jakarta: Balai Pustaka, 2005), 711. 
5 Nurul Nadila Idward, ―Pengaruh Kompetensi Sumber Daya Manusia, 

Teknologi Informasi, Dan Akuntabilitas Terhadap Kualitas Laporan Keuangan 

Daerah Dengan Sistem Pengendalian Intern Sebagai Pemoderasi‖ (Universitas 

Islam Negeri Alauddin Makassar, 2017). 
6 Departemen Pendidikan Nasional, Kamus Bahasa Indonesia, 823. 
7 Ratna Wijayanti and Nur Handayani, ―Pengaruh Kompetensi SDM Dan 

Implementasi Akuntansi Akrual Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Daerah,‖ 

Jurnal Ilmu Dan Riset Akuntansi 6, no. 3 (2017): 1290–1307. 
8 ―Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 23 Tahun 2014 Tentang 

Pemerintah Daerah,‖ 2014. 
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pemerintah menjadi suatu tuntutan umum yang mengharuskan 

lembaga pemerintah memberikan informasi atas aktivitas dan 

kinerjanya kepada publik.
9
 

Menurut Peraturan Pemerintah No. 101 tahun 2000 Pasal 2 

Huruf d, kepemerintahan yang baik merupakan kepemerintahan 

yang mengembangkan dan menerapkan prinsip-prinsip 

profesionalitas, akuntabilitas, transparansi, pelayanan prima, 

demokrasi, efisiensi, efektifitas, supremasi hukum dan dapat 

diterima oleh seluruh rakyat.
10

 Tuntutan masyarakat dimasa ini 

adalah dihasilkannya laporan keuangan pemerintah yang 

berkualitas. Laporan keuangan dikatakan berkualitas apabila telah 

sesuai dengan Standar Akuntansi Pemerintah (SAP) yang telah 

ditetapkan.
11

 

Penyusunan laporan keuangan yang berpedoman pada Standar 

Akuntansi Pemerintah sesungguhnya adalah dalam rangka 

peningkatan kualitas laporan keuangan serta kinerja pemerintah, 

agar dapat mewujudkan transparansi dan akuntabilitas 

pengelolaan keuangan pemerintah daerah.
12

 Di dalam Peraturan 

Pemerintah Nomor 71 Tahun 2010, karakteristik kualitatif laporan 

keuangan pemerintah yang merupakan prasyarat normatif 

sebagaimana disebutkan dalam Rerangka Konseptual Akuntansi 

Pemerintahan antara lain dapat dipahami (understandability), 

                                                             
9 Ida Ayu Enny Kiranayanti and Ni Made Adi Erawati, ―Pengaruh Sumber 

Daya Manusia, Sistem Pengendalian Intern, Pemahaman Basis Akrual Terhadap 
Kualitas Laporan Keuangan Daerah,‖ E-Jurnal Akuntansi Universitas Udayana 

16, no. 2 (2016): 1290–1318. 
10 Peraturan Pemerintah RI, ―Peraturan Pemerintah Republik Indonesia 

Nomor 101 Tahun 2000 Tentang Pendidikan Dan Pelatihan Jabatan Pegawai 
Negeri Sipil‖ (Jakarta, 2000). 

11 Siti Irafah, Eka Nurmala Sari, and Muhyarsyah, ―Pengaruh Kompetensi 

Sumber Daya Manusia, Peran Internal Audit, Dan Kesuksesan Penerapan 

Sistem Informasi Keuangan Daerah Terhadap Kualitas Laporan Keuangan,‖ 
Jurnal Riset Akuntansi Dan Keuangan 8, no. 2 (2020): 337–48, 

https://doi.org/10.17509/jrak.v8i2.21775. 
12 Apriliyani Wulandari, Mahmud, and Muh. Syahru Ramadhan, ―Analisis 

Determinan Yang Mempengaruhi Kualitas Laporan Keuangan ( Studi Pada 
BPKAD Kabupaten Dompu ),‖ Jurnal Pendidikan Tambusai 5, no. 1 (2021): 

989–98. 
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relevan (relevance), andal (reliability), dan dapat dibandingkan 

(comparability).
13

 

Laporan keuangan berdasarkan Standar Akuntansi 

Pemerintahan (SAP) merupakan media yang digunakan oleh 

entitas terkhusus pemerintah untuk mempertanggungjawabkan 

kinerja keuangan kepada pihak yang berkepentingan (publik). 

Laporan keuangan pemerintah daerah yang disusun sesuai dengan 

SAP dapat menjelaskan bagaimana pemerintah mengelola 

keuangan dalam melaksanakan pembangunan sehingga dapat 

meningkatkan kesejahteraan masyarakat. Laporan keuangan yang 

dihasilkan oleh pemerintah daerah akan digunakan oleh beberapa 

pihak yang berkepentingan. Pihak-pihak yang berkepentingan 

tersebut menggunakan informasi yang terdapat dalam laporan 

keuangan untuk mengambil suatu keputusan. Keputusan yang 

dihasilkan diharapkan dapat membawa pemerintahan ke arah yang 

lebih baik.
14

 

Bentuk pertanggungjawaban pemerintah kepada masyarakat 

dijelaskan dalam firman Allah SWT pada Q.S. Al-Anfal ayat 27. 

   (٧٢ياَ أيَ ُّهَا الَّذِينَ آمَنُوا لا تََُونوُا اللَّوَ وَالرَّسُولَ وَتََُونوُا أمََاناَتِكُمْ وَأنَْ تُمْ تَ عْلَمُونَ )
“Hai orang-orang yang beriman, janganlah kamu 

mengkhianati Allah dan Rasul (Muhammad) dan (juga) janganlah 

kamu mengkhianati amanat-amanat yang dipercayakan 

kepadamu, sedang kamu mengetahui.” (Q.S. Al Anfaal [8]: 27) 

 

Kandungan ayat tersebut menjelaskan tentang amanat yang 

diberikan kepada seseorang, dalam hal ini berhubungan dengan 

pemerintah yang diamanatkan oleh masyarakat untuk mengelola 

roda pemerintahan dengan baik. Dalam hal pengelolaan keuangan 

publik, implementasi ayat tersebut berupa sikap pertanggung-

jawaban (akuntabilitas) dan keterbukaan (transparansi) kepada 

publik tentang pengelolaan keuangan dengan output berupa 

                                                             
13 Peraturan Pemerintah RI, ―Peraturan Pemerintah Republik Indonesia 

Nomor 71 Tahun 2010 Tentang Standar Akuntansi Pemerintahan‖ (Jakarta, 

2010). 
14 Abdul Rahman and Ayudhini Azzahra Permatasari, ―Pengaruh 

Kompetensi SDM Dan Sistem Akuntansi Keuangan Daerah Terhadap Kualitas 
Laporan Keuangan Daerah,‖ Jurnal Ilmu Administrasi Publik 3, no. 1 (2021): 

14–22, https://doi.org/10.14710/dialogue.v3i1.11153. 
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laporan keuangan pemerintah. Dengan berdasar dari ayat tersebut, 

pemerintah dituntut untuk dapat menghasilkan laporan keuangan 

yang berkualitas.
15

 

Untuk menghasilkan laporan keuangan yang berkualitas 

dibutuhkan Sumber Daya Manusia (SDM) yang memiliki 

kompetensi. Kompetensi sumber daya manusia sangat diperlukan 

agar laporan keuangan yang dihasilkan dapat memenuhi 

karakteristik kualitatif laporan keuangan sehingga laporan 

keuangan yang dihasilkan dapat berkualitas dan bermanfaat dalam 

hal pengambilan keputusan. Sumber daya manusia adalah faktor 

penting demi terciptanya laporan keuangan yang berkualitas. 

Keberhasilan suatu entitas bukan hanya dipengaruhi oleh sumber 

daya manusia yang dimilikinya melainkan kompetensi sumber 

daya manusia yang dimilikinya. Dalam hal ini kompetensi sumber 

daya manusia memiliki peranan yang sangat penting untuk 

merencanakan, melaksanakan, dan mengendalikan entitas yang 

bersangkutan. 

Kompetensi merupakan dasar seseorang untuk mencapai 

kinerja tinggi dalam menyelesaikan kinerjanya. Sumber daya 

manusia yang tidak memiliki kompetensi tidak akan dapat 

menyelesaikan pekerjaannya secara efisien, efektif, dan ekonomis. 

Dalam hal ini pekerjaan yang dihasilkan tidak akan tepat waktu 

dan terdapat pemborosan tenaga. Dengan adanya kompetensi 

sumber daya manusia maka waktu pembuatan laporan keuangan 

akan dapat dihemat karena sumber daya manusia tersebut telah 

memiliki pengetahuan dan pemahaman mengenai hal-hal yang 

harus dikerjakan.
16

 Berdasarkan hasil pemeriksaan BPK tahun 

2021, terdapat 41 laporan keuangan pemerintah daerah yang 

bermasalah terkait dengan kewajaran penyajian laporan 

keuangannya terutama pada akun aset tetap dan akun belanja 

                                                             
15 Idward, ―Pengaruh Kompetensi Sumber Daya Manusia, Teknologi 

Informasi, Dan Akuntabilitas Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Daerah 

Dengan Sistem Pengendalian Intern Sebagai Pemoderasi.‖ 
16 Rahman and Permatasari, ―Pengaruh Kompetensi SDM Dan Sistem 

Akuntansi Keuangan Daerah Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Daerah.‖ 
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modal. Hal ini menunjukkan bahwa kompetensi sumber daya 

manusia dalam mengelola laporan keuangan belum optimal.
17

 

Hasil penelitian yang dilakukan oleh Wulandari, Mahmud dan 

Ramadhan
18

 dan Armel
19

 menunjukkan bahwa kompentensi 

Sumber Daya Manusia memiliki pengaruh terhadap kualitas 

laporan keuangan. Sedangkan penelitian yang dilakukan oleh 

Khairunnas, Erawati dan Primastiwi
20

 menunjukkan bahwa 

kompetensi SDM tidak berpengaruh terhadap kualitas laporan 

keuangan. 

Selain kompetensi SDM, pemanfaatan teknologi juga mampu 

mempengaruhi kualitas laporan keuangan dalam hal keandalan 

dan ketepatan penyajian. Memanfaatkan seperangkat alat untuk 

membantu menghasilkan, memanipulasi, menyimpan, dan 

menyampaikan informasi dikatakan sebagai kegiatan pemanfaatan 

teknologi informasi. Bagi pemerintahan, keharusan memanfaatkan 

teknologi informasi telah diatur dalam Peraturan Pemerintah No. 

56 Tahun 2005. Menurut Yosefrinaldi dalam Siallagan 

mengatakan bahwa pemanfaatan teknologi informasi dapat 

meningkatkan efektivitas dan efisiensi dan meningkatkan akurasi 

dari informasi bagi Pemerintah daerah. 

Proses pengolahan data transaksi dan penyajian laporan 

keuangan pemerintah semakin cepat seiring dengan pemanfaatan 

teknologi. Ketepatan waktu penyajian laporan keuangan 

mengakibatkan informasi yang diberikan tidak kehilangan nilai. 

                                                             
17 BPK RI, ―Tindak Lanjut Pemda Dan BUMD Tentukan Efektivitas Hasil 

Pemeriksaan BPK,‖ 2022, https://www.bpk.go.id/news/tindak-lanjut-pemda-
dan-bumd-tentukan-efektivitas-hasil-pemeriksaan-bpk. 

18 Wulandari, Mahmud, and Ramadhan, ―Analisis Determinan Yang 

Mempengaruhi Kualitas Laporan Keuangan ( Studi Pada BPKAD Kabupaten 

Dompu ).‖ 
19 Raja Yoga Gustika Armel, ―Pengaruh Kompetensi Sumber Daya 

Manusia, Penerapan Standar Akuntansi Pemerintahan, Pemanfaatan Teknologi 

Informasi Dan Sistem Pengendalian Internal Terhadap Kualitas Laporan 

Keuangan Pemerintah Daerah (Studi Pada Satuan Kerja Perangkat Daerah Kota 
Dumai),‖ Jurnal Online Mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas Riau 4, no. 1 

(2017): 105–19. 
20 Khairunnas, Teguh Erawati, and Anita Primastiwi, ―Pengaruh Sistem 

Informasi Pengelolaan Keuangan Daerah (SIPKD), Pengendalian Intern , 
Kompetensi Sumber Daya Manusia Dan Good Governance Terhadap Kualitas 

Laporan Keuangan Daerah,‖ Jurnal Ilmu Akuntansi 3, no. 2 (2021): 483–97. 
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Dalam penginputan data keuangan, aplikasi akuntansi dapat 

membantu proses pencatatan, penyajian, analisa dan laporan 

keuangan pemerintah daerah yang semakin cepat sehingga 

bermanfaat dalam pengambilan keputusan.
21

 Berdasarkan hasil 

pemeriksaan BPK tahun 2021, masih terdapat pemerintah daerah 

yang terlambat dalam menyampaikan laporan keuangannya. Hal 

ini menunjukkan bahwa pemanfaatan teknologi informasi belum 

digunakan dengan maksimal.
22

 

Hasil penelitian yang dilakukan oleh Armel
23

 dan Wulandari, 

Mahmud dan Ramadhan
24

 menunjukkan bahwa teknologi 

informasi berpengaruh positif terhadap kualitas laporan keuangan. 

Sedangkan hasil Penelitian Ningrum
25

 menunjukkan bahwa 

teknologi informasi justru tidak berpengaruh terhadap kualitas 

laporan keuangan. 

Laporan keuangan pemerintah setiap tahunnya diperiksa dan 

mendapat penilaian berupa opini dari Badan Pemeriksa Keuangan 

(BPK) RI. Pemeriksaan atas laporan keuangan bertujuan untuk 

memberikan pendapat/opini atas kewajaran informasi keuangan 

yang disajikan berdasarkan pada kesesuaian dengan Standar 

Akuntansi Pemerintahan (SAP), kecukupan pengungkapan, dan 

kepatuhan terhadap ketentuan peraturan perundang-undangan.
26

 

                                                             
21 Hamonangan Siallagan, ―Pengaruh Pendidikan Dan Pelatihan, 

Pemanfaatan Teknologi Dan Kompetensi Bidang Akuntansi Terhadap Kualitas 

Laporan Keuangan : Studi Empiris Pada Pemerintah Kota Medan,‖ 
Akuntabilitas 14, no. 2 (2020): 211–24, https://doi.org/10.29259/ja.v14i2.11923. 

22 BPK RI, ―Terdapat Permasalahan Yang Pengaruhi Kewajaran Penyajian 

LK, 41 LKPD Belum WTP,‖ 2022, https://www.bpk.go.id/news/terdapat-

permasalahan-yang-pengaruhi-kewajaran-penyajian-lk-41-lkpd-belum-wtp. 
23 Armel, ―Pengaruh Kompetensi Sumber Daya Manusia, Penerapan Standar 

Akuntansi Pemerintahan, Pemanfaatan Teknologi Informasi Dan Sistem 

Pengendalian Internal Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah Daerah 

(Studi Pada Satuan Kerja Perangkat Daerah Kota Dumai).‖ 
24 Wulandari, Mahmud, and Ramadhan, ―Analisis Determinan Yang 

Mempengaruhi Kualitas Laporan Keuangan ( Studi Pada BPKAD Kabupaten 

Dompu ).‖ 
25 Khoirina Kencana Ningrum, ―Pengaruh Kompetensi Sumber Daya 

Manusia, Pemanfaatan Teknologi Informasi, Dan Sistem Pengendalian Intern 

Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah Daerah Kabupaten 

Kebumen‖ (Universitas Islam Indonesia, 2018). 
26 Irafah, Sari, and Muhyarsyah, ―Pengaruh Kompetensi Sumber Daya 

Manusia, Peran Internal Audit, Dan Kesuksesan Penerapan Sistem Informasi 

Keuangan Daerah Terhadap Kualitas Laporan Keuangan.‖ 
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Terdapat beberapa penilaian laporan keuangan dari hasil 

pemeriksaan yang dilakukan oleh Badan Pemeriksa Keuangan 

yaitu Wajar Tanpa Pengecualian (WTP), Wajar Dengan 

Pengecualian (WDP), Tidak Wajar (TW), dan Tidak Memberikan 

Pendapat (TMP).
27

 

Opini Wajar Tanpa Pengecualian (WTP) diberikan jika sistem 

pengendalian internal memadai dan tidak ada salah saji yang 

material atas pos-pos laporan keuangan. Secara keseluruhan 

laporan keuangan telah menyajikan secara wajar sesuai dengan 

SAP. Opini Wajar Dengan Pengecualian (WDP) diberikan jika 

sistem pengendalian internal memadai, namun terdapat salah saji 

yang material pada beberapa pos laporan keuangan. Laporan 

keuangan dengan opini WDP dapat diandalkan, tetapi pemilik 

kepentingan harus memperhatikan beberapa permasalahan yang 

diungkapkan atas pos yang dikecualikan. Opini Tidak Wajar 

(TW) diberikan jika sistem pengendalian internal tidak memadai 

dan terdapat salah saji pada banyak pos laporan keuangan yang 

material. Dengan demikian secara keseluruhan laporan keuangan 

tidak disajikan secara wajar sesuai dengan SAP. Opini Tidak 

Memberikan Pendapat (TMP) diberikan apabila terdapat suatu 

nilai yang secara material tidak dapat diyakini auditor karena ada 

pembatasan lingkup pemeriksaan sehingga auditor tidak cukup 

bukti dan atau sistem pengendalian intern yang sangat lemah. 

Dalam kondisi demikian auditor tidak dapat menilai kewajaran 

laporan keuangan.
28

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
27 Putriasri Pujanira and Abdullah Taman, ―Pengaruh Kompetensi Sumber 

Daya Manusia, Penerapan Standar Akuntansi Pemerintahan, Dan Penerapan 

Sistem Akuntansi Keuangan Daerah Terhadap Kualitas Laporan Keuangan 

Pemerintah Daerah Provinsi DIY,‖ Jurnal Nominal 6, no. 2 (2017), 

https://doi.org/10.21831/nominal.v6i2.16643. 
28 BPK RI, ―Ragam Opini BPK,‖ 2020, https://www.bpk.go.id/news/ragam-

opini-bpk. 
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Tabel 1.1 

Opini BPK Atas Laporan Keuangan Pemerintah Kabupaten 

Lampung Utara 

No Tahun Opini 

1.  2017 WTP 

2.  2018 WTP 

3.  2019 WDP 

4.  2020 WDP 

5.  2021 WDP 

  Sumber: www.lampungutarakab.go.id, 2022 

 

Dari tabel diatas dapat dilihat bahwa terjadi penurunan opini 

yang didapatkan Pemerintah Kabupaten Lampung Utara. Pada 

tahun 2017 dan 2018, Laporan Keuangan Pemerintah Kabupaten 

Lampung Utara mendapatkan opini Wajar Tanpa Pengecualian 

(WTP) dari Badan Pemeriksa Keuangan (BPK). Ini menandakan 

bahwa Pemerintah Kabupaten Lampung Utara telah menyajikan 

laporan keuangan dengan baik dan berkualitas. Namun pada tahun 

2019 sampai dengan tahun 2021 mengalami penurunan opini 

menjadi Wajar Dengan Pengecualian (WDP). Penurunan opini ini 

menandakan bahwa terjadi penurunan kualitas laporan keuangan 

pemerintah kabupaten lampung utara yang disebabkan oleh masih 

adanya permasalahan yang mempengaruhi kewajaran atas 

penyajian laporan keuangan seperti adanya salah saji dan adanya 

bukti pemeriksaan yang tidak memadai. Permasalahan tersebut 

bisa saja dipengaruhi oleh beberapa faktor seperti kompetensi 

sumber daya manusia dan pemanfaatan teknologi informasi yang 

tidak maksimal pada pemerintah daerah kabupaten lampung utara 

terutama pihak yang bertugas dalam mengelola keuangan tersebut 

yaitu Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah. 

Berdasarkan uraian diatas, maka peneliti tertarik untuk 

melakukan penelitian mengenai Pengaruh Kompetensi Sumber 

Daya Manusia dan Pemanfaatan Teknologi Informasi terhadap 

Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah Daerah (Studi Empiris 

pada Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten 

Lampung Utara). 

http://www.lampungutarakab.go.id/
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C. Identifikasi dan Batasan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, telah terjadi penurunan 

opini pada laporan keuangan pemerintah daerah Kabupaten 

Lampung Utara yang menandakan bahwa terjadi penurunan 

kualitas laporan keuangan pemerintah kabupaten lampung utara 

yang disebabkan oleh adanya permasalahan yang mempengaruhi 

kewajaran atas penyajian laporan keuangannya. Untuk 

menghindari perluasan pembahasan dalam penelitian ini, maka 

penelitian ini dibatasi hanya untuk mengetahui pengaruh 

kompetensi sumber daya manusia dan pemanfaatan teknologi 

informasi terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah 

(Studi Empiris pada Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah 

Kabupaten Lampung Utara). 

 

D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang tersebut, yang menjadi rumusan 

masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Apakah Kompetensi Sumber Daya Manusia berpengaruh 

terhadap Kualitas Laporan Keuangan? 

2. Apakah Pemanfaatan Teknologi Informasi berpengaruh 

terhadap Kualitas Laporan Keuangan? 

3. Apakah Kompetensi Sumber Daya Manusia dan Pemanfaatan 

Teknologi Informasi berpengaruh terhadap Kualitas Laporan 

Keuangan? 

4. Bagaimana perspektif Akuntansi Islam tentang Kualitas 

Laporan Keuangan? 

 

E. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah diatas, maka 

tujuan dalam penelitian ini adalah: 

1. Untuk mengetahui pengaruh Kompetensi Sumber Daya 

Manusia terhadap Kualitas Laporan Keuangan. 

2. Untuk mengetahui pengaruh Pemanfaatan Teknologi 

Informasi terhadap Kualitas Laporan Keuangan. 

3. Untuk mengetahui pengaruh Kompetensi Sumber Daya 

Manusia dan Pemanfaatan Teknologi Informasi terhadap 

Kualitas Laporan Keuangan. 
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4. Untuk mengetahui perspektif Akuntansi Islam tentang 

Kualitas Laporan Keuangan. 

 

F. Manfaat Penelitian 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat 

kepada pihak-pihak terkait yang diantaranya adalah sebagai 

berikut: 

1. Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dan 

ilmu pengetahuan mengenai pengaruh kompetensi sumber 

daya manusia dan pemanfaatan teknologi informasi terhadap 

kualitas laporan keuangan pemerintah daerah, serta dapat 

menjadi bahan kajian bagi penelitian selanjutnya. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Akademisi. 

Penelitian ini diharapkan dapat menambah 

pemahaman dan kajian literatur mengenai pengaruh 

kompetensi sumber daya manusia dan pemanfaatan 

teknologi informasi terhadap kualitas laporan keuangan 

pemerintah daerah. 

b. Bagi Penulis. 

Penelitian ini diharapkan dapat memperluas wawasan 

dan mengembangkan pengetahuan mengenai faktor yang 

mempengaruhi kualitas laporan keuangan, terutama untuk 

faktor kompetensi sumber daya manusia dan pemanfaatan 

teknologi informasi. 

c. Bagi Instansi. 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi 

dan masukan bagi instansi/perusahaan mengenai 

pentingnya kompetensi sumber daya manusia dan 

pemanfaatan teknologi informasi terhadap kualitas 

laporan keuangan yang dihasilkan. 

 

G. Kajian Penelitian Terdahulu yang Relevan 

Dalam penelitian ini, terdapat beberapa penelitian sebelumnya 

yang berhubungan dengan permasalahan atau topik penelitian ini. 
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Berikut adalah beberapa hasil penelitian yang dilakukan oleh 

peneliti sebelumnya: 

Tabel 1.2 

Penelitian Terdahulu 

N

o 

Nama 

Peneliti 

Judul 

Penelitian 

Metode 

Penelitian 

Hasil 

Penelitian 

1.  Apriliyani 

Wulandari, 

Mahmud, 

Muh. 

Syahru 

Ramadhan 

(2021).
29

 

Analisis 

Determinan 

yang 

Mempengaruhi 

Kualitas 

Laporan 

Keuangan 

(Studi pada 

BPKAD 

Kabupaten 

Dompu). 

Penelitian ini 

menggunakan 

pendekatan 

kuantitatif 

dengan metode 

survei melalui 

penyebaran 

kuesioner 

kepada seluruh 

kepala dan staf 

Badan 

Pengelolaan 

Keuangan dan 

Aset Daerah 

Kabupaten 

Dompu. Total 

responden 

dalam 

penelitian ini 

berjumlah 50 

responden. 

Teknik analisis 

data yang 

digunakan 

adalah regresi 

linier 

berganda. 

Hasil penelitian 

menunjukkan 

bahwa 

kompetensi 

sumber daya 

manusia dan 

teknologi 

informasi 

mempengaruhi 

kualitas laporan 

keuangan. 

Sedangkan 

sistem 

pengendalian 

internal tidak 

berpengaruh 

terhadap 

kualitas laporan 

keuangan. 

                                                             
29 Wulandari, Mahmud, and Ramadhan, ―Analisis Determinan Yang 

Mempengaruhi Kualitas Laporan Keuangan ( Studi Pada BPKAD Kabupaten 

Dompu ).‖ 
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2.  Nabila 

Zubaidi, 

Dwi 

Cahyono, 

Astrid 

Maharani 

(2019).
30

 

Pengaruh 

Kompetensi 

Sumber Daya 

Manusia dan 

Pemanfaatan 

Teknologi 

Informasi 

terhadap 

Kualitas 

Laporan 

Keuangan. 

Metode 

penelitian 

yang 

digunakan 

adalah 

kuantitatif. 

Sampel dalam 

penelitian ini 

adalah 

karyawan 

pengguna 

teknologi 

informasi di 

tiga bank 

syariah 

situbondo, 

yang 

berjumlah 99 

orang. Metode 

analisis data 

yang 

digunakan 

dalam 

penelitian ini 

adalah metode 

analisis regresi 

linier 

berganda. 

Hasil penelitian 

menunjukkan 

bahwa 

Kompetensi 

SDM 

berpengaruh 

terhadap 

Kualitas 

Laporan 

Keuangan di 

Kantor 

Pendidikan dan 

Kebudayaan 

Situbondo dan 

Biro Layanan 

Informasi dan 

Komunikasi. 

Pemanfaatan 

Teknologi 

Informasi 

mempengaruhi 

Kualitas 

Laporan 

Keuangan di 

Kantor 

Pendidikan dan 

Kebudayaan 

Situbondo dan 

Biro Layanan 

Informasi dan 

Komunikasi 

3.  Raja Yoga Pengaruh Metode Dari hasil 

                                                             
30 Nabila Zubaidi, Dwi Cahyono, and Astrid Maharani, ―Pengaruh 

Kompetensi Sumber Daya Manusia Dan Pemanfaatan Teknologi Informasi 

Terhadap Kualitas Laporan Keuangan,‖ International Journal of Social Science 
and Business 3, no. 2 (2019): 68–76, 

https://ejournal.undiksha.ac.id/index.php/IJSSB/index. 
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Gustika 

Armel 

(2017).
31

 

Kompetensi 

Sumber Daya 

Manusia, 

Penerapan 

Standar 

Akuntansi 

Pemerintahan, 

Pemanfaatan 

Teknologi 

Informasi dan 

Sistem 

Pengendalian 

Internal 

terhadap 

Kualitas 

Laporan 

Keuangan 

Pemerintah 

Daerah (Studi 

pada Satuan 

Kerja 

Perangkat 

Daerah Kota 

Dumai). 

penelitian 

yang 

digunakan 

adalah 

kuantitatif. 

Instrumen 

pengukuran 

variabel ini 

menggunakan 

pertanyaan 

yang di-

kembangkan 

oleh Saputra 

(2015), di-

ukur dengan 

menggunakan 

skala likert 

(Likert scale). 

Metode 

analisis data 

menggunakan 

pendekatan 

partial least 

square (PLS) 

dalam hal ini 

akan 

menggunakan 

software 

smartPLS 3.0. 

penelitian dapat 

disimpulkan 

bahwa 

kompetensi 

SDM 

berpengaruh 

terhadap 

kualitas laporan 

keuangan, 

penerapan 

standar 

akuntansi 

pemerintah 

berpengaruh 

terhadap 

kualitas laporan 

keuangan, 

pemanfaatan 

teknologi 

informasi 

berpengaruh 

terhadap 

kualitas laporan 

keuangan, dan 

sistem 

pengendalian 

intern 

berpengaruh 

terhadap 

kualitas laporan 

keuangan. 

4.  Ratna 

Wijayanti, 

Pengaruh 

Kompetensi 

Penelitian ini 

merupakan 

Hasil penelitian 

menunjukkan 

                                                             
31 Armel, ―Pengaruh Kompetensi Sumber Daya Manusia, Penerapan Standar 

Akuntansi Pemerintahan, Pemanfaatan Teknologi Informasi Dan Sistem 
Pengendalian Internal Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah Daerah 

(Studi Pada Satuan Kerja Perangkat Daerah Kota Dumai).‖ 
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Nur 

Handayani 

(2017).
32

 

SDM dan 

Implementasi 

Akuntansi 

Akrual 

terhadap 

Kualitas 

Laporan 

Keuangan 

Daerah. 

penelitian pen-

dekatan 

kuantitatif. 

Data yang di-

gunakan 

peneliti dalam 

penelitian ini 

adalah data 

primer. 

Sumber data 

yang 

digunakan 

yaitu hasil 

pengisian 

kuesioner oleh 

responden. 

Analisis data 

pada penelitian 

ini 

menggunakan 

bantuan 

aplikasi 

program SPSS 

(Statistical 

Product and 

Service 

Solution) versi 

20.0. 

bahwa 

kompetensi 

sumber daya 

manusia tidak 

berpengaruh 

positif terhadap 

kualitas laporan 

keuangan 

daerah. 

Sedangkan 

implementasi 

akuntansi 

berbasis akrual 

berpengaruh 

positif terhadap 

kualitas laporan 

keuangan 

daerah. 

5.  Khairunnas

, Teguh 

Erawati, 

Anita 

Pengaruh 

Sistem 

Informasi 

Pengelolaan 

Metode 

penelitian ini 

menggunakan 

metode 

Penelitian ini 

menunjukkan 

bahwa sistem 

informasi 

                                                             
32 Wijayanti and Handayani, ―Pengaruh Kompetensi SDM Dan 

Implementasi Akuntansi Akrual Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Daerah.‖ 
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Primastiwi 

(2021).
33

 

Keuangan 

Daerah 

(SIPKD), 

Pengendalian 

Intern, 

Kompetensi 

Sumber Daya 

Manusia dan 

Good 

Governance 

Terhadap 

Kualitas 

Laporan 

Keuangan 

Daerah. 

deskriptif 

kuantitatif dan 

primer dengan 

menggunakan 

kuisioner. 

Data dianalisis 

menggunakan 

analisis regresi 

linear 

berganda. 

pengelolaan 

keuangan 

daerah (sipkd), 

pengendalian 

intern dan 

kompetensi 

sumber daya 

manusia 

berpengaruh 

negatif terhadap 

kualitas laporan 

keuangan 

daerah. 

Sedangkan 

good 

governance 

berpengaruh 

positif terhadap 

kualitas laporan 

keuangan 

daerah Kota 

Bima. 

6.  Fauzi 

Isnaen, 

Fauzan 

Akbar 

Albastiah 

(2021).
34

 

Faktor-Faktor 

Yang 

Mempengaruhi 

Kualitas 

Laporan 

Keuangan. 

Penelitian ini 

merupakan 

penelitian 

kuantitatif 

dengan alat 

bantu olah 

data yaitu 

PLS. Data 

penelitian 

Hasil analisis 

menunjukkan 

bahwa 

kompetensi 

sumber daya 

manusia tidak 

berpengaruh 

signifikan 

terhadap 

                                                             
33 Khairunnas, Erawati, and Primastiwi, ―Pengaruh Sistem Informasi 

Pengelolaan Keuangan Daerah (SIPKD), Pengendalian Intern , Kompetensi 

Sumber Daya Manusia Dan Good Governance Terhadap Kualitas Laporan 

Keuangan Daerah.‖ 
34 Fauzi Isnaen and Fauzan Akbar Albastiah, ―Faktor-Faktor Yang 

Mempengaruhi Kualitas Laporan Keuangan,‖ Al-Mal: Jurnal Akuntansi Dan 

Keuangan Islam 2, no. 1 (2021): 67–87. 
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yang 

digunakan 

berasal dari 

kuesioner yang 

dikumpulkan 

dengan 

menggunakan 

metode survei. 

Survei 

dilakukan di 

Badan 

Administrasi 

Daerah (OPD) 

Administrasi 

Jakarta Barat. 

kualitas laporan 

keuangan, 

pemanfaatan 

teknologi tidak 

berpengaruh 

signifikan 

terhadap 

kualitas laporan 

keuangan, 

penerapan 

sistem 

informasi 

akuntansi 

berpengaruh 

signifikan 

terhadap 

kualitas laporan 

keuangan, dan 

penerapan 

sistem 

pengendalian 

internal tidak 

berpengaruh 

signifikan 

terhadap 

kualitas laporan 

keuangan. 

7.  Hasan 

Abdurrohm

an (2019).
35

 

Pengaruh 

Kompetensi 

Sumber Daya 

Manusia dan 

Pemanfaatan 

Penelitian 

yang 

digunakan 

yaitu 

kuantitatif 

Hasil penelitian 

ini menunjuk-

kan bahwa 

terdapat 

pengaruh 

                                                             
35 Hasan Abdurrohman, ―Pengaruh Kompetensi Sumber Daya Manusia Dan 

Pemanfaatan Teknologi Informasi Terhadap Kualitas Laporan Keuangan 

Pemerintah Daerah (Studi Pada Badan Pengelolaan Keuangan Dan Aset Daerah 
(BPKAD) Kabupaten Sumbawa).,‖ Journal of Accounting, Finance, and 

Auditing 1, no. 2 (2019). 
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Teknologi 

Informasi 

Terhadap 

Kualitas 

Laporan 

Keuangan 

Pemerintah 

Daerah (Studi 

pada Badan 

Pengelolaan 

Keuangan dan 

Aset Daerah 

(BPKAD) 

Kabupaten 

Sumbawa). 

dengan 

jenis 

pendekatan 

asosiatif. 

Penentuan 

sampel 

menggunakan 

nonprobability 

sampling 

dengan tehnik 

sampling 

jenuh. 

Pengumpulan 

data dilakukan 

dengan 

menyebarkan 

kuesioner dan 

diolah dengan 

menggunkan 

SPSS statistic 

versi 18.0. 

kompetensi 

sumber daya 

manusia 

terhadap 

kualitas laporan 

keuangan dan 

terdapat 

pengaruh 

pemanfaatan 

teknologi 

informasi 

terhadap 

kualitas laporan 

keuangan serta 

terdapat 

pengaruh 

kompetensi 

sumber daya 

manusia dan 

pemanfaatan 

teknologi 

informasi secara 

bersama-sama 

terhadap 

kualitas laporan 

keuangan. 

8.  Djoko 

Wibowo 

(2022).
36

 

Analisis 

Pengaruh 

Sistem 

Pengendalian 

Intern 

Pemerintah, 

Penelitian ini 

menggunakan 

penelitian 

deskriptif 

kuantitatif. 

Populasi dan 

Hasil olah data 

diketahui sistem 

pengendalian 

intern 

pemerintah 

berpengaruh 

                                                             
36 Djoko Wibowo, ―Analisis Pengaruh Sistem Pengendalian Intern 

Pemerintah, Pemanfaatan Teknologi Informasi, Dan Kompetensi Sumber Daya 

Manusia Terhadap Kualitas Informasi Laporan Keuangan (Studi Kasus Pada 
Dinas Pemberdayaan Masyarakat Dan Desa Kabupaten Tapin),‖ Kindai 18, no. 

1 (2022): 16–29. 
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Pemanfaatan 

Teknologi 

Informasi, Dan 

Kompetensi 

Sumber Daya 

Manusia 

Terhadap 

Kualitas 

Informasi 

Laporan 

Keuangan 

(Studi Kasus 

Pada Dinas 

Pemberdayaan 

Masyarakat 

dan Desa 

Kabupaten 

Tapin). 

sampel 

penelitian ini 

adalah seluruh 

pegawai 

bagian 

keuangan di 

Dinas 

Pemberdayaan 

Masyarakat 

dan Desa 

Kabupaten 

Tapin, 

sehingga 

diperoleh 

sampel 

sebanyak 40 

orang. Teknik 

analisis data 

menggunakan 

metode regresi 

linier 

berganda, Uji 

F, dan uji T. 

signifikan 

terhadap 

kualitas 

informasi 

laporan 

keuangan, 

pemanfaatan 

teknologi 

informasi 

berpengaruh 

signifikan 

terhadap 

kualitas 

informasi 

laporan 

keuangan, 

kompetensi 

sumber daya 

manusia tidak 

berpengaruh 

signifikan 

terhadap 

kualitas 

informasi 

laporan 

keuangan, 

sedangkan 

sistem 

pengendalian 

intern 

pemerintah, 

pemanfaatan 

teknologi 

informasi, dan 

kompetensi 

sumber daya 



20 

 

manusia 

berpengaruh 

signifikan 

secara simultan 

terhadap 

kualitas 

informasi 

laporan 

keuangan Dinas 

Pemberdayaan 

Masyarakat dan 

Desa Kabupaten 

Tapin. 

 

Terdapat beberapa perbedaan antara penelitian terdahulu 

dengan penelitian ini, yaitu: 

1. Penelitian yang dilakukan oleh Apriliyani Wulandari, 

Mahmud, dan Muh. Syahru Ramadhan
37

 menggunakan 

variabel X Kompetensi Sumber Daya Manusia, Sistem 

Pengendalian Internal dan Teknologi Informasi sedangkan 

peneliti hanya menggunakan variabel Kompetensi Sumber 

Daya Manusia dan Pemanfaatan Teknologi Informasi sebagai 

variabel X. Penelitian Wulandari, Mahmud, dan Muh. Syahru 

Ramadhan dilakukan pada Badan Pengelolaan Keuangan dan 

Aset Daerah Kabupaten Dompu sedangkan penelitian ini 

dilakukan pada Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah 

Kabupaten Lampung Utara. 

2. Penelitian Nabila Zubaidi, Dwi Cahyono, dan Astrid 

Maharani
38

 hanya menggunakan data primer sedangkan 

penelitian ini menggunakan data primer dan data sekunder. 

Tempat pelaksanaan penelitian Nabila Zubaidi, Dwi Cahyono, 

                                                             
37 Wulandari, Mahmud, and Ramadhan, ―Analisis Determinan Yang 

Mempengaruhi Kualitas Laporan Keuangan ( Studi Pada BPKAD Kabupaten 

Dompu ).‖ 
38 Zubaidi, Cahyono, and Maharani, ―Pengaruh Kompetensi Sumber Daya 

Manusia Dan Pemanfaatan Teknologi Informasi Terhadap Kualitas Laporan 

Keuangan.‖ 
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dan Astrid Maharani di Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 

Situbondo dan Biro Layanan Informasi dan Komunikasi 

sedangkan penelitian ini dilakukan pada Badan Pengelola 

Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Lampung Utara. 

3. Penelitian Raja Yoga Gustika Armel
39

 menggunakan empat 

variabel X yaitu Kompetensi Sumber Daya Manusia, 

Penerapan Standar Akuntansi Pemerintahan, Pemanfaatan 

Teknologi Informasi dan Sistem Pengendalian Internal 

sedangkan penelitian ini hanya menggunakan variabel 

Kompetensi Sumber Daya Manusia dan Pemanfaatan 

Teknologi Informasi. Penelitian Raja Yoga Gustika Armel 

dilakukan pada Satuan Kerja Perangkat Daerah Kota Dumai 

sedangkan penelitian ini dilakukan pada Badan Pengelola 

Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Lampung Utara. 

4. Penelitian Ratna Wijayanti dan Nur Handayani
40

 

menggunakan variabel Kompetensi SDM dan Implementasi 

Akuntansi Akrual sedangkan penelitian ini menggunakan 

variabel Kompetensi Sumber Daya Manusia dan Pemanfaatan 

Teknologi Informasi. Sumber data yang digunakan oleh Ratna 

Wijayanti dan Nur Handayani adalah data primer sedangkan 

penelitian ini menggunakan data primer dan sekunder. 

Penelitian Ratna Wijayanti dan Nur Handayani dilakukan 

pada SKPD Kabupaten Madiun sedangkan penelitian ini 

dilakukan pada Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah 

Kabupaten Lampung Utara. 

5. Penelitian Khairunnas, Teguh Erawati, dan Anita Primastiwi
41

 

menggunakan variabel X yaitu Sistem Informasi Pengelolaan 

Keuangan Daerah (SIPKD), Pengendalian Intern, Kompetensi 

Sumber Daya Manusia dan Good Governance sedangkan 

                                                             
39 Armel, ―Pengaruh Kompetensi Sumber Daya Manusia, Penerapan Standar 

Akuntansi Pemerintahan, Pemanfaatan Teknologi Informasi Dan Sistem 

Pengendalian Internal Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah Daerah 

(Studi Pada Satuan Kerja Perangkat Daerah Kota Dumai).‖ 
40 Wijayanti and Handayani, ―Pengaruh Kompetensi SDM Dan 

Implementasi Akuntansi Akrual Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Daerah.‖ 
41 Khairunnas, Erawati, and Primastiwi, ―Pengaruh Sistem Informasi 

Pengelolaan Keuangan Daerah (SIPKD), Pengendalian Intern , Kompetensi 
Sumber Daya Manusia Dan Good Governance Terhadap Kualitas Laporan 

Keuangan Daerah.‖ 
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variabel X pada penelitian ini adalah Kompetensi Sumber 

Daya Manusia dan Pemanfaatan Teknologi Informasi. 

Penelitian Khairunnas, Teguh Erawati, dan Anita Primastiwi 

dilakukan pada Organisasi Perangkat Daerah Kota Bima 

sedangkan penelitian ini dilakukan pada Badan Pengelola 

Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Lampung Utara. 

6. Penelitian Fauzi Isnaen, dan Fauzan Akbar Albastiah
42

 

menggunakan variabel Kompetensi Sumber Daya Manusia, 

Pemanfaatan Teknologi Informasi, Penerapan Sistem 

Informasi Akuntansi, dan Penerapan Sistem Pengendalian 

Intern sedangkan penelitian ini hanya menggunakan variabel 

Kompetensi Sumber Daya Manusia dan Pemanfaatan 

Teknologi Informasi. Penelitian Fauzi Isnaen dan Fauzan 

Akbar Albastiah dilakukan pada Badan Administrasi Daerah 

(OPD) Jakarta Barat sedangkan penelitian ini dilakukan 

Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten 

Lampung Utara. 

7. Penelitian Hasan Abdurrohman
43

 dilakukan pada Badan 

Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Sumbawa 

sedangkan penelitian ini dilakukan pada Badan Pengelola 

Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Lampung Utara. 

8. Penelitian Djoko Wibowo
44

 menggunakan variabel X yaitu 

Sistem Pengendalian Intern Pemerintah, Pemanfaatan 

Teknologi Informasi, dan Kompetensi Sumber Daya Manusia 

sedangkan variabel x pada penelitian ini adalah Kompetensi 

Sumber Daya Manusia dan Pemanfaatan Teknologi Informasi. 

Penelitian Djoko Wibowo dilakukan pada Dinas 

Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Kabupaten Tapin 

                                                             
42 Isnaen and Albastiah, ―Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kualitas 

Laporan Keuangan.‖ 
43 Abdurrohman, ―Pengaruh Kompetensi Sumber Daya Manusia Dan 

Pemanfaatan Teknologi Informasi Terhadap Kualitas Laporan Keuangan 
Pemerintah Daerah (Studi Pada Badan Pengelolaan Keuangan Dan Aset Daerah 

(BPKAD) Kabupaten Sumbawa).‖ 
44 Djoko Wibowo, ―Analisis Pengaruh Sistem Pengendalian Intern 

Pemerintah, Pemanfaatan Teknologi Informasi, Dan Kompetensi Sumber Daya 
Manusia Terhadap Kualitas Informasi Laporan Keuangan (Studi Kasus Pada 

Dinas Pemberdayaan Masyarakat Dan Desa Kabupaten Tapin).‖ 
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sedangkan penelitian ini dilakukan pada Badan Pengelola 

Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Lampung Utara. 

 

H. Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan skripsi pada penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 

BAB I: PENDAHULUAN 

Pada bab ini dijelaskan mengenai penegasan judul, latar 

belakang masalah, identifikasi dan batasan masalah, rumusan 

masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, kajian penelitian 

terdahulu yang relevan, dan sistematika penulisan. 

 

BAB II: LANDASAN TEORI DAN PENGAJUAN 

HIPOTESIS 

Pada bab ini dijelaskan mengenai grand theory, variabel Y, 

variabel X, kerangka pemikiran, dan hipotesis. 

 

BAB III: METODE PENELITIAN 

Pada bab ini dijelaskan mengenai waktu dan tempat 

penelitian, pendekatan dan jenis penelitian, populasi, sampel, 

teknik pengumpulan data, sumber data, definisi operasional 

variabel, instrumen penelitian, uji validitas dan reliabilitas data, 

uji prasarat analisis, serta uji hipotesis. 

 

BAB IV: HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini dijelaskan mengenai deskripsi data, hasil analisis 

data penelitian, dan pembahasan hasil analisis penelitian. 

 

BAB V: PENUTUP 

Pada bab ini berisikan kesimpulan penelitian dan rekomendasi 

penulis atas penelitian yang telah dilakukan.  
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Simpulan 

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan yang telah 

dilakukan pada bab-bab sebelumnya, maka dapat disimpulkan 

bahwa: 

1. Kompetensi sumber daya manusia berpengaruh signifikan 

terhadap kualitas laporan keuangan. Hal ini dibuktikan pada 

hasil uji t dengan nilai signifikansi sebesar 0,038 < 0,05 serta 

nilai t hitung 2,170 lebih besar dari t tabel 2,03951. Hasil 

analisis tersebut mengartikan bahwa semakin baiknya 

kompetensi sumber daya manusia yang ada, maka semakin 

berkualitas juga laporan keuangan pemerintah daerah yang 

dihasilkan. Berdasarkan hal tersebut, maka diperlukan adanya 

peningkatan kompetensi sumber daya manusia agar dapat 

menghasilkan laporan keuangan yang berkualitas. 

2. Pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh signifikan 

terhadap kualitas laporan keuangan. Hal ini dibuktikan pada 

hasil uji t dengan nilai signifikansi sebesar 0,004 < 0,05 serta 

nilai t hitung 3,108 lebih besar dari t tabel 2,03951. Teknologi 

informasi dapat diartikan sebagai suatu teknologi yang 

digunakan untuk mengolah data, termasuk memproses, 

mendapatkan, menyusun, dan menyimpan data dalam 

berbagai cara untuk menghasilkan informasi yang berkualitas. 

Oleh sebab itu, adanya peningkatan dalam hal pemanfaatan 

teknologi informasi harus terus dilakukan agar dapat 

meningkatkan kualitas laporan keuangan. 

3. Kompetensi sumber daya manusia dan pemanfaatan teknologi 

informasi secara simultan berpengaruh terhadap kualitas 

laporan keuangan. Hal ini dibuktikan pada hasil uji F dimana 

nilai signifikansi sebesar 0,001 (kurang dari 0,05) serta nilai F 

hitung 8,874 lebih besar dari F tabel 3,29. 

4. Islam telah memerintahkan setiap muslim untuk melakukan 

pencatatan terhadap sesuatu transaksi. Pencatatan tersebut 

didasarkan pada tiga prinsip yaitu pertanggungjawaban 

(amanah), keadilan, dan kebenaran. Jika ketiga prinsip 
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tersebut dapat diterapkan dengan baik maka akan dapat 

menghasilkan laporan keuangan yang berkualitas. 

 

B. Rekomendasi 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah diuraikan, maka 

peneliti memberikan beberapa rekomendasi yang dapat 

dipertimbangkan, yaitu sebagai berikut: 

1. Diharapkan bagi Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah 

Kabupaten Lampung Utara untuk meningkatkan kompetensi 

sumber daya manusia dan pemanfaatan teknologi 

informasinya agar kualitas laporan keuangan yang dihasilkan 

dapat meningkat. 

2. Diharapkan bagi peneliti selanjutnya disarankan untuk 

menambahkan metode wawancara terhadap responden yang 

menjadi sampel penelitian karena pada penelitian ini hanya 

menggunakan metode kuesioner. 

3. Diharapkan bagi peneliti selanjutnya dapat mengembangkan 

penelitian dengan menambahkan variabel yang mempengaruhi 

kualitas laporan keuangan seperti variabel pengendalian 

internal dan penerapan standar akuntansi pemerintah. 

4. Diharapkan bagi penelitian selanjutnya untuk memperluas 

objek penelitian. 
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