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ABSTRAK 

 

Saat ini, perhatian terhadap kinerja UMKM sangatlah tinggi 

dikarenakan dapat membantu menghilangkan blokade dan 

menghasilkan prospek yang luas bagi UMKM untuk berkembang juga 

untuk bersaing kuat di pasar regional maupun global. Oleh karena itu, 

pelaku usaha bertanggungjawab untuk mengelola UMKM dan 

mencoba untuk mendapatkan UMKM yang lebih baik dari kinerja 

yang dihasilkan dengan menerapkan Orientasi Pasar dan Inovasi 

Produk. Halal Supply Chain adalah informasi yang mengalir dalam 

setiap rantai pasok harus sesuai dengan prinsip-prinsip hukum syariah. 

Indonesia adalah negara dengan mayoritas penduduk muslim, 

sehingga kesadaran akan pentingnya menerapkan syariat Islam dalam 

menjalani aktifitas ekonomi menyadarkan mereka untuk menanamkan 

konsep halal dalam interaksi ekonomi sehari-hari.  

Berdasarkan hal tersebut, rumusan dalam penelitian ini adalah: 

Apakah Orientasi Pasar berpengaruh secara signifikan terhadap 

kinerja bisnis UMKM di Provinsi Lampung dengan Halal Supply 

Chain sebagai Variabel Moderasi?, Apakah Inovasi Produk 

berpengaruh secara signifikan terhadap Kinerja Bisnis UMKM di 

Provinsi Lampung dengan Halal Supply Chain sebagai variabel 

moderasi?. Tujuan pada penelitian ini yaitu Untuk mengetahui dan 

menganalisis pengaruh Orientasi Pasar terhadap Kinerja Bisnis 

UMKM di Provinsi Lampung dengan Halal Supply Chain sebagai 

variabel moderasi dan Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh 

Inovasi Produk  terhadap Kinerja Bisnis UMKM di Provinsi Lampung 

dengan Halal Supply Chain sebagai variabel moderasi  

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 

penelitian kuantitatif. Data yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah data primer yang berasal dari hasil jawaban angket yang 

peneliti distribusikan pada pelaku UMKM di Provinsi Lampung. 

Sampel yang digunakan memakai Teknik Probability sampling 

dengan hasil sampel yang digunakan 100 pelaku UMKM di Provinsi 

Lampung. 
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 Hasil Penelitian ini adalah bahwa Orientasi pasar dan Inovasi 

Produk berpengaruh yang signifikan terhadap kinerja bisnis UMKM 

di Provinsi Lampung dengan Halal Supply Chain sebagai variabel 

Moderasi. Besarnya pengaruh Orientasi Pasar terhadap kinerja bisnis 

UMKM dengan Halal Supply Chain sebagai variabel moderasi 

sebesar 85,8%, selebihnya di pengaruhi oleh variabel lainnya. 

Besarnya pengaruh Inovasi Produk terhadap kinerja bisnis UMKM 

dengan Halal Supply Chain sebagai variabel moderasi sebesar 85,6%, 

selebihnya di pengaruhi oleh variabel lainnya. Hal tersebut memaknai 

bahwa semakin baik dalam Orientasi Pasar dan   Inovasi Produk yang 

dimiliki oleh UMKM maka semakin baik juga kinerja yang ada pada 

UMKM. 

 

Kata Kunci : Orientasi Pasar, Inovasi Produk, Kinerja Bisnis 

UMKM, Halal Supply Chain 
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MOTTO 

 

                              

                               

               

Artinya: “Sesungguhnya Allah tidak merubah Keadaan sesuatu kaum 

sehingga mereka merubah keadaan yang ada pada diri mereka 

sendiri. dan apabila Allah menghendaki keburukan terhadap sesuatu 

kaum, Maka tak ada yang dapat menolaknya; dan sekali-kali tak ada 

pelindung bagi mereka selain Dia.”  (Q.S. Ar-Rad: 13:11) 

 

 

"Tuntulah ilmu di saat kamu miskin, ia akan menjadi hartamu di saat 

kamu kaya, ia akan menjadi perhiasanmu." 

 

(Luqman al-Hakim) 

 

"Dengan cinta hidup menjadi indah, Dengan ilmu hidup menjadi 

mudah, Dengan agama hidup menjadi terarah." 

 

(May) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
viii 

 

PERSEMBAHAN  

 

Dengan mengucapkan rasa syukur kepada Allah SWT, Tesis 

sederhana ini ku persembahkan sebagai tanda cinta, sayang, dan 

hormat tak terhingga kepada: 

1. Kedua orang tuaku, Ayah tercinta H. Hambali Husin dan Ibunda 

tercinta Hj. Urani dan kedua mertuaku, Bapak Amiruddin Dan 

Mamak Marfuah yang senantiasa memberikan doa, Support yang 

tak ada habisnya, kasih sayang, semangat, motivasi serta nasihat-

nasihat yang baik.  

2. SuamiKu tercinta Anshori Ilallah, S.Kom yang selalu mendukung, 

sabar dan menemaniku dalam perjuangan ini dari awal hingga 

akhir. I love you and thanks you so much. 

3. Anak-anak bunda, M. Ashraf Al-Anshori, M. Tsabit Qeis Al-

Anshori, Shakilla Putri Rifaya dan Afifah Hilya Nafisha makasih 

sayang, sudah bersabar dan mengerti akan kesibukan bunda selama 

ini, tanpa mengeluh dan menuntut karna tersitanya waktu kita 

bersama hingga tidak sempurna, bunda sayank kalian, dan maafkan 

bunda.  

4. Ke 6 saudaraku Kyai Nur, Abang Ahmad, Baten Abdullah, Uny IIs 

dan Daeng Iin, dan Abang Hakim makasih banyak hingga saat ini 

kita sudah sama-sama berkeluarga tapi kalian tetap masih selalu 

mendukung dan selalu mendoakan adikmu hingga saat ini. 

5. Saudara-saudara iparku, terimakasih banyak atas pengertian dan 

doanya 

6. Ponakan-ponakan maksu yang tidak bisa disebutkan satu persatu 

makasih banyak atas doanya, semangat terus dalam berjuang 

menuntut ilmu, semoga kita bisa saling support dan saling 

mendoakan terus ya. 

7. Rekan Kerja ku staff  STISA Abdullah Bin Mas’ud, Mba 

Arum,Yani, Misgiyanto dan seluruh staff. dan jajarannya, terima 

kasih sudah memberikan doa dan dukungannya 

8. Adik2ku Hikmah,Tesya, Bibah, dan Nuy  makasih banyak atas 

bantuannya selama ini, sudah menjaga adik2 dan terimakasih atas 



 
ix 

 

doanya dan juga Mahasiswa STISA Abdullah Bin Mas’ud Online. 

Makasih banyak sudah mendoakan, kalian motivasiku. 

9. Untuk teman dekat ku dan sahabat-sahabat rekan seperjuangan 

yang tak bisa kusebutkan satu persatu, semoga kesuksesan 

menghampiri kita semua.Teman-teman kelas EI.B dan juga yang 

lainnya angkatan 2020 terimakasih telah mengisi indahnya 

pertemanan di kehidupanku, dan Almamater tercinta kita.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
x 

 

RIWAYAT HIDUP 

   

Penulis dianugerahi nama lengkap  oleh ayahanda dan ibunda 

dengan nama Siti Maisaroh Dilahirkan pada 18 Maret 1986 di Kota 

Bogor. Putri Kesembilan dari sembilan bersaudara buah perkawinan 

pasangan Bapak H. Hambali Husin dan Ibu Hj Urani. Peneliti 

bersuami Anshori Ilallah, S.Kom, Ibu dari 4 Orang anak, 2 putra dan 2 

putri. Adapun riwayat pendidikan penulis yang telah diselesaikan 

adalah :  

1. Pendidikan di SDN 1 Merak Batin Natar, tamat pada tahun 1998.  

2. Selanjutnya, penulis melanjutkan pendidikan di MTS Pondok 

Pesantren AL-Fatah Shuffah Hizbullah Natar tamat tahun 2001. 

3. Selanjutnya, penulis melanjutkan jenjang pendidikan di MA 

Pondok Pesantren AL-Fatah Shuffah Hizbullah dan selesai pada 

tahun 2004 

4. Kemudian, melanjutkan Diploma (D3) di Politeknik Pertanian 

Negeri Lampung (POLINELA) Jurusan Ekonomi dan Bisnis di 

tahun 2004-2007. 

5. Kemudian Penulis melanjutkan Pendidikan di Strata (S1) di 

Dharmajaya Jurusan Ekonomi Akuntansi di tahun 2009-2012 

 

Dengan mengucap Alhamdulillah dan puji syukur kepada Allah 

SWT.,  serta berkat Motivasi dari Ayah, Bunda, Suami, Anak-anak 

dan Keluarga, akhirnya penulis mempunyai kesempatan untuk 

melanjutkan jenjang pendidikan perguruan tinggi pada Pascasarjana 

UIN Raden Intan Lampung dan mengambil Program Magister studi 

Ekonomi Islam pada tahun 2020. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
xi 

 

KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur penulis panjatkan atas kehadirat Allah SWT, 

yang telah melimpahkan rahmat serta karunia-Nya, sehingga sampai 

saat ini penulis diberikan hidayah, rahmat, kesehatan, serta karunia-

Nya dalam menyelesaikan Tesis yang berjudul: Pengaruh orientasi 

pasar dan inovasi produk terhadap kinerja bisnis dengan halal supply 

chain sebagai variabel moderasi. 

Shalawat beserta salam penulis sanjungkan kepada junjungan 

kita nabi Muhammad SAW beserta para sahabat dan pengikutnya. 

Tesis ini di tulis sebagai salah satu persyaratan untuk menyelesaikan 

studi pada program Strata 2 (S2) Jurusan Ekonomi Syariah UIN 

Raden Intan Lampung guna memperoleh gelar Sarjana Magister 

Ekonomi Syariah (M.E). Dalam menulis tesis ini penulis sadar tidak 

dapat berjalan sendiri sehingga dari berbagai pihak yang menuntun 

penulis dan memberikan motivasi untuk itu mengucapkan terimakasih 

kepada:  

1. Bapak Prof. Dr. Ruslan Abdul Ghofur, M.Si selaku Direktur 

Program Pascasarjana (PPs) UIN Raden Intan Lampung yang 

selalu tanggap akan kesulitan mahasiswa/i.  

2. Bapak Dr. Syamsul Hilal, M.Ag selaku Ketua Prodi Ekonomi 

Syariah sekaligus sebagai Pembimbing I dan Dr. Muhammad Iqbal 

Fasha, M.E.I selaku Sekretaris Prodi Ekonomi Syariah yang 

membantu mahasiswa/i dalam menyelesaikan setiap masalah 

seputar kegiatan perkuliahan.  

3. Dr. Hanif selaku Pembimbing II yang telah banyak meluangkan 

waktu dalam membimbing, mengarahkan, dan memotivasi penulis 

hingga Tesis ini selesai.  

4. Prof. Dr. H. Suharto,S.H.,MA. Selaku penguji yang telah banyak 

memberi masukan, membimbing dan mengarahkan penulis 

sehingga tesis ini selesai.  

5. Bapak dan Ibu dosen serta civitas akademika Program Pascasarjana 

UIN Raden Intan Lampung Jurusan Ekonomi Syariah.  



 
xii 

 

6. Semua pihak yang membantu memberikan motivasi terutama 

teman-teman seperjuangan tahun angkatan 2020 Program 

Pascasarjana UIN Raden Intan Lampung.  

Penulis menyadari bahwa hasil penelitian ini masih jauh dari 

kesempurnaan. Hal ini dikarenakan keterbatasan waktu, dana, dan 

kemampuan penulis dalam menulis Tesis. Untuk itu kepada para 

pembaca kiranya dapat memberi masukan dan saran-saran guna 

melengkapi hasil penelitian ini.  

Akhirnya, penulis berharap hasil penelitian ini akan menjadi 

sumbangan yang berarti dalam mengembangkan ilmu pengetahuan, 

khususnya ilmu-ilmu ke-Islaman di abad modern seperti saat ini.  

 

 

Bandar Lampung, 27 Desember 2022 

Penulis,  

 

 

 

Siti Maisaroh  

NPM. 2060102016 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
xiii 

 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN JUDUL  ................................................................. 

ABSTRAK .............................................................................. ii 

PERNYATAAN ORISINIL ................................................... iv 

PERSETUJUAN ..................................................................... v 

PENGESAHAN ......................................................................vi 

MOTTO ................................................................................ vii 

PERSEMBAHAN  ................................................................viii 

RIWAYAT HIDUP ................................................................. x 

KATA PENGANTAR .............................................................xi 

DAFTAR ISI ........................................................................ xiii 

DAFTAR TABEL ............................................................... xvii 

DAFTAR GAMBAR .......................................................... xviii 

DAFTAR LAMPIRAN ........................................................ xix 

BAB I PENDAHULUAN......................................................... 1 

A. Latar Belakang ..................................................... 1 

B. Pembatasan Masalah  ............................................9 

C. Rumusan Masalah ................................................ 9 

D. Tujuan dan Manfaat Hasil Penelitian ................... 9 

1. Tujuan Penelitian ..............................................  9 

2. Manfaat..........................................................  10 

 

BAB II LANDASAN TEORI .................................................13 

A. Grand Theory  .....................................................13 

1. Marketing Orientation Theory (MOT)  .............. 13 

2. Kinerja Bisnis  ................................................. 14 

3. Supplay Chain Management (SCM)  ................. 15 

B. Orientasi Pasar ....................................................15 

1. Orientasi Pasar Menurut Perspektif Islam  ......... 15 

2. Definisi Orientasi Pasar ...................................  24 

3. Konsep Strategi Orientasi Pasar  ....................... 26 

4. Indikator Orientasi Pasar .................................. 27 

C. Inovasi Produk  ....................................................27 

1. Inovasi Produk Menurut Perspektif Islam  ......... 27 



 
xiv 

 

2. Pengertian Inovasi Produk  ............................... 30 

3. Inovasi Produk UMKM  ................................... 32 

4. Manfaat Inovasi  .............................................. 33 

D. Halal Supplay Chain  ............................................34 

1. Definisi Halal Supply Chain  ............................34 

2. Integritas Halal  ............................................... 43 

E. Supplay Chain Management  .................................53 

1. Tujuan Supplay Chain Management  ................. 54 

2. Faktor-faktor Internal yang mempengaruhi 

Penerapan Halal Supply  Chain Management 

(SCM) di Indonesia  ......................................... 55 

3. Sistem Halal Supply Chain management di 

Indnesia  .......................................................... 56 

4. Peluang dan Tantangan Halal SCM di 

Indonesia  ........................................................ 58 

F. Kinerja Usaha Mikro Kecil dan Menengah 

(UMKM)  .............................................................59 

G. Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM)  .............61 

1. Pengertian Usaha Kecil Menengah (UMKM)  .... 61 

2. Definisi Usaha Mikro Kecil Menengah 

(UMKM)  ........................................................ 62 

3. Peranan Usaha Kecil Mikro Menengah 

(UMKM)  ........................................................ 66 

4. Kekuatan dan kelemahan Usaha Kecil 

Menengah (UMKM) ........................................ 67 

H. Pennelitian Terdahulu ......................................... 67 

I. Kerangka Fikir ....................................................72 

 

BAB III METODE PENELITIAN  ........................................75 

A. Jenis dan Sifat Penelitian .....................................75 

1. Jenis Penelitian  ............................................... 75 

2. Sifat penelitian ................................................  75 

3. Lokasi Penelitian ............................................. 76 

4. Sumber Data  ................................................... 76 

B. Populasi dan Sampel  ...........................................77 



 
xv 

 

1. Populasi .......................................................... 77 

2. Teknik Sampel ................................................  78 

C. Definisi Operasional Variabel Penelitian  .............82 

1. Variabel Independen ........................................ 82 

2. Variabel Dependen  .......................................... 84 

3. Variabel Moderasi  ........................................... 85 

D. Teknik Pengumpulan Data...................................94 

1. Observasi ........................................................ 94 

2. Wawancara  ..................................................... 95 

3. Angket  ........................................................... 95 

E. Uji Keabsahan Data  ............................................97 

1. Uji Validitas  ................................................... 97 

2. Uji Reabilitas  .................................................. 98 

3. Uji Asumsi Klasik  ........................................... 99 

4. Teknik Analisis Data  ..................................... 103 

5. Uji Hipotesis ................................................. 104 

 

BAB IV PENGUJIAN DATA DAN ANALISIS DATA  ....... 109 

A. Penyajian Data  .................................................. 109 

1. Diskripsi Data Variabel Penelitian .................. 109 

2. Uji Keabsahan Data  ...................................... 119 

3. Uji Asumsi Klasik ......................................... 126 

4. Teknik Analisi Data  ...................................... 132 

5. Pengujian Hipotesis ....................................... 136 

B. Analisis Data  .....................................................145 

1. Pengaruh Orientasi Pasar (X1) Terhadap 

Kinerja Bisnis UMKM  Di Provinsi Lampung 

Dengan Halal Supply Chain Sebagai  Variabel 

Moderasi  ...................................................... 146 

2. Pengaruh Inovasi Produk (X2) Terhadap 

Kinerja Bisnis UMKM  Di Provinsi Lampung 

Dengan Halal Supply Chain Sebagai  Variabel 

Moderasi  ...................................................... 152 

 

 



 
xvi 

 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN .................................159 

A. Kesimpulan ....................................................... 159 

B. Saran .................................................................160 

 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
xvii 

 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 2. 1   Rangkuman Kriteria  ............................................. 66 
Tabel 3. 1  Data UMKM Kabupaten/Kota Pada Provinsi 

Lampung .............................................................. 78 
Tabel 3.2  Jumlah sampel UMKM Setiap Kabupaten /Kota 

Provinsi Lampung  ...............................................  81 
Tabel 3. 3  Definisi Operasional Variabel Penelitian ................ 87 
Tabel 3. 4  Skala Likert .......................................................... 96 
Tabel 3. 5  Skor Alternatif Jawaban Pernyataan Angket ........... 96 
Tabel 3. 6  Skor Alternatif Jawaban Pernyataan Angket ........... 97 
Tabel 4. 1  Karakteristik Responden Berdasarkan Skala Usaha 110 
Tabel 4. 2  Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan . 112 
Tabel 4. 3  Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Usaha113 
Tabel 4. 4  Tanggapan Responden Mengenai Orientasi Pasar 

(X1) .................................................................. .114 
Tabel 4. 5  Tanggapan Responden Mengenai Inovasi Produk 

(X2) ................................................................... 116 
Tabel 4. 6 Tanggapan Responden Mengenai Halal Supply 

Chain (Z)............................................................ 117 
Tabel 4. 7 Tanggapan Responden Mengenai Kinerja Bisnis 

UMKM (Y) ........................................................ 119 
Tabel 4. 8  Uji Validitas Variabel Orientasi Pasar ( X1) ......... 121 
Tabel 4. 9  Uji Validitas Variabel Inovasi Produk (X2) .......... 122 
Tabel 4. 10  Uji Validitas Variabel Kinerja Bisnis (Y) ............. 123 
Tabel 4. 11  Uji Validitas Variabel Halal Supply Chain............ 123 
Tabel 4. 12  Uji Reliabilitas.................................................... 125 
Tabel 4. 13 Uji Linieritas ...................................................... 128 
Tabel 4. 14  Hasil Uji Multikolinieritas  ................................... 130 
Tabel 4. 15  Uji Analisis Regresi Linier Berganda Model 1 ...... 133 
Tabel 4. 16  Uji Analisis Regresi Linier Berganda Model 2 ...... 134 
Tabel 4. 17  Hasil UJI T Model 1............................................ 137 
Tabel 4. 18  Hasil UJI T Model 2............................................ 138 
Tabel 4. 19  Hasil UJI F Model 1............................................ 140 
Tabel 4. 20  Hasil UJI F Model 2............................................ 141 
Tabel 4. 21  Uji Koefisien Determinasi (R2 ) Model 1 ............. 143 
Tabel 4. 22  Uji Koefisien Determinasi (R2 ) Model 2 ............. 144 
Tabel 4. 22  Uji Koefisien Determinasi (R2 ) Model 3 ............ .145 
 

 



 
xviii 

 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 2. 1 Analisis PESTEL SCM ......................................... 56 

Gambar 2. 2 Model Penelitian................................................... 74 

Gambar 4. 1 Grafik Uji Normalitas ......................................... 126 

Gambar 4. 2 Hasil Uji Heterokedastisitas................................. 132 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
1 

 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Perekonomiani  dii  Indonesiai  secarai  terusi  menerusi  

mengalamii  pertumbuhani  dani  perubahani  yangi  semakini  

terbukai  pesati  sehinggai  membuati  persaingani  semakini  

ketat.i  Terdapati  duai  kekuatani  besari  yangi  mendasarii  

lajui  perubahani  ekonomii  duniai  yaitui  globalisasii  dani  

kemajuani  teknologi.i  Keduai  kekuatani  inii  telahi  

menyebabkani  persaingani  diantarai  berbagaii  usahai  

menjadii  semakini  ketati  baiki  padai  tingkati  domestiki  

maupuni  internasional.i  Pelakui  usahai  jugai  perlui  

mengetahuii  perubahani  yangi  adai  dii  lingkungani  i  bisnisi  

sehinggai  dapati  bersaingi  dengani  perusahaan-perusahaani  

yangi  lain.i  Adanyai  i  tekanani  bisnisi  darii  pesaingi  yangi  

kuat,i  secarai  tidaki  langsungi  akani  mempengaruhii  i  

kinerjai  bisnis. 

Adai  beberapai  solusii  yangi  digunakani  untuki  

mengantisipasii  persaingani  tersebuti  yaitui  strategii  

bersaing,i  tindakani  inovasii  dani  orientasii  pasar.
1
i  Kinerjai  

bisnisi  merupakani  faktori  yangi  umumi  digunakani  untuki  

mengukuri  dampaki  darii  sebuahi  strategii  perusahaani  

dalami  menghadapii  persaingan.i  Pengertiani  inii  

menegaskani  bahwai  kinerjai  bisnisi  bukanlahi  hali  yangi  

dapati  terjadii  begitui  sajai  melainkani  membutuhkani  

proses.
2
 

                                                             
1 All Sukma Bakt, et., ―Effect Of Market Orientation And Customer Value On 

Marketingperformance Of Lion Airlines Corporation,‖ Jurnal Manajemen Pemasaran 

Modern 3, no. 1 (2011):h.1–15. 
2 Ni Ketut Pertiwi Satwika and Ni Made Wulandari Kusuma Dewi, ―Pengaruh 

Orientasi Pasar Serta Inovasi Terhadap Keunggulan Kompetitif Dan Kinerja Bisnis,‖ 

E-Jurnal Manajemen Unud 7, no. 3 (2018): h.1481–1509. 
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Perkembangani  UMKMi  telahi  memberikani  dampaki  

yangi  positifi  padai  penyerapani  tenagai  kerjai  secarai  

nasional.
3
i  UMKMi  merupakani  rumpuni  ekonomii  

produktifi  yangi  dimillikii  olehi  perorangani  ataui  badani  

usahai  sesuaii  dengani  kriteriai  yangi  ditetapkani  dalami  

Undang-undangi  No.i  20i  Tahuni  2008.i  Dalami 

perekonomiani  Indonesia,i  UMKMi  memegangi  peranani  

pentingi  karenai  terbuktii  tahani  terhadapi  berbagaii  

goncangani  krisisi  ekonomii  dani  telahi  diaturi  dalami  

payungi  hukumi  berdasarkani  undang-undangi  yangi  telahi  

ditetapkani  pemerintah.i  Saati  inii  pemerintahi  berkomitmeni  

dani  mengupayakani  percepatani  aksesi  dani  transferi  

teknologii  sebagaii  stimulusi  untuki  mendorongi  pelakui  

UMKMi  yangi  inovatifi  agari  mampui  bersaingi  dengani  

parai  pelakui  UMKMi  asing.
4
 

Saati  ini,i  perhatiani  terhadapi  kinerjai  UMKMi  

sangatlahi  tinggii  dikarenakani  dapati  membantui  

menghilangkani  blokadei  dani  menghasilkani  prospeki  yangi  

luasi  bagii  UMKMi  untuki  berkembangi  jugai  untuki  

bersaingi  kuati  dii  pasari  regionali  maupuni  global.
5
i  Olehi  

karenai  itu,i  pelakui  usahai  sangati  bertanggungi  jawabi  

untuki  mengelolai  UMKMi  dani  mencobai  untuki  

mendapatkani  UMKMi  yangi  lebihi  baiki  darii  kinerjai  

yangi  dihasilkani  melaluii  prosedur,i  rencana,i  dani  strategii  

barui  selamai  siklusi  hidupi  kewirausahaan. 

Meningkatkani  kinerjai  bisnisi  sektori  UMKMi  dapati  

dipengaruhii  berdasarkani  orientasii  pasari  yangi  diterapkani  

                                                             
3 Siska Maya, ―Strategi Peningkatan Penjualan Usaha Kecil Menegah Melalui 

E- Commerce Studi Kasus : Mitra UKM Perusahaan X,‖ JABE; Journal of Applied 
Business and Economics Vol.2, no. No.3, Maret 2016 (2016): 271–279. 

4 Rachmat Slamet et al., ―Strategi Pengembangan Ukm Digital Dalam 

Menghadapi Era Pasar Bebas,‖ Jurnal Manajemen Indonesia 16, no. 2 (2016): 136. 
5 Ibrahim Murtala Aminu and Mohd Noor Mohd Shariff, ―Influence of 

Strategic Orientation on SMEs Access to Finance in Nigeria,‖ Asian Social Science 

11, no. 4 (2015): 298–309. 
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padai  sistem pemasaran
6
 . Orientasii  pasari  dapati  diartikani  

sebagaii  metodei  perusahaani  untuki  menciptakani  kinerjai  

yangi  ungguli  dani  perilakui  yangi  diperlukani  untuki  

meningkatkani  kinerjai  perusahaan.
7
i  Kinerjai  bisnisi  yangi  

optimali  dapati  dicapaii  dengani  menerapkani  budayai  yangi  

berorientasii  pasar,i  keinginani  dani  tuntutani  darii  pasari  

tersebuti  .
8
i  Pelakui  usahai  dapati  menilaii  kinerjai  internali  

ataui  eksternali  merekai  dengani  menentukani  pencapaiani  

pasari  produki  mereka.i  Secarai  eksternal,i  kinerjai  

perusahaani  dapati  ditingkatkani  dengani  pendekatani  yangi  

berorientasii  pasar.
9
i  Makai  darii  itu,i  orientasii  pasari  

memilikii  perani  pentingi  dalami  meningkatkani  kinerjai  

bisnisi  suatui  usaha.  

Orientasii  pasari  merupakani  budayai  perusahaani  

yangi  bisai  membawai  peningkatani  kinerjai  pemasaran.i  

Mendefinisikani  orientasii  pasari  sebagaii  budayai  

organisasii  yangi  palingi  efektifi  dani  efisieni  untuki  

menciptakani  perilaku-perilakui  yangi  dibutuhkani  untuki  

menciptakani  superiori  valuei  bagii  pembelii  dani  

menghasilkani  superiori  performancei  bagii  perusahaan,i  

apalagii  dalami  lingkungani  yangi  bersaingi  ketat.
10

 

Perusahaani  yangi  telahi  menjadikani  orientasii  pasari  

                                                             
6 E Z Solikahan and A Ali Mohammad, ―Entrepreneurial Orienta-Tion, 

Market Orientation and Financial Orientation in Supporting the Performance of 

Karawo SMEs in Gorontalo City,‖ Journal of Applied Management 17, no. 4 (2019): 

729–740, 
http://dx.doi.org/10.21776/ub.jam.2019.017.04.17http://dx.doi.org/10.21776/ub.jam.2

019.017.04.17.(diakses 02 maret 2022) 
7 Albert Maydeu-Olivares and Nora Lado, ―Market Orientation and Business 

Economic Performance: A Mediated Model,‖ International Journal of Service 
Industry Management 14, no. 3–4 (2003): h.284–309. 

8 Frenky Andiyanto and Syuhada Sufian Miyasto, ―Analisis Pengaruh 

Orientasi Pasar Dan Inovasi Terhadap Keunggulan Bersaing Dalam Rangka 

Meningkatkan Kinerja Bisnis,‖ 2017. h.5 
9 Gusti Ayu Ketut Giantari and Made Jatra, ―The Role of Differentiation 

Strategy and Innovation in Mediating Market Orientation and the Business 

Performance,‖ Journal of Business Management and Economic Research 3, no. 6 

(2019): 39–60, https://www.jobmer.org/vol-3-issue-6-2019/.(diakses 3 maret 2022) 
10 S.F Narver, J.C. and Slater, ―The Effect of Market Orientation on Business 

Profitability,‖ Journal of Marketing (1990): h.20–35. 
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sebagaii  budayai  organisasii  akani  berfokusi  padai  

kebutuhani  pasari  eksternal,i  keinginani  dani  permintaani  

pasari  sebagaii  basisi  dalami  penyusunani  strategii  bagii  

masing-masingi  uniti  bisnisi  dalami  organisasi,i  dani  

menentukani  keberhasilani  perusahaan.i  
11

 

Kemajuani  teknologii  yangi  cepati  dani  tingginyai  

tingkati  persaingani  selaini  orientasii  pasar,i  perusahaani  

jugai  dituntuti  melakukani  inovasii  terusi  menerusi  yangi  

padai  akhirnyai  akani  meningkatkani  kinerjai  bisnisi  

organisasi.i  Inovasii  produki  merupakani  salahi  satui  

dampaki  darii  perubahani  teknologii  yangi  cepati  dani  

variasii  produki  yangi  tinggii  akani  menentukani  kinerjai  

organisasi.
12

i  Inovasii  adalahi  memulaii  ataui  

memperkenalkani  sesuatui  yangi  baru.i  Kebanyakani  

penelitii  menyatakani  definisii  inovasii  yangi  mencakupi  

hasili  produki  dani  prosesi  baru.i  Inovasii  sebagaii  upayai  

darii  perusahaani  melaluii  penggunaani  teknologii  dani  

informasii  untuki  mengembangkan,i  memproduksii  dani  

memasarkani  produki  yangi  barui  untuki  industri.
13

 

Dii  Indonesia,i  usahai  mikroi  kecili  menengahi  

(UMKM)i  menjadii  salahi  satui  sektori  dengani  kontribusii  

terbesari  terhadapi  Produki  Domestiki  Brutoi  (PDB)i  yaitui  

mencapaii  61i  perseni  dan menyerap 97 persen dari total 

tenaga kerja. i  karenai  Indonesiai  memilikii  kewajibani  

menjamini  kehalalani  produk,i  makai  pelakui  UMKMi  

perlui  melakukani  penyesuaiani  dani  persiapani  terkaiti  

sertifikasii  halal.i  Hali  tersebuti  dilakukani  agari  pelakui  

UMKMi  mampui  menjagai  dani  mempertahankani  

kehalalani  produki  mulaii  darii  bahani  mentahi  sampaii  

                                                             
11 Stanley F. Slater and John C. Narver, ―Market Orientation and the Learning 

Organization,‖ Journal of Marketing 59, no. 3 (1995): h.63. 
12 Hult Thomas Hurley Robert R, ―Innovation, Market Orientation, and 

Organizational Learning: An Integration and Empirical Examination,‖ Journal of 

Marketing (1998): h.42–54. 
13 Luc Soete, Freeman Crish, The Economics of Industrial Innovation, 1st 

Editio. (London: Taylor & Francis, an informa company., 1997). h.1-470 
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padai  konsumeni  akhir.
14

i  Berdasarkani  datai  darii  Dinasi  

Koperasii  dani  UMKMi  sampaii  dengani  akhiri  Agustusi  

2022,i  Provinsii  Lampungi  memilikii  156.150i  uniti  

koperasii  dani  UMKMi  yangi  tersebari  dii  seluruhi  

kabupaten/kota. 

Hinggai  saati  ini,i  masihi  sedikiti  pelakui  UMKMi  

dii  Provinsii  Lampungi  yangi  memilikii  sertifikasii  halali  

dani  masihi  sebatasi  padai  kegiatani  produksi,i  belumi  

mencakupi  setiapi  rantaii  pasok.i  Manajemeni  rantaii  pasoki  

menggambarkani  koordinasii  darii  keseluruhani  kegiatani  

rantaii  pasokan,i  dimulaii  darii  bahani  bakui  dani  diakhirii  

dengani  pelanggani  yangi  puas.i  Dengani  demikian,i  

sebuahi  rantaii  pasoki  mencakupi  pemasok,i  perusahaani  

manufakturi  dan/ataui  penyediai  jasa,i  dani  perusahaani  

distributor,i  grosir,i  dan/ataui  pengeceri  yangi  mengantarkani  

produki  dan/jasai  kei  konsumeni  akhir.i  Rantaii  pasoki  

terdirii  darii  semuai  pihaki  yangi  terlibat,i  baiki  secarai  

langsungi  maupuni  tidaki  langsung,i  dalami  memenuhii  

permintaani  pelanggan.i  Rantaii  pasoki  tidaki  hanyai  

mencakupi  pabriki  dani  pemasok,i  tetapii  jugai  pengangkut,i  

gudang,i  pengecer,i  dani  bahkani  pelanggani  itui  sendiri.
15

 

Selanjutnya,i  manajemeni  rantaii  pasoki  halali  

merupakani  prosesi  pengelolaani  pengadaan,i  pergerakan,i  

penyimpanani  dani  penanganani  bahan,i  persediaan,i  barangi  

setengahi  jadi,i  makanani  dani  non-makanani  yangi  sesuaii  

dengani  prinsipi  syariah.
16

i  Dasari  utamai  rantaii  pasoki  

halali  adalahi  informasii  yangi  mengaliri  dalami  setiapi  

rantaii  pasoki  harusi  sesuaii  dengani  prinsip-prinsipi  hukumi  

                                                             
14https://www.ekon.go.id/publikasi/detail/4136/pengembangan-umkm-

menjadi-necessary-condition-untuk-mendorong-pertumbuhan-ekonomi.(diakses 28 

Desember 2022). 
15 Hirson Kurnia, Barryi  Render,i  andi  Jayi  Heizer,i  Manajemeni  

Operasi :i  Manajemeni  Keberlangsungani  Dani  Rantaii  Pasokan,i  (Edisii  11.i  

(Jakarta:i  Salembai  Empat, 2015). h. 615 
16 Fauzan Aziz, Retno Setyorini, and Yulia Nur Hasanah, ―Analisis Halal 

Supply Chain Pada Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) Makanan Di Kota 

Bandung,‖ Jurnal Ilmiah Ekonomi Islam 7, no. 1 (2021): h.293. 
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syariah.
17

i  Terdapati  beberapai  faktori  yangi  menjadii  kuncii  

suksesi  rantaii  pasoki  halali  yaitui  dukungani  pemerintah,i  

asseti  khusus,i  teknologii  informasi,i  sumberi  dayai  

manusia,i  hubungani  kolaborasi,i  sertifikasii  halal,i  dani  

ketelusurani  halal.
18

i  Dukungani  pemerintahi  dalami  

kesuksesani  rantaii  pasoki  halali  berupai  dukungani  untuki  

membantui  dani  mempromosikani  industrii  halal,i  sepertii  

mendirikani  otoritasi  sertifikasii  halal,i  menyediakani  

insentifi  untuki  bisnisi  halal,i  mendanaii  penelitiani  tentangi  

studii  terkaiti  halali  melaluii  universitasi  dani  lembagai  

penelitian,i  dani  menyelenggarakani  pelatihani  halali  untuki  

praktisii  industri.
19

 

Diketahui,i  Indonesiai  merupakani  negarai  dengani  

mayoritasi  penduduki  muslim.i  Makai  darii  itui  kesadarani  

akani  pentingnyai  menerapkani  syariati  Islami  dalami  

menjalanii  kehidupan,i  membuati  masyarakati  muslimi  dii  

Indonesiai  menanamkani  konsepi  halali  dalami  kehidupani  

sehari-hari.i  Konsepi  halali  adalahi  segalai  objeki  ataui  

kegiatani  yangi  diizinkani  untuki  digunakani  ataui  

dilaksanakan,i  Sehinggai  dapati  disimpulkani  bahwai  halali  

merupakani  suatui  keharusani  yangi  wajibi  untuki  

diperhatikani  sebagaii  sebuahi  wujudi  kepatuhani  kepadai  

perintahi  Allahi  untuki  menghindarkani  darii  siksa.i  Halali  

menjadii  batasani  padai  segalai  sesuatui  yangi  dikonsumsii  

ataui  digunakani  dalami  kehidupani  sehari-hari.i  Allahi  

menyebutkani  kewajibani  mengkonsumsii  yangi  halali  

dalami  Al-Qur‘an, QS.Al-Baqarah : 2 : 168:
20

 

                                                             
17 Marco Tieman, ―The Application of Halal in Supply Chain Management: 

In-Depth Interviews,‖ Journal of Islamic Marketing 2, no. 2 (2011): h.186–195. 
18 Mohdi  Hafizi  Zulfakar,i  Marhanii  Mohamedi  Anuar,i  andi  Mohamedi  

Syazwani  Abi  Talib, ―Conceptual Framework on Halal Food Supply Chain Integrity 

Enhancement,‖ Procedia - Social and Behavioral Sciences 121 (2014): h.58–67. 
19 P. Goh, M., & Pinaikul, ―Logistics Management Practices and Development 

in Thailand, Logistics Information Management‖ (1998). h.359-369 
20  Katsir Ibnu Imam, Tafsir Ibnu Katsir, Jilid 2. (Surakarta: Insan Kamil, 

2015). 
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Artinya: Haii  Manusia,i  makanlahi  darii  apai  yangi  

terdapati  dii  bumi,i  yangi  halali  dani  yangi  thoyyib.i  Dani  

janganlahi  kamui  menurutii  jejaki  setani  (yangi  sukai  

melanggari  ataui  melampauii  batas).i  Sesungguhnyai  setani  

itui  adalahi  musuhi  yangi  nyatai  bagimu.  

 

Dalam tafsir Al-Muyassar Wahai manusia Makanlah dari 

rizki Allah yang Dia halalkan bagi kalian yang terdapat di bumi, 

dalam keadaan yang bersih dan bukan najis, yang bermanfaat 

dan tidak memadorotkan, dan janganlah kalian mengikuti jalan-

jaln setan dalam penetapan halal dan haram, bid‘ah serta 

maksiat-maksiat. Sesungguhnya ia adalah musuh kalian yang 

amat nyata permusuhannya.
21

 

Ayati  diatasi  menyerukani  tentangi  kewajibani  

memakani  makanani  halali  bagii  seluruhi  manusia,i  bukani  

hanyai  umati  Islami  namuni  manusiai  secarai  keseluruhani  

karenai  komoditasi  halali  tidaki  hanyai  digunakani  olehi  

masyarakati  yangi  beragamai  Islami  tetapii  jugai  dipakaii  

olehi  masyarakati  luasi  yangi  pedulii  akani  pentingnyai  

menggunakani  produki  yangi  halal.
22

i  Salahi  satui  indikatori  

tersedianyai  produki  halali  tersebuti  yaitui  dengani  

melakukani  rangkaiani  prosesi  sertifikasii  yangi  ketati  dani  

terstandari  berdasarkani  Undang-undangi  Jaminani  Produki  

Halali  (UUi  JPH)i  yangi  sehinggai  terjamini  seluruhi  

rangkaiani  produksinyai  mulaii  darii  hului  kei  hilir. 

Katai  ―halal‖i  memilikii  lawani  katai  yaknii  ―haram‖i  

yangi  memilikii  maknai  tidaki  diizinkani  ataui  dilarangi  

                                                             
21 https://tafsirweb.com/650-al-baqarah-ayat-168.html. (diakses 08 Desember 

2022) 
22 Arin Fithriana and Rendy Putra Kusuma, ―Implementasi Kebijakan Pangan 

Halal Indonesia: Keunggulan Kompetitif Dalam Tren Pangan Halal Di Asia 

Tenggara,‖ Global Insight Journal 3, no. 2 (2019): 1–18. 

https://tafsirweb.com/650-al-baqarah-ayat-168.htm
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olehi  syariat.i  Harami  merupakani  batasani  darii  segalai  

sesuatui  yangi  dilarangi  secarai  mutlaki  dani  mengikati  

olehi  Allahi  untuki  dilakukani  dengani  ancamani  siksai  

yangi  pedihi  dii  akhirat.
23

i  Dii  dalam,i  perintahi  

mengkonsumsii  yangi  halal,i  baiki  dani  sucii  merupakani  

suatui  kewajiban.i  Produki  halali  tidaki  hanyai  dipilihi  olehi  

masyarakati  Muslimi  sajai  tetapii  jugai  noni  Muslimi  

karenai  terbuktii  lebihi  amani  dani  sangati  baiki  bagii  

kesehatani  tubuhi  manusia.i  Hukumi  Islami  

mengidentifikasii  maknai  darii  halali  tersebuti  kedalami  

duai  hal,i  yangi  pertamai  yaitui  dapati  dilihati  darii  

dzatnyai  (dzatihi)i  ataui  kandungani  yangi  terdapati  barangi  

tersebut,i  apakahi  terdapati  komponeni  ataui  bahani  yangi  

dilarangi  dani  diharamkani  sepertii  dagingi  babii  dani  

anjing.i  Kedua,i  adalahi  dilihati  darii  selaini  dzatnyai  

(lighairii  dzatihi),i  apakahi  padai  transaksii  ketikai  

memperolehi  barangi  tersebuti  terdapati  unsuri  yangi  

dilarangi  olehi  Allahi  yaitui  riba,i  gharar,i  maysiri  ataui  

carai  mengolahnyai  sertai  membuatnyai  apakahi  jauhi  darii  

najisi  dani  sudahi  sesuaii  dengani  syariah.
24

 

Dii  Indonesia,i  keseriusani  dalami  menyediakani  

produki  halali  bagii  pemerintahi  dibuktikani  dengani  

dilahirkannyai  Undang-Undangi  Nomori  33i  Tahuni  2014i  

tentangi  Jaminani  Produki  Halali  (UUJPH).i  UUi  JPHi  

disahkani  sebagaii  responi  akani  mendesaknyai  kebutuhani  

produki  yangi  terjamini  kehalalannya.i  Mengenaii  halali  

dani  harami  dalami  rantaii  pasoki  mulaii  produseni  hinggai  

kei  tangani  konsumeni  yangi  melibatkani  perani  penyediai  

jasai  sepertii  distributor,i  logistik,i  hub,i  subdistributor,i  

pengecer,i  hinggai  sampaii  padai  penggunai  akhiri  (endi  

user). 

 

                                                             
23 Ibid. 
24 May Lim Charity, ―Jaminan Produk Halal Di Indonesia,‖ Jurnal Legislasi 

Indonesia 14, no. 1 (2017): 99–108. 
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B. Pembatasan Masalah  

Gunai  mendapatkani  hasili  yangi  fokusi  dani  jelasi  

padai  permasalahani  sertai  mencapaii  sasarani  yangi  

diinginkan,i  makai  perlui  dilakukannyai  pembatasani  

masalahi  yangi  ingini  diteliti.i  Penelitii  membatasii  

penelitiani  inii  padai  kinerjai  bisnis pada UMKM yang ada di 

Provinsi Lampung. Dalam penelitian ini peneliti menggunakan 

persepsi pelaku UMKM tentang Halal Supply Chain Sebagai 

Perioritas utama pada proses produksi produk yang dipasarkan. 

 

C. Rumusani  Masalahi   

Berdasarkani  uraiani  padai  latari  belakangi  masalahi  

makai  dapati  dirumuskani  permasalahani  yangi  hendaki  

diteliti,i  yaitu: 

1. Apakah Orientasi Pasar berpengaruh secara signifikan 

terhadapi  Kinerjai  Bisnisi  UMKMi  dengani  Halali  

Supplyi  Chaini  sebagaii  Variabeli  Moderasi? 

2. Apakah Inovasii  Produk berpengaruh secara signifikani  

terhadapi  Kinerjai  Bisnisi  UMKMi  dengani  Halali  

Supplyi  Chaini  sebagaii  Variabeli  Moderasi? 

 

D. Tujuan dan Manfaat Hasil Penelitian  

1.  Tujuan Penelitian   

a. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh Orientasi 

Pasar terhadap Kinerja Bisnis UMKM di Provinsii  

Lampungi  dengani  Halali  Supplyi  Chaini  sebagaii  

variabeli  moderasii   

b.  Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh Inovasii  

Produki  i  terhadapi  Kinerjai  Bisnisi  UMKMi  dii  

Provinsii  Lampungi  dengani  Halali  Supplyi  Chaini  

sebagaii  variabeli  moderasii   
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2. Manfaat  

a. Manfaat Empiris  

 Hasili  penelitiani  inii  secarai  teoritisi  

diharapkani  dapati  memberikani  sumbangani  

pemikirani  dalami  memperkayai  wawasani  

perkembangani  usahai  mikro,i  kecili  dani  menengahi  

(UMKM)i  terutamai  tentangi  Orientasi Pasar dan 

Inovasi Produk  terhadap Kinerja Bisnis pada Usahai  

Mikroi  Kecili  Menengahi  (UMKM)i  dengani  Halali  

Supplyi  Chaini  sebagaii  variabeli  moderasi.i  i   

b. Manfaat Praktis  

1) Memberikani  sumbangani  pemikirani  bagii  pelakui  

UMKMi  agari  dapati  mengoptimalkani  dalami  

mengembangkani  usahai  yangi  dimilikinyai  

dengani  mengedepankani  aspeki  agamanyai  jikai  

pelakui  Muslimi  tetapii  jikai  noni  Muslimi  makai  

dapati  memperkenalkani  bahwai  Islami  sudahi  

mengaturi  darii  masukani  hinggai  keluarani  dalami  

segalai  aspeki  kehidupani  terutamai  dalami  

perkembangani  usahai  mikro,i  kecili  dani  

menengahi  (UMKM).  

2) Menambah wawasan dan pengetahuan tentang 

Orientasi Pasar dan Inovasi Produk  terhadap Kinerja 

Bisnis pada Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) 

dengan Halal Supply Chain sebagai variabel  

3) Dapati  digunakani  sebagaii  bahani  pertimbangani  

dalami  penyusunani  laporani  penelitiani  yangi  

berhubungani  dengani  Kinerjai  Usahai  mikro,i  

kecili  dani  menengahi  (UMKM)i  dani  dapati  

digunakani  sebagaii  referensii  dalami  penelitiani  

selanjutnya.i   

4) Penelitian ini juga diharapkan mampu memberikan 

masukan akan pentingnya Orientasi Pasar, Inovasi 

Produk dan Halal Supply Chain  terhadap Kinerja 
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Bisnis pada Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) 

di Provinsi Lampung , menambah pengetahuan 

kepercayaan diri dalam pekerjaan yang dilakukan 

serta kesadaran dalam Tugas yang sudah diberikan 

dan sesuain dengan jabatan yang dimiliki. Selain itu, 

penelitian ini diharapkan memberikan gambaran dan 

saran bagi peneliti selanjutnya dalam mengambil 

faktor-faktor yang mempengaruhi Kinerja Bisnis. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan  

 Berdasarkani  padai  hasili  penelitiani  dani  analisisi  

Orientasii  Pasar,i  Inovasii  Produki  dani  Halali  Supplyi  

Chaini  terhadapi  Kinerjai  UMKMi  dii  Provinsii  Lampungi  

yangi  telahi  penelitii  paparkani  padai  bab-babi  sebelumnyai  

makai  dapati  ditariki  kesimpulan,i  yaitui  sebagai berikut: 

1. Variabel Orientasii  Pasari berpengaruhi  yangi  signifikani  

terhadapi  Kinerjai  Bisnisi  UMKMi  dengani  Halali  

Supplyi  Chaini  sebagaii  variabeli  moderasi.i Besarnya 

pengaruh Orientasi Pasar terhadapi  kinerjai  bisnisi  

UMKMi  dengani  Halali  Supplayi  Chaini  sebagaii  

variabeli  moderasii  sebesari  85,8%,i  selebihnyai  dii  

pengaruhii  olehi  variabeli  lainnya.i  Hali  tersebuti  

memaknaii  bahwai  terdapati  pengaruhi  antarai  Orientasii  

Pasari  terhadapi  kinerjai  bisnisi  UMKM yang dimoderasi 

oleh Halal Supply Chain sebagai variabel moderasi.i  

Artinya semakin baik Halal Supply Chain yang diterapkan 

suatu perusahaan maka Orientasi pasar juga akan diterima 

dan diterapkan pada bisnis yang dilakukan dengan hasil 

kinerja yang diperoleh UMKM juga semakin baik. Setiap 

orang dapat memilih usaha dan pekerjaan sesuai dengan 

bakat, keterampilan, dan faktor lingkungan masing-masing. 

Salah satu bidang pekerjaan yang dapat dipilih adalah 

berdagang. Berdagang sebagai bagian dari bisnis, maka 

pekerjaan dagang mendapat tempat terhormat dalam ajaran 

agama Islam. 

2. Variabel Inovasii  Produki berpengaruhi  yangi  signifikani  

terhadapi  Kinerjai  Bisnisi  UMKMi  dengani  Halali  

Supplyi  Chaini  sebagaii  variabeli  moderasi.i Besarnya 

pengaruh Inovasi Produk terhadap kinerja UMKM dengan 

Halal Supply Chain sebagai variable moderasi sebesar 
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85,6%, artinya terdapat variabel lain yang juga 

mempengaruhi Kinerja Bisnis UMKM Provinsi Lampung. 

Sebagian besar UMKM telah memahami bahwa Inovasi 

Produk merupakan sesuatu inovasi yang sangat dibutuhkan 

agar suatu usahanya terus berjalan dan bertahan. Namun 

masih ada beberapa UMKM yang menyatakan bahwa 

pemahaman mengenai pendapatan dan pengeluaran kas 

belum maksimal.  

 

B. Saran  

Berdasarkani  padai  hasili  penelitiani  dani  kesimpulani  

yangi  telahi  penelitii  uraikani  padai  pembahasani  

sebelumnyai  makai  dalami  hali  inii  penelitii  akani  

merekomendasikani  beberapai  masukan,i  yaitui  sebagaii  

berikut:i   

1. Penerapani  Orientasii  Pasari  berpengaruhi  terhadapi  

kinerjai  bisnisi  UMKM.i  Bagii  UMKMi  diharapkani  

untuki  menerapkani  Orientasii  Pasari  baiki  darii  segii  

produksii  maupuni  pemasaran.i  Karenai  dapati  

meningkatkani  kepuasani  pelanggani  dani  mendorongi  

kinerjai  bisnisi  UMKM.i  Inovasii  Produki  berpengaruhi  

terhadapi  kinerjai  UMKM.i  Bagii  UMKM,i  diharapkani  

dapati  memaksimalkani  dalami  penerapani  Inovasii  

Produknyai  i  dalami  menjalankani  usahanya.i  Penerapani  

Inovasii  Produki  dapati  membuati  UMKMi  lebihi  

efisieni  dani  dapati  meningkatkani  produktivitasi  sertai  

penjualannya.i  Diharapkani  pulai  bagii  karyawani  

UMKMi  untuki  lebihi  berinovasii  dani  melakukani  

pelatihan-pelatihani  ataui  penyuluhani  dalami  prosesi  

kreatifitasi  inovasii  produki  agari  selaluii  diperbaharuii  

sesuaii  dengani  trendi  dani  zamani  sehinggai  produki  

yangi  dipasarkani  selalui  berinovasii  baiki  darii  segii  

produksii  maupuni  penampilannyai  dani  bisai  bersaingi  

dengani  produk-produki  lainnyai  dipasaran.i  Halali  

Supplayi  Chaini  i  sebagaii  variabeli  moderasii  mampui  
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memediasii  pengaruhi  orientasii  pasari  dani  inovasii  

produki  terhadapi  kinerjai  bisnisi  UMKM.i  Sehinggai  

parai  pelakui  UMKMi  perlui  melakukani  penerapani  

Halali  Supplayi  Chaini  yangi  lebihi  maksimali  untuki  

meningkatkani  kinerjai  padai  usahai  yangi  dijalankan.i   

2. Bagii  Dinasi  Koperasii  &i  UMKMi  Provinsii  Lampungi  

agari  dapati  mendukungi  prosesi  peningkatani  kualitasi  

UMKMi  melaluii  pelatihani  teknisi  gunai  menambahi  

keterampilani  parai  pelakui  UMKM.i  Selaini  itu,i  Dinasi  

Koperasii  &i  UMKMi  sebaiknyai  melakukani  sosialisasii  

dani  pelatihani  mengenaii  penerapani  Halali  Supplyi  

Chain.i  Sehinggai  pemahamani  dani  kemampuani  pelakui  

UMKMi  dalami  penerapani  Halali  Supplyi  Chaini  dapati  

ditingkatkan.i 

3. Bagi Masyarakat 

Dalam mendukung kinerja bisnis dan berkembangnya 

UMKM di Provinsi Lampung maka masyarakat setidaknya 

secara aktif dapat mengkonsumsi/membeli produk yang 

diproduksi oleh UMKM yang ada di Provinsi Lampung.   

4. Bagii  penelitii  selanjutnya,i  diharapkani  dapati  

menambahi  jumlahi  variabeli  laini  terkaiti  Kinerjai  

bisnisi  UMKM.i  Hali  inii  dimaksudkani  agari  dapati  

diketahuii  lebihi  banyaki  lagii  faktor-faktori  yangi  

mempengaruhii  Kinerjai  UMKM. 
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