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ABSTRAK 

 

Skripsi ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh women 
leadership terhadap kinerja karyawan pada karyawan dinas kesehatan 
provinsi lampung dengan mengetaui adanya pengaruh moderasi gaya 
kepemimpinan transformasional antara hubungan women leadership 
terhadap kinerja karyawan dalam perspektif islam (studi kasus 
karyawan dinas kesehatan provinsi lampung). Adapun yang 
melatarbelakangi penelitian ini karena berdasarkan hasil pra-riset yang 
dilakukan melalui penyebaran kuisioner kepada 35 responden 
menunjukkan bahwa sebanyak 19 responden menjawab tidak ketika 
menjawab pertanyaan “apakah anda senang dipimpin oleh 
perempuan?”, Hal ini dapat disebabkan karena pemimpin perempuan 
lebih banyak mengatur dalam bidang pekerjaan dibandingkan dengan 
pemimpin laki-laki. Penyebab lain dari ketidak sukaan karyawan saat 
dipimpin perempuan merupakan efek dari kurangnya bersosialisasi 
dengan karyawan yang menyebabkan karyawan merasa kurang 
percaya terhadap kepemimpinanya.  

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif deskriptif 
dengan teknik pengumpuullan data melalui penyebaran kuisisoner. 
Populasi pada penelitian ini adalah Pegawai Dinas Kesehatan Provinsi 
Lampung terdapat 320 orang. Penulis mengambil jenis sampel 
Probability yaitu metode simple random sampling dengan jumlah 
sampel sebanyak 66 orang, Selain itu kuesioner juga dibagikan dengan 
maksimal 5 kuesioner perbidangnya agar tidak mengganggu kegiatan 
karyawan. Selanjutnya untuk menganalisis penelliti mengguunakan 
skala likert dengan metode analisis SmartPLS.  

Hasil penelitian menunjukkan adanya pengaruh positif dan 
signifikan pada women leadership terhadap kinerja karyawan. Hasil 
pengujian interaksi moderasi Gaya Kepemimpinan Transformasional 
pada hubungan Women Leadership terhadap kinerja karyawan 
menunjukkan Gaya Kepemimpinan Transformasional memperkuat 
hubungan antara Women Leadership terhadap kinerja karyawan. 
Dapat disimpulkan bahwa pemimpin yang memiliki Gaya 
Kepemimpinan Transformasional mampu memberikan dampak yang 
positif baik sekalipun pemimpinnya seorang wanita.   

 
Kata kunci : Women Leadership, Kinerja Karyawan, Gaya 
Kepemimpinan Transformasional  
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ABSTRACT 
 

This thesis aims to determine the effect of women's leadership 
on employee performance in Lampung Provincial Health Office 
employees by knowing the moderating effect of transformational 
leadership styles between women's leadership relationships on 
employee performance in an Islamic perspective (case study of 
Lampung Provincial Health Office employees). The background of 
this research is because based on the results of pre-research 
conducted through distributing questionnaires to 35 respondents, it 
shows that as many as 19 respondents answered no when answering 
the question "Are you happy to be led by women?" field of work 
compared to male leaders. Another cause of the dislike of employees 
when led by women is the effect of a lack of socializing with 
employees which causes employees to feel less confident in their 
leadership.  

This study uses descriptive quantitative methods with data 
collection techniques through questionnaires. The population in this 
study were Lampung Provincial Health Office employees, there were 
320 people. The author took the type of Probability sample, namely 
the simple random sampling method with a total sample of 66 people. 
In addition, questionnaires were also distributed with a maximum of 5 
questionnaires per field so as not to interfere with employee activities. 
Furthermore, to analyze the researchers using a Likert scale with the 
SmartPLS analysis method.  

The results showed that there was a positive and significant 
influence on women's leadership on employee performance. The 
results of the interaction test of Transformational Leadership Style 
moderation on the relationship between Women Leadership and 
employee performance show that Transformational Leadership Style 
strengthens the relationship between Women Leadership and 
employee performance. It can be concluded that leaders who have a 
Transformational Leadership Style are able to have a positive impact 
even if the leader is a woman. 

Keyword : women leadership, employee performance, 
transformasional leadership style  
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MOTTO 

 

 أَلاَ كلُُّكُمْ رَاعٍ وَكلُُّكُمْ مَسْئوُْلٌ عَنْ رَعِيَّتِهِ 

“Setiap orang adalah pemimpin dan masing-masing kalian akan 

diminta pertanggungjawaban atas kepemimpinannya.” 

(HR. Shohih Bukhori) 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Penegasan Judul 

Sebelum penulis membahas penulisan karya ini lebih 

jauh, untuk menghindari perbedaan penafsiran judul karya ini 

menimbulkan kesalahpahaman di kalangan pembaca.: 

“Pengaruh Women Leadership Terhadap Kinerja Karyawan 

Dengan Gaya Kepemimpinan Sebagai Moderasi Berdasarkan 

Perspektif Islam ”. Adapun beberapa istilah yang penulis perlu 

uraikan sebagai berikut : 

Pengaruh Menurut KBBI  Pengeruh adalah daya 

yang ada atau timbul dari sesuatu (orang, benda) yang ikut 

membentuk watak, kepercayaan, atau perbuatan seseorang.
1
 

Women Leadership / Kepemimpinan perempuan 

dapat diartikan sebagai kegiatan mempengaruhi perilaku 

orang lain yang dilakukan oleh perempuan dalam 

menjalankan tugas pokok, fungsi, keahlian serta keterampilan 

agar tercapainya tujuan perusahaan atau organisasi
2
 

Gaya Kepemimpinan Transformasional 

Kepemimpinan transformasional adalah suatu proses 

kepemimpinan dimana pemimpin mengembangkan komitmen 

pengikutnya dengan berbagai nilai-nilai dan berbagai visi 

organisasi
3
 

Kinerja karyawan Menurut Hasibuan yang 

dimaksud Kinerja adalah suatu hasil kerja yang dicapai 

seseorang dalam melaksanakan tugas-tugas yang dibebankan 

                                                                 
1Kamus Besar Bahasa Indonesia, Https://Kbbi.Web.Id/Pengaruh.Html 
2Diah Anggun Mustikasari,  Pardiman, M. Hufron, 2020, Pengaruh 

Kepemimpinan Wanita, Komunikasi, Kesetaraan Gender, Dan Budaya Organisasi 

Terhadap Kinerja Karyawan Pada Kantor Bupati Kabupaten Jember, 
3Wuradji. 2008. The Educational Leadership (Kepemimpinan 

Transformasional). Yogyakarta : Gama media. 
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kepadanya yangdidasarkan atas kecakapan, pengalaman, dan 

kesungguhan serta waktu.
4
 

Perspektif merupakan suatu kumpulan atau asumsi 

maupun keyakinan tentang suatu hal.
5
 

Islam Arti kata Islam dalam Kamus Besar Bahasa 

Indonesia (KBBI) adalah Is.lam [n] agama yang diajarkan 

oleh Nabi Muhammad saw. berpedoman pada kitab suci 

Alquran yang diturunkan ke dunia melalui wahyu Allah 

Swt.
6
 Selain itu Islam merupakam kata yang berasal dari 

bahasa Arab, yaitu salama berarti selamat, damai dan sentosa. 

Asal kata itu dibentuk dari kata aslama, Islaman, yuslimu 

yang artinya memelihara dalam keadaan sentosa, yang artinya 

juga menyerahkan diri, patuh, tunduk dan taat. Untuk itu, 

secara antropologis kata Islam telah tergambarkan kodrat 

manusia sebagai makhluk yang patuh dan tunduk pada 

Tuhan.
7
 

Berdasarkan pada uraian dari berbagai variabel judul 

diatas, dapat disimpulkan bahwa penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui pengaruh antara women leadership 

terhadap kinerja karyawan engan gaya kepemimpinan 

Tranformasional sebagai moderasi yang di tinjau dalam 

perspektif islam. 

 

B. Latar Belakang Masalah 

Dalam sebuah organisasi atau institusi, dominasi pria 

sebagai pemimpin memang masih begitu kuat. Padahal 

kenyataannya, wanita pun mempunyai potensi yang tidak 

kalah dengan pria dalam hal memimpin. Kepemimpinan, tidak 

mungkin bisa terlepas dari individu yang berperan sebagai 

pemimpin itu sendiri. Banyak yang menghubungkan antara 

                                                                 
4Hasibuan, Malayu, 2016. Manajeman Sumber Daya Manusia. Edisi Revisi. 

Jakarta : PT Bumi Aksara  
5Yusuf Qhardawi, Fikih. Zakah. Muassat Ar-Risalah, Cet II Bairut Libanon, 

1408H/1998 Terjemah Didinhafifudin 
6Kamus Besar Bahasa Indonesia, Https://Kbbi.Web.Id/Islam.  
7Departemen Pendidikan Nasional, Kamus Besar Bahasa Indonesia, (Jakarta: 

Balai Pustaka, 2008), h. 500 
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kemampuan individu dalam memimpin dengan aspek biologis 

yang melekat pada diri sang pemimpin yaitu berdasarkan pada 

perbedaan jenis kelamin laki-laki dan perempuan. Hal tersebut 

kemudian mengakibatkan timbulnya istilah ketimpangan 

gender (jenis kelamin laki-laki dan perempuan) yang 

kemudian menempatkan perempuan pada kondisi yanlg tidak 

menguntungkan, walaupun perempuan adalah sumber daya 

manusia yang bahkan di seluruh dunia jumlahnya jauh lebih 

besar daripada laki-laki
8
 Minimnya keterwakilan perempuan 

sebagai pemimpin membuat organisasi maupun institusi 

kurang memiliki sudut pandang perempuan, sehingga secara 

tidak langsung juga berpengaruh pada penyusunan kebijakan 

yang berpihak pada perempuan dan berdampak pada 

rendahnya indeks kesetaraan gender. Padahal, Bank Dunia 

pada 2012 sepakat bahwa saat perempuan dan laki-laki 

memiliki kesempatan yang sama untuk aktif secara politik dan 

membuat berbagai keputusan dan kebijakan, maka akan 

muncul kebijakan-kebijakan yang lebih representatif dan 

inklusif untuk mencapai pembangunan yang lebih baik
9
  

Kepemimpinan perempuan secara umum ada 2 (dua), 

yaitu pertama kepemimpinan transformasional. Dengan 

penerapan kepemimpinan model ini, bawahan akan merasa 

dipercaya, dihargai, loyal dan tanggap kepada pimpinannya. 

Sedangkan kepemimpinan feminisme dapat dicirikan sebagai 

berikut: tak agresif, tergantung, emosional, subjektif, 

gampang terpengaruh, pasif, tak kompetitif, sulit 

memutuskan, tak mandiri, sensitif, tak berani spekulasi, 

kurang PD, butuh rasa aman, memperhatikan penampilan.
10

 

Pemimpin pada dasarnya merupakan orang yang memiliki 

kemampuan untuk menggerakan segala sumber daya 

                                                                 
8Suhartono, Della Fadhilatunisa, Iin Pratiwi, Resky, 2020, Pengaruh 

Kepemimpinan Perempuan Terhadap Kinerja Pegawai Dengan Komitmen Organisasi 
Sebagai Variabel Intervening (Studi Pada Instansi Pegawai Kabupaten Jeneponto). 

9Https://Www.Kemenpppa.Go.Id/Index.Php/Page/Read/29/3035/Kepemimpin

an-Perempuanesensial-Bagikesejahteraan-Bangsa   
10Https://M.Kumparan.Com/Marjono-1591148869369739290/Kepribadian-

Dan-Kepemimpinanperempuan1vet09qtbp6/2   
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(terutama manusia) untuk bekerja sama dalam mencapai 

tujuan. Kepemimpinan ini tidak semata-mata diperoleh karena 

sebuah status (jabatan). Namun gaya kepemimpinan mengacu 

pada perilaku karakteristik pemimpin saat mengarahkan, 

memotivasi, membimbing, dan mengelola sekelompok 

orang.
11

 Menurut Dubrin dalam Dian Mayasari, gaya 

kepemimpinan perempuan dan laki-laki memiliki perbedaan 

dalam Perempuan mempunyai skor yang lebih tinggi dalam 

mengukur di orientasi produksi dan hasil. Lakilaki memiliki 

skor lebih tinggi dalam menilai orientasi perencanaan strategis 

dan visi organisasi. Perempuan dianggap sebagai fungsi 

dengan energi, intensitas, dan ekspresi emosional yang lebih 

tinggi sehingga dapat menimbulkan rasa antusias terhadap 

pekerja. Laki-laki dianggap sebagai pengendali emosional. 

Perempuan memimpin dengan relationship orientation dan 

laki-laki lebih focus pada task orientation
12

 

Menurut Kartono Menyatakan sebagai berikut :“Gaya 

kepemimpinan adalah sifat, kebiasaan, tempramen, watak dan 

kepribadian yang membedakan seorang pemimpin dalam 

berinteraksi dengan orang lain”.
13

 Selain itu menurut Thoha 

mengemukakan bahwa :“Gaya kepemimpinan merupakan 

norma prilaku yang digunakan oleh seseorang pada saat orang 

tersebut mencoba mempengaruhi prilaku orang lain atau 

baptwahan”.
14

 Gaya kepemimpinan adalah perilaku dan 

strategi, sebagai hasil kombinasi dari falsafah, ketrampilan, 

sifat, sikap, yang sering diterapkan seorang pemimpin ketika 

ia mencoba mempengaruhi kinerja bawahannya.
15

 Pada saat 

                                                                 
11Https://M.Liputan6.Com/Hot/Read/4589668/10-Macam-Gaya-

Kepemimpinan-Dalam-Organisasidilengkapipengertian-Dan-Cara-Memilihnya 
12Dian Mayasari, 2016, Pengaruh Gaya Kepemimpinan Perempuan Terhadap 

Kinerja Karyawan Di Pt. Aia Chandra Utama Agency Kupang 
13Kartono, Kartini.(2008). Kepemimpinan. Jakarta: PT. Raja Grafindo Persada 
14Thoha, Miftah. (2015). Kepemimpinan Dalam Manajemen. Jakarta: 

Rajawali Pers 
15Tampubolon, Biatna. D. (2007), Analisis Faktor Gaya Kepemimpinan Dan 

Faktor Etos Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Pada Organisasi Yang Telah 

Menerapkan SNI 19-9001-2001,Jurnal Standardisasi. Jakarta. 
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ini terdapat  beberapa gaya kepemimpinan, diantaranya adalah 

gaya kepemimpinan transformasional. 

Karyawan yang mempunyai pemimpin yang baik 

pada umumnya akan mampu memberikan performa yang juga 

baik. Cara atasan dalam memimpin karyawan yang ada di 

bawahnya akan sangat memengaruhi performa perusahaan 

dan juga karyawan. Prawirosentono menjelaskan bahwa 

kinerja adalah pekerjaan individu ataupun kelompok pada 

suatu organisasi yang sesuai dengan kekuasaan dan juga 

tanggung jawab masing-masing yang saling berusaha keras 

demi meraih tujuan utama perusahaan dengan tidak melanggar 

hukum, etis, ataupun moral.
16

an pekerjaan atau aktivitas 

tertentu dalam periode waktu tertentu.
17

 Notoatmodjo 

mendefinisikan bahwa kinerja pegawai adalah ukuran dalam 

suatu organisasi sampai sejauh mana kesetiaan karyawan 

terhadap pekerjaannya serta sampai seberapa besar 

penghargaan yang diberikan perusahaan dalam rangka 

pengembangan sumber daya manusia.
18

 Mangkunegara dalam 

Lisda Rahmasari menjelaskan bahwa kinerja individu adalah 

hasil kerja baik dari segi kualitas maupun kuantitas 

berdasarkan standar kerja yang telah ditentukan. Kinerja 

individu ini akan tercapai apabila didukung oleh atribut 

individu,upaya kerja (work effort) dan dukungan organisasi.
19

 

Menurut Christine Chely Karundeng kinerja karyawan adalah 

pelaksanaan kerja yang menjadi tugas yang harus dicapai 

sesuai dengan target dan tanggung-jawab seseorang maupun 

kelompok untuk mencapai sasaran dan tujuan organisasi yang 

                                                                 
16Https://Accurate.Id/Marketing-Manajemen/Kinerja-

Karyawan/#1_Menurut_Moeheriono 
17Lisda Rahmasari, 2012, Pengaruh Kecerdasan Intelektual , Kecerdasan 

Emosi Dan  Kecerdasan Spiritual Terhadap Kinerja Karyawan, Majalah Ilmiah 
Informatika Vol. 3 No. 1 

18Notoatmojo ,2003. Manajemen Personalia ,Penerbit Ghalia Jakarta 
19Lisda Rahmasari, 2012, Pengaruh Kecerdasan Intelektual , Kecerdasan 

Emosi Dan  Kecerdasan Spiritual Terhadap Kinerja Karyawan, Majalah Ilmiah 

Informatika Vol. 3 No. 1 
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ditetapkan
20

 Sedangkan menurut Hasibuan mengemukakan  

bahwa " pengorbanan jasa, jasmani dan pikiran untuk 

menghasilkan barang - barang dan Jasa - jasa dengan 

memperoleh imbalan prestasi tertentu".
21

 

Kinerja dalam perspektif Islam merupakan aktivitas 

dan sarana hidup yang memiliki peran penting dalam 

kehidupan. Untuk memenuhi kebutuhan sehari-hari manusia 

diharuskan untuk bekerja sebagaimana dianjurkan oleh agama 

bahkan bekerja dapat dijadikan tolak ukur kesuksesan 

seseorang atau derajat seseorang. Pada dasarnya didalam 

Agama Allah telah mengatur rezeki seseorang tetapi manusia 

juga harus tetap berusaha untuk memenuhi kebutuhannya agar 

bisa mencukupi kebutuhannya agar bisa hidup dengan 

sejahtera dan hidup dengan berkecukupan. Jika kita sedang 

bekerja, itu pertanda kita sedang beribadah kepada Allah SWT 

dan itu adalah salah satu motivasi untuk kita agar bisa lebih 

bersemangat dalam mencari nafkah dan memotivasi kita untuk 

menghasilkan kinerja yang maksimal.
22

 

Adapun yang melatarbelakangi penelitian ini masih sedikitnya 

andil wanita atau perempuan pada sektor kepemimpinan 

Laporan World Economic Forum (WEF) 2020 menunjukkan 

skor Kesenjangan Gender Global (berdasarkan jumlah 

penduduk) berada pada posisi 68,6%. Artinya, masih ada 

31,4% kesenjangan yang menjadi pekerjaan rumah bersama 

masyarakat global.  Sedangkan di Indonesia, menurut WEF 

berada pada peringkat 85 dalam urusan gender gap. Sementara 

menurut data yang dilansir oleh Badan Pusat Statistik (BPS), 

Indeks Pemberdayaan Gender dengan alat ukur menempatkan 

perempuan sebagai tenaga profesional di Indonesia pada tahun 

                                                                 
20Christine Chely Karundeng, 2013, Pengaruh Iklim Organisasi Terhadap 

Kinerja Karyawan  Pada Pt. Taspen (Persero) Cabang Manado 
21Hasibuan, Malayu. 2003. Organisasi & Motivasi. Jakarta : Pt. Bumi Aksara 
22Della Irachmi Santi, 2021, Pengaruh Kepemimpinan Transaksional Dan 

Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada Masa Pandemi Covid-19 

Berdasarkan Perspektif Bisnis Syari‟ah (Studi Pada Pemotongan Sapi Z Beef 

Indonesia) 
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2019 masih berada pada kisaran antara 35% hingga 55%.
23

 

Hal ini dapat disebabkan oleh beberapa tantangan yang harus 

di hadapi oleh wanita saat akan memimpin diantaranya 

ketidaksetaraan Gender, diskriminasi, Anggapan “perempuan 

lebih baik di dapur”, Ketidakpercayaan atas kemampuan 

menyeimbangkan pekerjaan dengan urusan rumah, Ekspetasi 

yang tinggi, Anggapan “terlalu emosional”, Anggapan 

“mentalnya lemah”
24

 Badan Pusat Statistik (BPS) mencatat 

ada 2,82 juta penduduk 15 tahun ke atas yang bekerja 

memiliki jabatan manajerial. Jabatan manajerial merupakan 

jabatan strategis karena diperlukan kemampuan untuk 

mengambil keputusan. Dari 2,82 juta pekerja di jabatan 

manajerial, sebanyak 33,08% merupakan perempuan. Jumlah 

itu meningkat 2,71% dibandingkan tahun sebelumnya yang 

sebesar 30,37%. Meski demikian, proporsi perempuan pada 

posisi manajerial masih tertinggal dari laki-laki yang sebesar 

66,2%. Padahal, kedudukan perempuan dalam posisi 

manajerial dapat menunjukkan bahwa mereka mampu 

berpartisipasi penuh serta punya kesempatan kepemimpinan 

yang sama dalam pekerjaan. Berdasarkan wilayahnya, 

proporsi pekerja perempuan di posisi manajerial yang berada 

di perkotaan sebesar 33,1%. Sementara di perdesaan, proporsi 

pekerja perempuan yang menempati jabatan manajerial 

sebesar 33,03%.Adapun berdasarkan sektor, proporsi 

perempuan pada posisi manajerial paling banyak berada di 

sektor jasa, yakni  37,9%. Proporsi perempuan dengan jabatan 

manajerial di sektor industri sebesar 20,5%, sedangkan di 

sektor pertanian 20,08%.
25

 Namun sayangnya, hampir 90%-

91% laki-laki dan 86% perempuan memiliki semacam bias 

                                                                 
23https://investor.id/national/246322/indonesia-peringkat-keempat-pemimpin-

perempuan-terbanyak-di-dunia 
24https://gajigesa.com/tantangan-pemimpin-wanita/ 
25https://databoks.katadata.co.id/datapublish/2021/07/10/hanya-33-manajer-

di-indonesia-merupakan-perempuan 
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terhadap perempuan. Hal ini berdasarkan data dari The 

Gender Social Norms Index, UNDP, 2020.
26

 

 

 Tabel.1.1: Data Pra-Riset diolah 2022 

No Pertanyaan Hasil 

1 Apakah pemimpin anda memberikan 

hukuman ketika anda melakukan 

kesalahan? 

Ya   : 17 Jawaban  

Tidak :18 Jawaban 

2 Apakah anda merasa senang ketika 

dipimpin oleh pemimpin perempuan? 

Ya   : 16 Jawaban  

Tidak : 19 Jawaban 

3 Apakah anda merasa pemimpin anda 

mudah emosional ketika pekerjaan 

yang anda lakukan tidak sesuai 

Ya   : 20 Jawaban   

Tidak : 15 jawaban 

4 Apakah anda merasa pemimpin 

perempuan lebih mudah berinteraksi 

dengan karyawan? 

Ya   : 16 Jawaban  

Tidak : 19 Jawaban 

5 Apakah menurut anda pemimpin anda 

saat ini terlalu banyak mengatur 

pekerjaan yang anda lakukan? 

Ya   : 21 Jawaban  

Tidak : 14 Jawaban 

 Sumber: prariset penelitian 3 juni 2022 pada Dinas 

Kesehatan provinsi lampung 

 Berdasarkan Pra-Riset yang telah dilakukan oleh 

peneliti terhadap 35 responden Pegawai Dinas Kesehatan 

Provinsi Lampung dengan mengunakan kuisioner secara 

offline terdapat suatu masalah pada variabel women 

leadership yang dimana terdapat 19 karyawan  dari 35 

karyawan menjawab tidak  pada pertanyaan Apakah anda 

                                                                 
26UNDP Gender Social Norms Index Finds Massive Bias Against Women | 

News 
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merasa senang ketika dipimpin oleh pemimpin perempuan? 

Hal ini dapat disebabkan karena pemimpin perempuan lebih 

banyak mengatur dalam bidang pekerjaan dibandingkan 

dengan pemimpin laki-laki. Penyebab lain dari ketidak sukaan 

karyawan saat dipimpin perempuan merupakan efek dari 

kurangnya bersosialisasi dengan karyawan yang menyebabkan 

karyawan merasa kurang percaya terhadap kepemimpinanya. 

Selain itu 20 jawaban menyatakn iya Ketika menjawab 

pertanyaan Apakah anda merasa pemimpin anda mudah 

emosional ketika pekerjaan yang anda lakukan tidak sesuai?. 

Dan Ketika saat saat karyawan melakukan kesahalan 

pemimpin tidak memberikan hukuman terhadap karyawan 

yang melakukan kesalahan yang menandakan kurangnya 

ketegasan pemempin perempuan pada dinas Kesehatan 

provinsi lampung. 

Kinerja karyawan juga memiliki perananan yang 

sangat penting, dilakukan untuk evaluasi dan penilaian, 

penilaian kinerja sebagai proses yang selalu dilakukan 

perusahaan untuk mendapatkan karyawan yang sesuai dengan 

keinginan perusahaan. Dalam dunia bisnis, perusahaan 

membutuhkan kinerja karyawan yang memiliki kemampuan 

yang tinggi agar dapat bersaing dengan perusahaan-

perusahaan lainnya. Namun, karyawan pun membutuhkan 

umpan balik atas apa yang mereka kerjakan, agar semuanya 

dapat berjalan dengan lancar dan kedua belah pihak yang 

saling membutuhkan bisa mendapatkan keuntungan dan tidak 

merasa ada yang dirugikan. Setiap manajemen yang 

menggunakan ajaran Islam, bias menjadi amal saleh yang 

bernilai abadi menjadi kebaikan untuk dunia maupun akhirat. 

Istilah amal saleh tidak semata-mata diartikan sebagai 

perbuatan yang baik serta dilandasi iman dengan beberapa 

persyaratan sebagai berikut: 1) Memiliki keikhlasan dan niat 

yang baik dilakukan karena Allah 2) Tata cara yang dilakukan 
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sesuai dengan syariat 3) Melakukan dengan penuh rasa 

kesungguhan
27

 

Dilihat dari uraian diatas Women Leadership cukup 

berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan tetapi terdapat 

beberapa perbedaan pandangan baik secara umum  maupun 

secara agama. Permasalahan tersebut mungkin dapat diatasi 

dengan pengaruh Gaya Kepemimpinan Transformasional 

seseorang. Maka, penulis akan mengangkat permasalahan 

tersebut dengan mengangkat judul penelitian: “Pengaruh 

Women Leadership Terhadap Kinerja Karyawan Dengan 

Gaya Kepemimpinan Transformasional Sebagai Moderasi 

Berdasarkan Perspektif Islam”. 

 

C. Identifikasi dan Batasan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas permasalahan yang 

diajukan berdasarkan uraian diatas, peneliti membatasi 

permasalah dengan hanya menggunakan 2 faktor yaitu 

Pengaruh women leadership terhadap  Kinerja Karyawan dan 

peran Gaya Kepemimpinan Transformasional sebagai variable 

moderasi. 

 

D. Rumusan Masalah 

1. Apakah women leadership mempengaruhi kinerja 

karyawan? 

2. Apakah Moderasi Gaya Kepemimpinan Transformasional 

dapat Memperkuat/memperlemah Hubungan antara 

Women Leadership terhadap kinerja karyawan? 

3. Bagaimana perspektif Islam tentang kinerja karyawan 

Women Leadership dan Gaya Kepemimpinan? 

 

E. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang dibuat, berikut 

tujuan penelitian yang ingin di capai  

                                                                 
27Muchni Marlika, Pengaruh Kepemimpinan Dan Motivasi Terhadap Kinerja 

Karyawan, Akademika, Vol. 14. No 1, (2016). 
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1. Untuk menguji pengaruh Women Leadership terhadap 

Kinerja Karyawan Pada Dinas Kesehatan Provinsi 

Lampung.  

2. Untuk menguji pengaruh Gaya Kepemimpinan 

Transformasional pada hubungan Women Leadership  

terhadap Kinerja Karyawan pada Dinas Kesehatan 

Provinsi Lampung. 

3. Untuk mengetahui perspektif Islam terhadap Kinerja 

Karyawan, Women Leadership dan Gaya Kepemimpinan. 

 

F. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat, 

baik secara teoritis dan praktis, yaitu sebagai berikut :  

1. Manfaat Secara Teoritis   Penelitian mengenai peran 

moderasi Gaya Kepemimpinan Transformasional pada 

hubungan Women Leadeship terhadap Kinerja Karyawan 

diharapkan dapat berguna bagi penelitian - penelitian 

dengan tema yang sama atau relevan sehingga dapat 

memberikan kontribusi bagi pengembangan manajemen 

bisnis syariah.  

2. Manfaat Secara Praktis  

a. Bagi peneliti  Melalui penelitian ini, peneliti dapat 

mengaplikasikan ilmu pengetahuan selama 

menempuh studi manajemen bisnis syariah ke dalam 

karya nyata. Selain itu peneliti dapat mengetahui 

permasalahan dalam kinerja karyawan yang ada di 

manajemen bisnis syariah khususnya dibidang 

manajemen sumber daya insani/manusia. 

b. Bagi Masyarakat  Penelitian ini dapat memberikan 

pengetahuan baru mengenai manajemen sumber daya 

insani/manusia khususnya dalam kinerja karyawan 

serta solusi yang tepat untuk dilakukan.  

c. Bagi Manajemen Bisnis Syariah  Hasil penelitian ini 

diharapkan dapat memberikan masukan atau referensi 

kepada manajemen bisnis syariah pada umumnya 
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untuk meningkatkan pengetahuan manajemen sumber 

daya insani/manusia pada bidang kinerja karyawan. 

 

G. Kajian Penelitian Terdahulu yang Relevan 

Kajian penelitian terdahulu yang relevan dilakukan 

dengan mengumpulkan data penunjang mengenai teori-teori 

yang mendukung penelitian, penelitian terdahulu yang terkait 

dengan, Women Leadership, kinerja karyawan dan gaya 

Kepemimpinan Transformasional serta metode yang banyak 

digunakan untuk dijadikan acuan dalam penelitian ini. Ada 

banyak jenis dan karakteristik penelitian. Tentunya memang 

tidak dapat di samakan, oleh karena perbedaan tersebut 

menciptakan penelitian baru. 

Tabel 1.2 penelitian terdahulu yang Relevan 

N

o 

Nama 

Peneliti 

Judul 

penelitian 

Metode 

Penelitian 

Hasil Penelitian 

1 Suhartono 

Della 

Fadhilatunis

a Iin Pratiwi 

Resky 

Pengaruh 

Kepemimpina

n Perempuan 

Terhadap 

Kinerja 

Pegawai 

Dengan 

Komitmen 

Organisasi 

Sebagai 

Variabel 

Intervening 

(Studi Pada 

Instansi 

Pegawai 

Kabupaten 

Jeneponto) 

Kuantitati

f  

a. Kepemimpina

n perempuan 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

terhadap 

kinerja 

pegawai.   

b. Kepemimpina

n perempuan 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

terhadap 

komitmen 

organisasi. 

c. Komitmen 
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organisasi 

berpengaruh 

positif namun 

tidak 

signifikan 

terhadap 

kinerja 

pegawai.  

d. Komitmen 

organisasi 

berpengaruh 

positif 

terhadap 

kinerja 

pegawai. 

2 Andries 

Christian 

Analisis 

Pengaruh 

Kepemimpina

n Dan Gender 

Terhadap 

Kinerja 

Karyawan Pt 

City Era 

AbadI 

kuantitatif Hasil dari 

penelitian ini 

menunjukan 

bahwa 

kepemimpinan 

mempunyai 

pengaruh yang 

signifikan 

terhadap kinerja 

karyawan, gender 

mempunyai 

pengaruh yang 

signifikan 

terhadap kinerja 

karyawan, 

kepemimpinan dan 

gender 

mempunyai 

pengaruh yang 

signifikan 

terhadap kinerja 
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karyawan. 

3 Muhammad 

Siswandi 

Pengaruh 

Kepemimpina

n Perempuan 

terhadap 

Kinerja 

Karyawan 

dengan  

Komitmen 

Organisasi 

sebagai 

Variabel 

Intervening di 

Politeknik 

Maritim 

Negeri  

Indonesia 

Semarang 

Kuantitati

f 

Hasil penelitian 

menunjukkan 

bahwa terdapat 

pengaruh yang 

signifikan dari 

kepemimpinan 

perempuan yang 

terdiri dari 

Mother, 

Seductress, Pet 

dan Iron Maiden 

terhadap 

komitmen 

organisasi. 

Terdapat pengaruh 

yang signifikan 

dari 

kepemimpinan 

perempuan yang 

terdiri dari 

Mother, 

Seductress, Pet 

dan Iron Maiden 

terhadap kinerja 

karyawan.Terdapa

t pengaruh yang 

signifikan dari 

komitmen 

organisasi 

terhadap kinerja 

karyawan. 

4 Melyn 

Rosintan 

Roy 

Analisis Gaya 

Kepemimpina

n Perempuan 

Kualitatif  Hasil penelitian 

menunjukkan 

bahwa diantara 
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Setiawan Di Pt. Ruci 

Gas Surabaya 

gaya 

kepemimpinan 

feminim-maskulin, 

pemimpin 

dominan pada 

gaya 

kepemimpinan 

feminim. Di antara 

gaya 

kepemimpinan 

transaksional-

transformasional 

pemimpin 

dominan pada 

gaya 

kepemimpinan 

transformasional. 

Tetapi, diantara 

gaya 

kepemimpinan 

feminim dan 

transformasional, 

pemimpin lebih 

dominan 

menggunakan 

gaya 

kepemimpinan 

feminim. Hal ini 

dikarenakan 

pemimpin 

merupakan sosok 

pemimpin yang 

berorientasi 

kepada orang atau 

team oriented dan 

pemimpin yang 
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berkarisma. 

5 Afrihayana 

Chrisdhian 

Putra 

Persepsi 

Tentang 

Kepemimpina

n Perempuan 

Di Kalangan 

Pelajar Pria 

Smk Negeri 6 

Surakarta 

(Kajian Dari 

Sudut Pandang 

Kesetaraan 

Gender) 

Kualitatif Kepemimpinan 

perempuan 

merupakan 

kemampuan 

seorang 

perempuan dalam 

memimpin, 

membimbing, 

mempengaruhi 

atau mengontrol 

pikiran, perasaan 

atau tingkah laku 

orang lain 

(pengikutnya) 

sehingga orang 

lain tersebut 

bertingkah laku 

sebagaimana 

dikehendaknya 

untuk mencapai 

tujuan bersama. 

Siswa SMK 

Negeri 6 Surakarta 

mendukung 

adanya 

kepemimpinan 

perempuan karena 

antara laki-laki 

dan perempuan 

mempunyai hak 

yang sama. 
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Tidak sedikit penelitian di Indonesia yang membahas 

tentang Women Leadership, tetapi dalam setiap penelitian 

terdapat ciri atau karakteristik yang berbeda-beda terkait 

objek, subjek, teori ataupun metode penelitian yang 

digunakan. Karena terdapat banyak perbedaan maka hasil 

yang dicapai juga merupakan suatu data yang baru atau belum 

pernah ada sebelumnya karena perbedaan tersebut. 

Penelitian ini merupakan replikasi dari penelitian  

Diah Anggun Mustikasari yang berjudul “Pengaruh 

Kepemimpinan Wanita, Komunikasi, Kesetaraan Gender, dan 

Budaya Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan pada Kantor 

Bupati Kabupaten Jember ”.
28

 Penelitian kali ini berbeda dari 

sebelumnya dari segi variable Independen hanya 

menggunakan Women Leadership dan menambahkan variabel  

sebagai Gaya Kepemimpinan Transformasional sebagai 

variabel moderator. Selain itu, objek yang digunakan berbeda 

pada, Dinas Kesehatan Provinsi Lampung. 

Dalam penelitian Dian Mayasari yang berjudul 

“Pengaruh Gaya Kepemimpinan Perempuan Terhadap Kinerja 

Karyawan Di Pt. Aia Chandra Utama Agency Kupang”.
29

 

Perbedaannya pada penelitian ini adalah dari variable 

independent memfokuskan hanya kepada Women Leadersip 

atau Kepemimpinan Perempuan. Selain itu, jika penelitian 

sebelumnya menggunakan objek di Pt. Aia Chandra Utama 

Agency Kupang maka penelitian menggunakan objek Dinas 

Kesehatan Provinsi Lampung. 

Berdasarkan penelitian dari Soulthan S. Batubara 

yang berjudul “Pengaruh Gaya Kepemimpinan Terhadap 

Kinerja Karyawan Pada Departemen Pengadaan Pt Inalum 

(Persero)” pada penelitiaan ini teknik pengumpulan  data ini 

                                                                 
28Diah Anggun Mustikasari, Pardiman, M. Hufron, 2020, Pengaruh 

Kepemimpinan Wanita, Komunikasi, Kesetaraan Gender, Dan Budaya Organisasi 

Terhadap Kinerja Karyawan Pada Kantor Bupati Kabupaten Jember, 
29Dian Mayasari, 2016, Pengaruh Gaya Kepemimpinan Perempuan Terhadap 

Kinerja Karyawan Di Pt. Aia Chandra Utama Agency  Kupang  
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menggunakan wawancara. Teknik pengambilan sampel 

menggunakan teknik probability sampling populasi yaitu 

Departemen Pengadaan Pt Inalum.
30

 Perbedaan penelitian ini 

terletak pada tujuan penelitian, subjek penelitian, dan objek 

penelitian.Tujuan penelitian ini untuk menguji peran moderasi 

Gaya Kepemimpinan Transformasional pada hubungan antara 

Women Leadership terhadap Kinerja Karyawan Dinas 

Kesehatan Provinsi Lampung. 

 

H. Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan pada penulisan skripsi penelitian ini 

disusun dalam bentuk, sebagai berikut :  

i. Bagian Awal  

Bagian awal pada skripsi berisi cover skripsi, halan sampl, 

halam abstrak, halaman pernyataan orasional, halam 

persetjuan, daftar isi, daftar tabel, daftar gamba, dan daftar 

lampiran.  

 

ii. Bagian Subtansi (inti)  

Bagian inti skripsi terdiri dari:  

I. BAB I  PENDAHULUAN  

Pada bab ini terdiri dari penegasan 

judul, latar belakang masalah, 

identifikasi dan batasan masalah, 

rumusan masalah, tujuan penelitian, 

manfaat penulisan, kajian terdahulu 

yang relevan dan sistematika 

penulisan 

 

II. BAB II  LANDASAN TEORI DAN 

PENGAJUAN HIPOTESIS 

Pada bab ini berisi teori – teori 

mengenai Women Leadership, Gaya 

                                                                 
30Soulthan S. Batubara, 2020, Pengaruh Gaya Kepemimpinan Terhadap 

Kinerja Karyawan Pada Departemen Pengadaan Pt Inalum (Persero), Liabilities 

(Jurnal Pendidikan Akuntansi) 
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Kepemimpinan Transformasional, 

kinerja kaaryawan, kerangka berpikir 

dan hipotesis. 

 

III. BAB III METODE PENELITIAN 

Pada bab ini berisi waktu dan tempat 

penelitian, pendekatan dan jenis 

penelitian, populasi, sampel dan 

pengumpulan data, definisi 

operasional variabel, instrumen 

penelitian, uji validitas, dan 

reliabilitas data, uji moderasi dan uji 

hipotesis. 

 

IV. BAB IV HASIL PENELITIAN DAN 

PEMBAHASAN 

Pada bab ini berisi tentang deskripsi 

data dan pembahasan hasil penelitian 

dan analisis secara kuantitatif. 

 

V. BAB V  PENUTUP 

Pada bab ini berisi kesimpulan dan 

hasil penelitian yang dilakukan oleh 

penulis serta rekomendasi penulis 

untuk penelitian selanjutnya. 

 

iii. Bagian akhir  

Pada bagian akhir skripsi ini bersis daftar rujukan dan 

lampiran. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Simpulan 

Berdasarkan hasil uji hipotesis yang telah dilakukan oleh peneliti, 

maka dari itu dapar ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Terdapat pengaruh positif dan signifikan pada Women 

Leadership terhadap Kinerja Karyawan  Hal tersebut 

dibuktikan dari variabel Women Leadership menunjukkan 

bahwa dari nilai Original Sampel didapatkan bahwa Women 

Leadership secara positif berpengaruh terhadap Kinerja 

Karyawan. Pada nilai T-statistik dan P-value yang berarti 

membuktikan bahwa Women Leadership secara signifikan 

berpengaruh terhadap Kinerja karyawan. Hal ini membuktikan 

bahwa perempuan juga dapat memimpin seperti laki-laki, 

yang dapat disimpulkan bahwa kepemimpinan bukanlah siapa 

yang memimpin melainkan bagaimana seseorang memimpin. 

2. Hasil pengujian interaksi moderasi Gaya Kepemimpinan 

Transformasional pada hubungan Women Leadership 

terhadap kinerja karyawan menunjukan nilai original sampel 

positif dan p-value bernilai signifikan, dapat dipahami bahwa 

Gaya Kepemimpinan Transformasional memperkuat 

hubungan hubungan Women Leadership terhadap kinerja 

karyawan. Dapat disimpulkan bahwa seorang pemimpin yang 

memiliki gaya kepimpinan Transformasional mampu 

memperkuat atau meningkatkan peranan dari kepemimpinan 

itu sendiri, baik pemimpin laki-laki ataupun perempuan. 

3. Nilai Mean yang dihasilkan oleh indikator Women Leadership 

dalam perspektif  Islam adalah sebesar 3.93 yang berarti 

dengan kata lain, pemimpin Dinas Kesehatan Provinsi 

Lampung sudah memiliki tanggung jawab yang baik. Hal ini 

dapat disimpulkan bahwa seseorang yang memiliki tanggung 

jawab yang tinggi, akan mampu mencapai hasil yang baik 
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pula. Seseorang yang bertanggung jawab akan mampu 

mempertanggung jawabkan segala kesalahan yang disengaja  

 

4. atau tidak disengaja baik oleh dirinyan maupun karyawannya.. 

Nilai Mean yang dihasilkan oleh Gaya Kepemimpinan 

memiliki hasil yang baik dengan rata rata indicator 3.76. 

Berdasarkan hasil tersebut, Pemimpin Dinas Kesehatan 

Provinsi lampung sudah memiliki gaya kepemimpinan yang 

baik. Hal ini dapat disimpulkan bahwa seseorang pemimpin 

Dinas Kesehatan Provinsi lampung dapat dikatakan sudah 

menerapkan gaya kepemimpinan Rasululah S.A.W, seperti 

kepemimpinan yang Siddiq, Tabliq, Amanah, Fathanah. Nilai 

Mean yang dihasilkan oleh indikator Kinerja pegawai 

memiliki hasil yang baik dengan rata rata indikator 3,83. 

Berdasarkan hasil tersebut maka Pegawai Dinas Kesehatan 

Provinsi Lampung dalam bekerja sudah menerapkan istilah 

ikhlas dan ketaatan. Hal ini dapat disimpulkan bahwa 

seseorang yang ikhlas dalam bekerja, maka ia akan 

mengerjakan setiap tugas dengan baik. Ia akan merasa diawasi 

karena ia berpikir Allah mengetahui apa yang tidak diketahui 

oleh manusia, selain itu karyawan Dinas Kesehatan Provinsi 

lampung juga memiliki ketaatan yang baik. Dalam hal ini 

ketaatan yang dimaksud selain ketaatan pada Allah karyawan 

juga taat dalam peraturan dalam perusahaan.  

 

B. Rekomendasi 

Saran dari peneliti inia antara lain adalah sebagai berikut: 

1. Bagi peneliti selanjutnya, hasil penelitian ini dapat digunakan 

sebagai acuan atau pembanding pada penelitian selanjutnya 

dan dapat memperkaya penelitian sejenis dengan 

menambahkan beberapa variabel di luar penelitian 

tersebut.Penelitian ini memiliki koefisien determinasi sebesar  

38,1% maka kedepannya perlu untuk dilakukan penelitian 

selanjutnya dengan memasukkan variabel-variabel lain yang 

tidak diteliti dalam penelitian ini. Penelitian ini hanya 
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dilakukan dengan menggunakan metode kuisioner dan 

terbatas pada Dinas Kesehatan Provinsi Lampung.  Untuk 

penelitian selanjutnya, diharapkan mampu mecari sampel 

pada dinas lain atau perusahan pemerintah seperti BUMN 

ataupun Perusahaan Swasta bahkkan berada dikota dan 

provinsi lain. Kota Bandar Lampung. 

2. Bagi pemerintahan atau atasan yang terkait, hasil penelitian 

ini diharapkan dapat menjadi bahan pertimbangan dalam 

melakukan pengecekan terhadap Perilaku kepemimpinan 

terhadap para pegawainya. 

3. Bagi pemimpin, hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi 

rujukan agar dapat memimpin Dinas Kesehatan Provinsi 

Lampung Menjadi lebih baik lagi. 

4. Bagi karyawan, hasil penelitian ini dapat digunakan untuk 

bahan evaluasi diri guna memberikan kinerja secara maksimal 

bagi Dinas Kesehatan Provinsi Lampung. 
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