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ABSTRAK 

Rendahnya daya saing perguruan tinggi nasional tidak terlepas dari masih 

rendahnya mutu pelayanan dan manajemen tata kelola di perguruan tinggi. Untuk 

itu diperlukan adanya akuntabilitas manajemen bagi pergruan tinggi agama Islam 

swasta yang mnenjadi tuntutan untuk mengukur aktivitas yang telah, sedang dan 

akan dilakukan sehingga mendapatkan kepercayaan masyarakat. 

Tujuan dilakukannya penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah 

terdapat pengaruh antara kepemimpinan, pembiayaan pendidikan, kualitas proses, 

keunggulan bersaing terhadap akuntabilitas manajerial. 

Instrumen utama yang digunakan untuk pengumpulan data dalam 

penelitian ini adalah kuesioner. Data yang telah terkumpul dianalisis secara 

kuantitatif dengan menggunakan path analysis. 

Hasil penelitian ini menyimpulkan tiga hal yaitu 1) kepemimpinan dan 

kualitas proses memiliki pengaruh yang signifikan terhadap akuntabilitas 

manajerial dan keunggulan bersaing. Hal ini menunjukkan bahwa peran pemimpin 

sangat menentukan kualitas proses dari perguruan tinggi sehingga dapat 

memberikan keunggulan bersaing dari perguruan tinggi;2) pembiayaan 

pendidikan merupakan salah satu faktor penentukan keberhasilan PTAIS akan 

tetapi jika standar kecukupan (adekuasi) terhadap mutu tidak terpenuhi maka 

sangat memungkinkan PTAIS tersebut tidak dapat berkembang, hasil penelitian 

ini menyimpulkan bahwa pembiayaan pendidikan tidak berpengaruh secara 

signifikan terhadap akuntabilitas manajerial dan keunggulan bersaing karena 

nilainya β terlalu kecil. Karena itu PTAIS memerlukan diversifikasi sumber-

sumber pemasukan untuk dapat membiayai proses pendidikan yang bermutu, 3) 

disimpulkan bahwa kepemimpinan, pembiayaan pendidikan, kualitas proses, 

akuntabilitas manajerial secara bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap 

keunggulan bersaing di PTAIS Kopertais Wilayah 1 Jakarta 

Maka hasil dari penelitian ini memberikan rekomendasi konseptual untuk 

pengembangan model akuntabilitas manajerial di perguruan tinggi secara umum 

dan di PTAIS secara khusus, yang terkait dengan variabel kepemimpinan, kualitas 

proses, pembiayaan pendidikan, keunggulan bersaing dan akuntabilitas 

manajerial. 

 

Kata Kunci: Kepemimpinan, kualitas proses, pembiayaan pendidikan, keunggulan 

bersaing dan akuntabilitas manajerial 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ABSTRACT 

 

 The low competitiveness of national universities can not be separated from 

the low quality of service, and management or governance in universities. 

Therefore, management accountability for private Islamic universities is required 

to measure activities that have been, are and will be done so as to gain public 

trust. 

 The purpose of this study is to determine whether there is influence 

between leadership, education financing, quality process, competitive advantage 

over managerial accountability. 

 The main instrument used for data collection in this study is 

questionnaires. The collected data is analyzed quantitatively by using path 

analysis. In addition, it is described based on the results obtained from data 

processing using path analysis, followed by qualitative descriptions to obtain a 

clearer picture. 

 The results of this study conclude two things: 1) leadership and process 

quality have a significant influence on managerial accountability and competitive 

advantage. This shows that the role of the leader is very determining the quality of 

processes from universities so as to provide competitive advantage from 

universities. Thus, managerial accountability can be accountable to related 

parties. 2) Education finance has no significant effect on managerial 

accountability and competitive advantage because the value of β is too small. This 

is because PTAIS does not meet the standards of adequacy (adequacy) for quality 

because the main source of PTAIS comes only from tuition while to be able to 

finance quality education process then PTAIS needs funding sources from other 

parties.3) it is concluded that leadership, education financing, process quality, 

managerial accountability together significantly influence the competitive 

advantage in PTAIS Kopertais Region 1 Jakarta 

Thus the results of this study provide conceptual recommendations for the 

development of managerial accountability models in universities in general and in 

PTAIS specifically, which are related to the variables studied by authors. 

  

Key word : Managerial Accountability, Leadership, Education Financing, 

Process Quality, Competitive Advantage 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 الخلاصة
 

 والإدارة الخدمة، جودة مستوى عن فصلها يمكن لا الوطنية للكلية التنافسية القدرة انخفاض
 الإسلامية للكليات" الإدارية لةالمسئ" وجود الضروري من. منخفضة تزال لا العالي التعليم في أو

 ثقة كسب بغية به القيام وسيتم حاليا ويجري تم، قد النشاط لقياس مطلبا أصبحت التي الخاصة
 المجتمع

 التعليم، وتمويل القيادة، بين مؤثرات هناك كان إذا ما لمعرفة ثبحن يبأ القيام من الغرض
 المتنافسة التفوق ضد الإدارية المساءلة العمليات، ونوعية

 استبيان )الاستبيانات(. ويتم الدراسة هذه في البيانات لجمع المستخدمة وتاما إينسترومين
 . البارح تحليل استخدام كمياًب جمعها التيتم البيانات تحليل

 المساءلة نحو كبير تأثير العملية ونوعية ( القيادة1 حاصل البحث تخلص علي ثلاث وهي:
 حيث كلية عملية نوعية تحديد كبير حد إلى القائد دور أن يوحيب تنافسية. وهذا وميزة الإدارية

اتالصلة.  للأطرافذ تستجيب الإدارية المساءلة ثم ومن وانتينجي. منبيرجور تنافسية ميزة توفر أن يمكن
 عوامل من واحد التعليم مويل PTAIS كفاية )أديكواسي( ضد بمعيار الوفاء لميتم إذا ( ولكن2

 ممكن ثمأنها النوعية بمعياركفاية )أديكواسي( ضد الوفاء لميتم إذا ولكن PTAISينتوكان بين نجاح
 تأثير لهلا التعليم مينيمبولكانأنتمويل البحث هذا نتائج وضع، ولايمكنPTAIS  أن

( 3. جداً  صغير بيتا قيمة لها لأن المتنافسة التفوق وضد الإدارية المساءلة كان في سيكاراسيجني
  وتمويل التعليم, عمليات نوعية, والمساءلة الادارية معا وؤثرة الي حد كبير الي ميزة تنافسية في  القيادة

PTAIS  .واحد جاكرتا 
المساءلة الادارية في تم نتائج هذا البحث يقدم توصيات لتطوير المسائلة المفاهيمية منهاج 

ميزة تنافسية,  عملية جيدة,  وتمويل التعليم, عمليات نوعية, القيادةالجامعة العامة والخاصة عن 
 والمساءلة الادارية.

عملية جيدة,  وتمويل التعليم, عمليات نوعية, ميزة تنافسية  القيادةمفتاح الكلمة : 
 ,والمساءلة الادارية.

. 
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