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ABSRTAK 

     Kehamilan bagi seorang wanita merupakan hal yang membahagiakan sekaligus 

menggelisahkan. kebahagiaan tersebut karena akan memperoleh keturunan sebagai 

pelengkap dan penyempurnaan sebagai wanita, Namun juga menggelisahkan karena 

penuh dengan perasaan takut dan cemas mengenai hal buruk yang akan menimpa 

dirinya selama kehamilan dan pada saat proses persalinan. rumusan masalahnya 

adalah bagaimana layanan konsultasi dalam mengurangi kecemasan ibu hamil pada 

masa pandemi covid 19 di Klinik Bersalin bidan Ica Armenia Saba Balau 

Kecamatan Tanjung Bintang Kabupaten Lampung Selatan. 

     Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif, bersifat deskriptif Adapun 

informal dalam penelitian ini adalah bidan yang bersangkutan 1 perawat dan 3 ibu 

hamil. dengan pengambilan informan menggunakan teknik purposive sampling 

yakni berdasarkan kriteria maka penelitian menggunakan 5 orang informal yang 

terdiri dari bidan perawat dan 3 ibu hamil yang bersangkutan. teknik pengumpulan 

data yang dilakukan menggunakan observasi wawancara dan metode dokumentasi 

Adapun teknik analisis yang digunakan adalah reduksi data penyajian data dan 

penarikan kesimpulan.       

     Berdasarkan hasil penelitian Langkah-langkah yang diterapkan bidan Ica 

Armenia dalam  mengurangi kecemasan ibu hamil (1) Bidan melakukan pendekatan 

dengan ibu hamil dalam membangun hubungan baik yang efektif (2) Bidan 

melakukan peningkatan aqidah (3) Bidan melakukan peningkatan ketakwaan kepada 

ibu hamil. (4) Bidan melakukan peningkatan akhlak kepada ibu hamil. (5) Bidan 

melakukan peningkatan ibadah.  (6) Bidan memberikan nasehat atau syahriat- 

syahriat. (7) Bidan memberikan saran untuk memperbanyak dzikir kepada Allah 

SWT. (8) Bidan melakukan teknik hypnobirthing.Melaui langkah tersebut bidan Ica 

Armenia telah dapat mengurangi tingkat kecemasan yang di rasakan oleh ibu hamil. 

Dalam memberikan Layanan Konsultasi bidan berperan sebagai Motivator dan 

fasilator.  

Kata Kunci: Layanan Konsultasi, Kecemasan, Pandemi 
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MOTTO 

 

تَّىَمَ  مٍَّح  َغ  لَ  َأ ذًىَو  لَ  َحُزْنٍَو  لَ  مٍَّو  َه  لَ  بٍَو  ص  َو  لَ  بٍَو  َمِنَْن ص  اَيُصِيبَُالْمُسْلمِ 

اَمِنَْ َُبِه  َاللََّّ فَّر  َك  اَإلََِّ اكُه  ةَِيُش  وْك  خَطاَياَه َُالشَّ  

Artinya “Tidaklah seorang muslim tertimpa suatu kelelahan, atau penyakit, 

atau kehawatiran (cemas), atau kesedihan, atau gangguan, bahkan duri yang 

melukainya melainkan Allah akan menghapus kesalahan-kesalahannya karenanya,” 

 (Hadits Riwayat Bukhari no. 5642 dan Muslim no. 2573). 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

A. Penegasan Judul 

      Sebagai langkah awal dalam penyusunan judul skripsi dan untuk 

menghindari kesalah pahaman serta penafsiran dalam memahami sebuah judul, 

maka perlu adanya penegasan atau penjelasan terhadap isi judul skripsi yaitu” 

layanan konsultasi dalam mengurangi kecemasan ibu hamil pada masa 

pandemi (covid 19) di klinik bersalin bidan ica armenia saba balau 

kecamatan tanjung bintang kabupaten lampung selatan” adapun  uraian  

pengertian beberapa istilah yang terdapat dalam judul skripsi ini yaitu, sebagai 

berikut: 

     Layanan konsultasi merupakan proses dalam suasana kerja sama dan 

hubungan antar pribadi dengan tujuan  memecahkan suatu masalah dalam 

lingkup professional dari orang yang meminta konsultasi. Ada tiga unsur di 

dalam konsultasi, yaitu klien, orang yang minta konsultasi, dan 

konsultan
1
Prayitno dalam Tohirin menyatakan bahawa Konsultasi pada 

dasarnya dilaksanakan secara perorangan dalam format tetap muka antara guru 

pembimbing dengan peserta didik. Dalam layanan konsultasi, ada tiga pihak 

yang tidak bisa dipisahkan yaitu guru pembimbing, konsulti dan pihak 

ketiga.Guru pembimbing merupakan tenaga ahli konseling (tenaga profesional) 

yang memiliki kewenangan melakukan pelayanan konseling sesuai dengan 

bidang tugasnya, Konsulti adalah individu yang meminta bantuan kepada guru 

pembimbing agar dirinya mampu menangani kondisi atau masalah yang 

dialami oleh pihak ketiga yang setidak-tidaknya sebagian menjadi tanggung 

jawabnya, sedangkan pihak ketiga adalah individu-individu yang kondisi atau 

permasalahannya di persoalkan oleh konsulti.Konsultasi (consultation) yaitu 

segala usaha memberikan asistensi kepada seluruh anggota staf pendidikan di 

sekolah dan kepada orang tua siswa, demi perkembangan siswa yang lebih 

baik. Konsultasi diartikan sebagai pertukaran pikiran untuk mendapatkan 

kesimpulan (nasehat, saran) yang sebaik- baiknya.
2
 

     Kecemasan atau dalam Bahasa Inggris “anxiety” berasal dari Bahasa Latin 

“angustus” yang berarti kaku, dan “ango, anci” yang berarti mencekik. 

Kecemasan adalah emosi yang tidak menyenangkan, seperti perasaan tidak 

enak, perasaan kacau, was-was dan ditandai dengan istilah kekhawatiran, 

keprihatinan, dan rasa takut yang kadang dialami dalam tingkat dan situasi 

                                                             
1 Elfi Mu’awanah dkk,2009,Bimbingan Konseling Islam, Jakarta: PT Bumi Aksara, h.70 
2 Peter Salim, Yenny Salim, 2002. Kamus bahasa Indonesia Konterporer. Jakarta: Modern 

Englishn Press. Tahun ,h. 
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yang berbeda-beda, Atkinson dalam.
3
Pendapat di atas menjelaskan bahwa 

kecemasan adalah keadaan suasana hati yang ditandai oleh afek negatif dan 

gejala-gejala ketegangan jasmaniah dimana seseorang mengantisipasi 

kemungkinan datangnya bahaya atau kemalangan di masa yang akan datang 

dengan perasaan khawatir. Kecemasan mungkin melibatkan perasaan, perilaku 

dan respon-respon fisiologis.
4
 

     Kehamilan menurut Sarwono adalah pertumbuhan dan perkembangan janin 

uterin mulai sejak konsepsi dan berakhir atau sampai waktu kelahiran janin. 

masa di mana seorang wanita membawa embrio atau Fetus di dalam tubuhnya 

yaitu rahim atau ovum dengan jangka waktu 40 minggu atau 10 bulan atau 9 

bulan kurang lebih 10 hari menurut kalender kebidanan secara umum.
5
 

Kehamilan merupakan episode dramatis dari kondisi biologis maupun 

psikologis yang tentunya memerlukan adaptasi dari seorang wanita yang 

sedang mengalaminya. sebagian besar wanita menganggap bahwa kehamilan 

adalah kodrat yang harus dilalui, namun sebagian lagi menganggap sebagai 

peristiwa yang menentukan kehidupan selanjutnya. perubahan fisik dan 

emosional yang kompleks memerlukan adaptasi terhadap penyesuaian pola 

hidup dengan proses kehamilan yang terjadi. 
6
 

     Pandemi  Covid 19 adalah wabah penyakit yang menyebar sangat cepat 

kepada orang-orang dan terjadi hampir di seluruh daerah di dunia, mencakup 

jangkauan yang sangat luas, serta melintasi batas internasional).Corona virus 

merupakan keluarga besar virus yang menyebabkan penyakit pada manusia dan 

hewan. Pada manusia biasanya menyebabkan penyakit infeksi saluran 

pernapasan, mulai flu biasa hingga penyakit yang serius seperti Middle East  

Respiratory Syndrome dan Sindrom Pernafasan Akut Berat/ Severe Acute 

Respiratory Syndrome . Coronavirus jenis baru yang ditemukan pada manusia 

sejak kejadian luar biasa muncul di Wuhan Cina, pada Desember 2019, 

kemudian diberi nama Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2 dan 

menyebabkan penyakit.
7
 

     Klinik Bidan Ica Armenia adalah salah satu Klinik bidan praktek yang ada 

di daerah saba balau kecamatan tanjung bintang kabupaten lampung selatan. 

Klinik bidan Ica Armenia ini melayani pasien sesuai dengan kewenangan dan 

                                                             
3 Analisis Tingkat Kecemasan Dalam Menghadapi Pertandingan Atlet Sepak Boa Kabupaten 

Banyuasin, “ Jurnal Ilmu Keolaragaan, Vol. 17, No, 2, (2018), 28-35. 
4Ibid  
5 Sarwono Prawirohsrdjo, ilmu kebidanan, ( Jakarta: Yayasan Bina Pustaka 2002), h. 279 

6 Herri Namora Lumongga, Pengantar Psikologi Kebidanan. ( Jakarta: Kencana , 2011) Cetakan 2, h. 136 
7 Fadhilah, Muhamad Naufal, “ Hubungan Dukungan Keluarga Dengan Kecemasan Mahasiswa 

Menghadapi Praktik Klinik Saat Masa Pandemi Covid-19 Pada Mahasiswa Ke Perawatan Poltekes 

Kemenkes Yogyakarta” (Poltekes Kemenkes Yogyakarta,2021) 
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kemampuan nya dalam melayani pemeriksaan ibu hamil, proses persalinan , 

imunisasi bagi balita, keluarga berencana sampai dengan penyakit umum. 

Klinik bidan Ica Armenia ini menyediakan layanan konsultasi didukung oleh 

teknik hypnobirthing relaksasi. 

     Berdasarkan pengertian iatilah-istilah yang digunakan dalam judul skripsi 

ini yaitu “ Layanan Konsoltasi Kecemasan Ibu Hamil Pada Masa Pandemi 

Covid 19 Diklinik Bidan Ica Armenia Saba Balau Kecamatan Tanjung 

Bintang Kabupaten Lampung Selatan” maka dari itu yang dimaksudkan 

dalam penelitian ini adalah penelitian yang dilaksanakan untuk mengkaji 

Layanan Konsoltasi Kecemasan Ibu Hamil Pada Masa Pandemi Covid 19 

Diklinik Bidan Ica Armenia Saba Balau Kecamatan Tanjung Bintang 

Kabupaten Lampung Selatan. 

B. Latar Belakang Masalah 

     Pernikahan merupakan peristiwa yang bersejarah didalam kehidupan selain 

memiliki pasangan hidup adapun yang menjadi tujuan yang sangat ditunggu 

yakni kelangsungan keturunan. Seorang anak memiliki arti yang sangat penting 

dalam sebuah kehidupan rumah tangga, karena tujuan sebuah perkawinan 

selain untuk membangun mahligai rumah tangga yang bahagia dan sejahtera 

juga untuk mempersatukan keluarga dan meneruskan keturunan, sehingga tidak 

heran jika banyak pasangan suami istri yang baru melangsungkan perkawinan 

begitu mendambakan kehadiran seorang anak dalam kehidupan rumah 

tangganya, karena selain anak akan menjadi cikal bakal penerus keturunan bagi 

orang tuanya juga akan membuktikan kesempurnaan ikatan cinta dan kasih 

sayang di antara merek. 

     Kehamilan bagi seorang wanita merupakan hal yang membahagiakan 

sekaligus menggelisahkan. Kebahagiaan tersebut karena akan memperoleh 

keturunan sebagai pelengkap dan penyempurnaan sebagai wanita, namun juga 

menggelisahkan karena penuh dengan perasaan takut dan cemas mengenai hal 

buruk yang dapat menimpa dirinya selama kehamilan dan pada saat proses 

persalinan. Menghadapi kehamilan merupakan salah satu faktor yang dapat 

menimbulkan kecemasan.Motif keibuan anugerah terindah yang diberikan 

Allah dalam menciptakan seorang ibu, terdapat alamiah yang membuatnya 

untuk siap melakukan tugas penting dalam bereproduksi untuk kelangsungan 

jenisnya. Kesiapan ini biasa secara nyata terjadi apabila ibu telah siap untuk 

melewati proses kehamilan. Kehamilan yang sehat dan lancar merupakan 

dambaan setiap wanita, namun seringkali dalam prosesnya wanita mengalami 

gangguan-gangguan seperti rasa cemas dan takut akan kelahiran anak atau 

peran menjadi ibu. Kehamilan adalah periode dimana seorang wanita 
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menyimpan embrio di dalam tubuhnya. Kehamilam disebut juga tugas 

perkembangan prenatal. Kaitannya dengan kehamilan banyak dibahas dalam 

Al- Quran berkenaan dengan proses penciptaan manusia dalam QS. Al- 

Zumarayat 6.
8
 

             

Artinya : “Dia menciptakan kamu dari seorang diri kemudian Dia jadikan dari 

padanya isterinya dan Dia menurunkan untuk kamu delapan ekor yang 

berpasangan dari binatang ternak. Dia menjadikan kamu dalam perut ibumu 

kejadian demi kejadian dalam tiga kegelapan. Yang (berbuat) demikian itu 

adalah Allah, Tuhan kamu, Tuhan Yang mempunyai kerajaan. Tidak ada Tuhan 

selain Dia; maka bagaimana kamu dapat dipalingkan. (Q.S Az Zumar ayat 6). 

      Sebagaimana yang akan dipahami, dalam ayat ini ditunjukkan bahwa 

seorang manusia diciptakan dalam tubuh ibunya dalam tiga tahapan yang 

berbeda. Sungguh, biologi modern telah mengungkap bahwa pembentukan 

embrio pada bayi terjadi dalam tiga tempat yang berbeda dalam rahim ibu. 

Sekarang, di semua buku pelajaran embriologi yang dipakai di berbagai 

fakultas kedokteran, hal ini dijadikan sebagai pengetahuan dasar Tahap Pre-

embrionik Pada tahap pertama, zigot tumbuh membesar melalui pembelahan 

sel, dan terbentuklah segumpalan sel yang kemudian membenamkan diri pada 

dinding rahim. Seiring pertumbuhan zigot yang semakin membesar, sel-sel 

penyusunnya pun mengatur diri mereka sendiri guna membentuk tiga 

lapisan.Tahap Embrionik. 

     Tahap kedua ini berlangsung selama lima setengah pekan. Pada masa ini 

bayi disebut sebagai "embrio".Pada tahap ini, organ dan sistem tubuh bayi 

mulai terbentuk dari lapisan-lapisan sel tersebut. Tahap Fetus Dimulai dari 

tahap ini dan seterusnya, bayi disebut sebagai "fetus".Tahap ini dimulai sejak 

kehamilan bulan kedelapan dan berakhir hingga masa kelahiran.Ciri khusus 

tahapan ini adalah terlihatnya fetus menyerupai manusia, dengan wajah, kedua 

tangan dan kakinya.Meskipun pada awalnya memiliki panjang 3 cm, kesemua 

organnya telah nampak.Tahap ini berlangsung selama kurang lebih 30 pekan, 

dan perkembangan berlanjut hingga pekan kelahiran.
9
 

     Menurut Ramona T. Mercer teori yang menekankan pada stres anterpartum 

(stress sebelum melahirkan) dan pencapaian peran ibu. Keduanya sangat 

                                                             
8 Departemen Agama RI, Al-Qur’an dan Terjemahannya Al- Jumanatul Ali, J-ART, 2004, h. 459. 
9 M. Kumparan Com “ (On-line) tersedia di https://kumparan.com/hijab-lifestyle/bukti-ilmiah-al-

quran-surat-az-zumar-ayat-6-1539089400509834570 (9 Oktober 2019). 
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berkaitan dengan kondisi kesehatan ibu hamil. Sementara itu, kondisi kesehatan 

ibu hamil sangat dipengaruhi pola hubungan interpersonal, peran dan dukungan 

anggota keluarga, stress anterpartum, dukungan sosial, rasa percaya diri dan 

penguasaan rasa takut, ragu dan depresi.
10

Kecemasan pada ibu hamil dirasakan 

sejak trimester pertama, dimana kecemasan akibat adaptasi terhadap perubahan 

tubuhnya yaitu rahim yang mulai membesar dan pembesaran payudara. 

     Kecemasan ini berlanjut pada trimester selanjutnya hingga trimester 

ketiga.Tiga bulan terakhir kecemasan mulai meningkat akibat persepsi 

persalinan yang menghasilkan rasa sakit dan risiko pada status kesehatan 

semakin meningkat sampai persalinan tiba.Kecemasan ibu hamil dalam masa 

pandemi Covid-19 terkait dengan rencana kehamilan dan meningkatkan 

kecemasan sebagian besar ibu hamil sehingga mengkhawatirkan tentang 

dampak virus corona terhadap kelahiran bayi, sebagian besar khawatir takut 

terinfeksi Covid-19 dan tidak dapat memeluk bayinya.
11

Masa kehamlian 

,persalinan, dan postpartum merupakan masa yang rentang dengan adanya 

gangguan psikologi pada ibu, baik saat pandemic maupun tidak.  

     Selalian factor kerentanan terhadap penularan virus, kondisi kesehatan 

mental ini dapat diperburuk oleh kurangnya dukungan keluarga secara langsung 

dan dukungan social selama kehamilan.Adanya pandemi seperti ini dapat 

menjadi faktor risiko yang memengaruhi terjadinya peningkatan kecemasan 

pada wanita hamil setelah deklarasi pandemi COVID-19 lebih tinggi 

dibandingkan sebelum deklarasi COVID-19, termasuk kecenderungan ingin 

melukai diri sendiri. Hal tersebut dapat menyebabkan kondisi bahaya selama 

kehamilan, sehingga mempengaruhi kondisi ibu dan janin saat mengalami 

kecemasan. 

     Gejala gejala ibu hamil diantaranya sensitif sehingga reaksi wanita lebih 

peka, mudah tersinggung dan gampang marah. Cenderung malas terjadi karena 

adanya perubahan hormon yang menjadikan gerakannya semakin lambat dan 

mudah lelah, merasa letih. Gampang cemburu ketika sifat kecemburuan 

meningkat faktor penyebabnya ialah perubahan hormonal dan perasaan tidak 

percaya dia mulai meragukan kepercayaan pada suaminya, seperti rasa takut 

                                                             
10 Bethsaida Janiwarti dan Herry Zan Pieter, Pendidikan Psikologi untuk Bidan Suatu Teori dan 

Terapannya, Yogjakarta : Rapha Publishing, 2013, h. 222. 
11Asmariyah Novianti. Suriyati, “ Tingkat Kecemasan,Kehamilan, Pandemi Covid-19). “ Jurnal 

Kebidanan, Vol. 9 No 1 (April 2021) 
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ditinggalkan. Kecemasan pada umumnya ketika ibu hamil anak pertama 

menginjak usia kehamilan 32 minggu trimester III.
12

 

     Kecemasan juga memicu percepatan detak jantung dan meningkatkan 

sekresi adrenalin yang akan menyebabkan penurunan aliran darah yang 

menghasilkan melemahnya kontraksi rahim dan berakibat pada memanjangnya 

proses persalinan. Gejala-gejala kecemasan secara fisik ditandai dengan jari 

tangan dingin, detak jantung makin cepat, berkeringat dingin, kepala pusing, 

nafsu makan berkurang, tidur tidak nyenyak, dada sesak. Secara mental 

ketakutan merasa akan ditimpa bahaya, tidak dapat memusatkan perhatian, 

tidak tentram, ingin lari dari kenyataan. 

     Konseling merupakan salah satu upaya untuk membantu mengatasi konflik, 

hambatan dan kesulitan dalam memenuhi kebutuhan seseorang, sekaligus 

sebagai upaya peningkatan kesahatan mental. Konseling merupakan salah satu 

bentuk upaya bantuan secara khusus dirancang untuk mengatasi persoalan-

persoalan yang dihadapi seseorang.
13

 

     Dengan konseling akan memberikan rasa tenang dan nyaman memberikan 

pengaruh yang positif pada ibu sejak kehamilan sampai persalinan dan 

sebaliknya, Kecemasan pada masa kehamilan akan berdampak negatif. 
14

Pengaruh positif ini tidak hanya akan dirasakan oleh ibu dan bayi dalam 

kandungan, tetapi juga oleh lingkungan sekitarnya. Dilakukannnya bimbingan 

diharapkan mampu menurunkan tingkat kecemasan ibu hamil dalam 

menghadapi persalinan sehingga mendorong kelancaran dalam proses 

persalinan. 

     Seperti yang terjadi di klinik bersalin bidan Ica Armenia, Amd Keb. 

Permasalahan yang didapat adalah mengenai ibu hamil yang mengalami 

kecemasan menanti melahirkan. Menurut Ibu Ica Armenia pasien yang 

berkunjung terutama yang mengalami kehamilan pertama merasakan cemas 

ketika kehamilannya sudah berusia 7 bulan hingga 9 bulan. Namun kecemasan 

tersebut bukan berarti hanya dialami para ibu hamil pertama melainkan ketika 

kehamilan kedua atau ketiga atau ibu hamil yang mempunyai penyakit 

deiabetes biasa dialami oleh ibu hamil lainnya. 
15

 

                                                             
12 Aprilia, Y. dan Ritchmond, B, Gentle Birth : Melahirkan Nyaman Tanpa Rasa Sakit. Jakarta : 

PT Gramedia Widiasarana Indonesia, 2011, h. 1. 
13 Latipun, Psikologi Konseling edisi Ketiga. Malang : UPT. Penerbitan, 2010, h. 2 
14 Andriana, Melahirkan Tanpa Rasa Sakit dengan Metode Relaksasi HypnoBirthing.  

Jakarta : PT Bhuana Ilmu Populer, 2011, h. 49. 
15Ica Aremia  (wawancara)  19 April 2021 Di Klinik 
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     Sebagian lagi kuatir takut terefeksi covid-19 dan tidak dapat memeluk bayi 

mareka dan kebanyakan ibu hamil merasa cemas jika melahirkan tanpa disertai 

orang-orang yang mareka kasihi disamping mareka. Dan tugas bidan atau 

maupun dokter untuk mengatasi dan mengurangi kecemasan yang dirasa kan 

klien.Kecemasan tersebut bisa terlihat atas sikap ibu yang cenderung khawatir 

dan merasa gelisah dengan kehamilannya. Selain itu tanda-tanda kecemasan itu 

sangat terlihat dengan keantusiasan ibu ketika bertanya dengan bidan. Rata-rata 

pasien ibu hamil yang datang per hari berkisar hingga 5 orang. Pasien yang 

datang beragam datang bersama suami, sendiri, orang tuanya. Pasien yang 

mempunyai usia hamil yang beragam hamil pertama, kedua, atau ketiga. 

Keluhan dari setiap pasien berbeda-beda dengan kecemasan yang dialami. 

Kecemasan ibu hamil tersebut jika berkelanjutan dapat berpengaruh kepada 

janin. menurut Ibu Ica Armenia pasien yang terlalu cemas dengan 

kehamilannya dapat menimbulkan rasa strees. Ketika tanda tanda itu sudah 

nampak yakni adanya pendarahan dan posisi bayi yang melintang sehingga 

berkelanjutan dengan melahirkan yang tidak normal atau ceisar. 

     Permasalahan  tersebut diharapkan ada kerjasama antara bidan dengan 

pasien beserta keluarga atas dukungan kondisi ibu hamil hingga dapat melewati 

proses melahirkan dengan lancar. Kondisi yang sering dialami ibu hamil yang 

cemas adalah mengenai rasa sakit yang akan dihadapi pada proses persalinan, 

serta berbagai pikiran mengenai kondisi bayi yang akan dilahirkan nantinya. 

Sehingga dukungan atas psikologis pada ibu hamil sangat dibutuhkan dengan 

konsultasi ini ibu dapat memperbaiki kondisi kecemasan menjadi lebih berpikir 

positif dalam menghadapi persalinan nantinya. 

     Berdasarkan latar belakang di atas, peneliti berminat untuk mencari tahu 

bagaimana layanan konsoltasi terhadap ibu hamil dalam mengurangi 

kecemasan tersebut dengan mengakat judul “ Layanan Konsoltasi Dalam 

Mengurangi Kecemasan Ibu Hamil pada masa Pandemic ( covid-19) di Klinik 

Bidan Ica Armenia Saba Balau Kecamatan Tanjung Bintang Kabupaten 

Lampung Selatan”. 

C. Focus dan Sub-Fokus Penelitian 

     Penelitian dengan judul” layanan konsultasi dalam mengurangi kecemasan 

ibu hamil pada masa pandemic (covid 19) di klinik bersalin bidan ica armenia 

saba balau kecamatan tanjung bintang kabupaten lampung selatan”.untuk 

membatasi permasalahan agar dalam penelitian ini dapt mengarah pada sasaran 

secara efektif seperti apa penulis harapkan, maka dalam batasan penelitian ini 

berfokus pada layanan konsultasi dalam mengurangi kecemasan ibu hamil pada 
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masa pandemic (covid 19) di klinik bersalin bidan ica armenia saba balau 

kecamatan tanjung bintang kabupaten lampung selatan. 

D. Rumusan Masalah 

     Bagaimana Layanan Konsultasi Dalam Mengurangi Kecemasan Ibu Hamil 

pada masa pandemic covid-19 Di Klinik Bersalin Bidan Ica Armenia, Amd 

Kebsaba balau kecamatan tanjung bintang kabupaten lampung selatan. 

E. Tujuan Penelitian 

     Adapun tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui Layanan Konsultasi 

dalam Upaya Mengurangi Kecemasan Ibu Hamil pada masa pandemic covid-19 

Di Klinik Bersalin Bidan Ica Armenia, Amd Kebsaba balau kecamatan tanjung 

bintang kabupaten lampung selatan. 

F. Manfaat Penelitian 

     Penelitian diharapkan dapat memeberi manfaat bagi semua pihak yang 

berkepentingan, baik secara teoritis maupun praktis. 

1. Manfaat Teoritis 

     Penelitian ini diharapkan dapat membatantu dan membrikan kontribusi 

untuk memperluas dan memperkaya pengetahuan tentang bimbingan 

konseling islam terhadap layanan konsultasi dalam mengurangi 

kecemasan ibu hamil pada masa pandemic (covid 19) dan juga sbagai 

pijakan. 

2. Manfaat Praktis 

     Bagi praktis, manfaat praktis yang diharapkan adalah bahwa seluruh 

tahapan penelitan serta hasil penelitan yang diperoleh dapat memperluas 

wawasan di bidang bimbingan konseling islam, Bagi peneliti selanjutnya 

dari hasil penelitian ini , diharapkan dapat menjadi sebagai acuan untuk 

penelitian dikemudian hari yang berkaitan dengan variable maupun 

fenomena sejenis yang relevan.  

G. Kajian Penelitian Terdahulu yang Relevan 

     Dalam penyususnan skripsi ini dengan judul layanan konsultasi dalam 

mengurangi kecemasan ibu hamil pada masa pandemic covid 19 sebenranya 

sudah ada beberapa penelitian terdahulu yang pembahasanya hampir 

menyerupai penelitian yang peneliti angkat ,selain itu dibutuhkan juga referensi 

seprti kajian pustaka sebagai bentuk pengkayaan akan menghindari unsure 
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plagiarism penulis akan mecantumkan masing-masing judul mengenai layanan 

konsultasi dalam mengurangi kecemasan ibu hamil pada masa pandemic covid 

19 dari hasil kajian kepustakaan diantaranya sebagai berikut: 

1. Sita Azhara Larasati, dengan judul”Konseling Terhadap Kecemasan Ibu 

Hamil Pra-Melahirkan di Klinik Kesehatan Prempuan Join Nasional 

(JnC) Family Care Kota metro pada tahun 2019, Dalam penelitian ini 

yaitu  membahas tentang konseling yang dilaksanakan oleh dokter 

spesialis dan bidan di join (JnC) family care kepada ibu hamil yang 

mengalami kecemasan pra melahirkan dengan tujuan membanu para ibu 

hamil agar lebih tenang dan nyaman dalam menghadapi persalinan dan 

selamat ibu dengan anak yang dilahirkanya.
16

 

     Perbedaan dalam penelitian ini  ini membahas tentang konseling yang 

dilaksanakan oleh dokter spesialis dan bidan join kepada ibu hamil yang 

mengalami kecemasan pra melahirkan sedang kan penelitian yang saya 

tulis membahas tentang layanan konsultasi dalam mengurangi kecemasan 

ibu hamil pada masa pandemic covid-19. Persamaan dalam penelitian ini 

adalah sama-sama membahas tentang kecemasan ibu hamil. 

2. Reni Maryati denan judul “ Pelaksanaan Layanan Konsultasi oleh Guru 

Pembimbing Disekolah Menengah Atas Negri 1 Kampar “ Tujuan dari 

penelitian ini adalah untuk mengetahui sejauh mana layanan konsultasi 

oleh guru pembimbing sma 1 kampar dan juga fakto-faktor 

mempengaruhi pelaksanaan layanan konsultasi.
17

 

     Perbedaannya dengan penelitian ini ialah dalam penelitiannya 

membahas sejauh mana layanan konsultasi keberhasilan suatu sekolah 

dalam penelitain yang penulis lakukan ialah membahas tentang layanan 

konsultasi dalam mengurangi kecemasan ibu hamil pada masa pandemic 

covid-19. 

3. Anak Agung Diah Astarini, dengan judul”Gambaran Tingkat Kecemasan 

Ibu Hamil Pada Masa Pnademi Covid-19 di Wilayah Kerja Unit 

Pelaksana Puskesmas Kuta Selatan” pada tahun 2021 Penelitian ini 

bertujuan untuk memperoleh gambaran mengenai tingkat kecemasan ibu 

hamil pada masa pandemi Covid -19 di Unit Pelaksana Teknis Daerah 

Puskesmas Kuta Selatan, serta untuk menggambarkan proporsi tingkat 

                                                             
16Sita Azhara Larasati, “Konseling Terhadap Kecemasan Ibu Hamil Pra-Melahirkan di Klinik 

Kesehatan Prempuan Join Nasional (JnC) Family Care Kota metro”.(Bimbingan konseling islam 

Universitas Islam Negri Raden Intan, Lampung,2019). 
17  Reni Maryati “Pelaksanaan Layanan Konsultasi oleh Guru Pembimbing Disekolah Menengah 

Atas Negri 1 Kampar “ ( Keguruan Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau Pekan Baru, 2010) 
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kecemasan ibu hamil pada masa pandemi COVID -19 berdasarkan: umur, 

umur kehamilan, paritas, status pendidikan, status pekerjaan, status 

ekonomi, pengetahuan tentang covid 19, dukungan  sosial, faktor  

lingkungan. Penelitian ini menggunakan jenis metode cross sectional. 

pada kesejahteraan ibu dan janin atau bayi.
18

 

     Perbidaaan dalam penelitian ini Tingginya angka kecemasan 

berdasarkan faktor yang mempengaruhi memerlukan penelitian yang 

lebih mendalam lagi, sehingga lebih didapatkan banyak informasi 

mengenai faktor kecemasan lain pada ibu hamil untuk menyusun 

penanganan lebih lanjut mengenai kecemasan pada ibu hamil di masa 

pandemi Covid-19.Sedangkan penelitan yang saya tulis tentang layanan 

konsultasi dalam mengurangi kecemasan ibu hamil pada masa pandemic 

covid-19 

H. Metode Penelitian 

     Metode penelitian adalah cara ilmiah untuk mendapatkan data yang valid 

dengan tujuan dapat ditemukan, dibuktikan, dikembangkan, suatu pengetahuan 

tertentu sehingga pada giliranya dapat digunakan untuk memahami, 

memecahkan dan mengantisipasi masalah.
19

Metode penelitian yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah metode deskriftif kualitatif. Metode penelitian 

kualitatif adalah suatu penelitian ilmiah yang bertujuan untuk memahami suatu 

fenomena dalam konteks sosial secara alamiah dengan mengedepankan proses 

interaksi komunikasi yang mendalam antara peneliti dengan fenomena yang 

diteliti.Metode merupakan aspek yang paling penting dalam melakukan 

penelitian pada bagian ini akan dijelaskan beberapa aspek yang berkaitan 

dengan metode yang penulis gunakan dalam penelitian ini menggunakan 

metode kualitatif adalah penelitian yang menghasilkan data deskriptif berupa 

kata-kata tertulis atau lisan dari orang-orang dan perilaku yang diamati sebagai 

berikut: 

1. Jenis dan Sifat Penelitian  

a. Jenis Penelitia 

     Dalam penelitian ini, penulis menggunakan jenis penelitian studi 

lapangan (field research), yaitu studi penelitian yang mengumpulkan 

data lapangan.Metode penelitian dalam penulisan ini menggunakan 

                                                             
18Anak Agung Diah Astarini ”Gambaran Tingkat Kecemasan Ibu Hamil Pada Masa Pnademi 

Covid-19 di Wilayah Kerja Unit Pelaksana Puskesmas Kuta Selatan” (Kebidanan Politeknik Kesehatan 

Kemenkes Denpasar,2021) 
19  Sugiyono, Metode Penelitian Kualitatif Dan Kuantitatif, Jakarta, 2012, h. 02 
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metode kualitatif.
20

 Dimana peneliti langsung terjun ke lapangan guna 

untuk melakukan wawancara, serta melakukan pengumpulan 

dokumen, yang mana penelitian tersebut dilakukan di klinik bersalin 

bidan ica armenia saba balau kecamatan tanjung bintang kabupaten 

lampung selatan. 

b. Sifat Penelitian  

     Sifat penelitian ini adalah deskriptif, metode deskriptif merupakan 

suatu metode dalam meneliti status kelompok manusia, suatu objek, 

suatu set kondisi, suatu sistem pemikiran, ataupun suatu kelas 

peristiwa pada masa sekarang. Tujuan dari penelitian deskriptif ini 

adalah untuk membuat deskripsi, gambaran atau lukisan secara 

sistematis, faktual dan akurat mengenai fakta-fakta, sifat-sifat serta 

hubungan antar fenomena yang diselidiki.Penelitian deskriptif ini 

digunakan untuk menggambarkan populasi yang sedang 

diteliti.Penelitian deskriptif yaitu suatu metode dalam meneliti suatu 

objek yang bertujuan membuat deskripsi, gambaran atau lukisan 

secara sistematis dan objektif, mengenai fakta-fakta, sifat-sifat, ciri-cii 

serta hubungan diantara unsur-unsur yang ada atau denomena 

tertentu.
21

 

     Sesuai dengan judul tentang  layanan konsultasi dalam mengurangi 

kecemasan ibu hamil pada masa pandemic (covid-19), maka 

penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif, karena 

permasalahan yang akan dibahas tidak berkenaan dengan angka-

angka, tetapi mendeskripsikan, menguraikan dan menggambarkan 

tentang layanan konsultasi dalam mengurang kecemasan ibu hamil di 

masa pandemic (covid-19) di Klinik bersalin bidan Ica Armenia Saba 

Balau Kecamatan Tanjung Bintang Kapubaten Lampung Selatan. 

2. Sumber Data 

a.  Data Primer 

     Data primer adalah data yang langsung dikumpulkan oleh peneliti 

dari sumber pertanyaan.
22

Adapun yang terlibat secara langsung 

sebagai sumber data primer di sini antara lain digunakan dengan 

metode wawancara, observasi dan dokumentasi. Adapun yang 

                                                             
20Sugiyono, Metode Penelitian Kombinasi (Mixed methods), (Bandung: CV Alfabeta, 2014), 12. 
21Suharsimi Arikunto, Prosedur Penelitian, (Jakarta: PT. Raja Grafindo Persada, Edisi Revisi 

2016), h.18 
22 Suryo Subroto, Manajemen Pendidikan Sekolah, (Jakarta: PN Rineka Cipta. 2003), h.  
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menjadi Konsultan (konselor/ Bidan) membangun hubungan baik 

terhadap klien (Ibu Hamil) dalam hal pembimbingan kepribadian dan 

kemandirian, tenaga pembantu atau asisten dan juga ibu hamil yang 

mengalami kecemasan salah satu nya ibu nisa yang mengalami 

kecemas anak pertama pada masa pandemic covid-19.  Subjek 

penelitian adalah tempat untuk mendapatkan data atau informasi. 

Informan  yang dimaksud disini adalah semua orang yang dapat 

dijadikan sebagai sumber informasi dalam penelitian. Adapun yang 

dapat dijadikan subJEK dalam penelitian ini berjumlah 5 orang, 

diantaranya adalah Bidan Ica Armenia ,Amd Keb,tenaga pembantu 

atau asisten 1 orang dan 3 orang Ibu hamil.  

     Dalam penelitian ini peneliti menggunakan teknik sampling yang 

digunakan yaitu nonprobability sampling dengan teknik purposive 

sampling. Alasan menggunakan teknik Purposive Sampling adalah 

karena tidak semua sampel memiliki kriteria yang sesuai dengan 

fenomena yang diteliti. Oleh karena itu, penulis memilih teknik 

Purposive Sampling yang menetapkan pertimbangan-pertimbangan 

atau kriteria-kriteria tertentu yang harus dipenuhi oleh sampel-sampel 

yang digunakan dalam penelitian ini.Adapun penetapan informan 

dilakukan secara purposive sampling, yaitu “tehnik pengambilan 

sampel sumber data dengan pertimbangan tertentu. 

     Pertimbangan tertentu ini, misalnya orang tersebut yang 

ditanggapi paling tahu tentang apa yang kita harapkan, atau mungkin 

dia sebagai penguasa sehingga akan memudahkan penelitian 

menjelajahi obyek/situasi sosial yang diteliti”.Tehnik ini dilakukan 

untuk mengarahkan pengumpulan data sesuai dengan kebutuhan 

melalui penyeleksian dan penetapan informan yang benar-benar 

menguasai informasi serta dipercaya untuk menjadi sumber data. 

Dengan teknik purposif sampling akhirnya ditetapkan sampel yang 

menjadi informan yaitu : Bidan Ica Armenia, Amd Keb, Tenaga 

pembantu atau asisten, dan Ibu hamil. 

b. Data Sekunder 

     Data sekunder adalah data yang sudah tersusun dan sudah 

dijadikan dalam bentuk dokumen-dokumen
23

. Adapun sumber data 

sekunder di sini adalah buku-buku, artekel dan berbagai leterratur 

lainnya yang terkait dengan layanan konsultasi dalam mengurangi 

kecemasan ibu hamil pada masa pandemic (covid-19) dan arsip-arsip, 

                                                             
23Ibid., h.  40  
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dokumen,atau, catatan dan laporan di klinik bidan Ica Armenia Saba 

Balau Kacamatan Tanjung Bintang Kabupaten Lampung Selatan. 

3. Teknik Pengumpulan Data 

     Untuk memudahkan pengambilan data lapangan, maka penulis 

menggunakan metode pengumpulan data sebagai berikut: 

a. Obsevasi  

     Sutrisno Hadi mengemukakan bahwa, observasi merupakan suatu 

proses yang kompleks, suatu proses yang tersusun dari berbagai 

proses biologis dan psikologis. Dua diantara yang terpenting adalah 

proses-proses pengamatan dan ingatan. Teknik pengumpulan data 

dengan observasi digunakan bila, peneltian berkenaan dengan perilaku 

manusia, proses kerja, gejala-gejala alam dan bila responden yang 

diamati tidak terlalu besar.
24

 Dalam penelitian ini, penulis 

menggunakan jenis observasi terstruktur yaitu observasi yang telah 

dirancang secara sistematis, tentang apa yang akan diamati, kapan dan 

dimana tempatnya bersama pihak di klinik bersalin bidan ica armenia 

saba balau kecamatan tanjung bintang kabupaten lampung selatan. 

b. Wawancara  

     Wawancara adalah teknik pengumpulan data dengan cara 

berkomunikasi, bertatap muka yang disengaja, terencana, dan 

sistematis antara pewawancara (interviewer) dengan individu yang 

diwawancarai. Jenis wawancara dalam penelitian ini menggunakan 

wawancara perencanaan yaitu wawancara yang dilakukan dengan 

waktu dan tempat yang telah disepakati bersama pihak di klinik 

bersalin bidan ica armenia saba balau kecamatan tanjung bintang 

kabupaten lampung selatan. 

c. Dukomentasi 

     Menurut Guba dan Lincoln dokumen dapat digunakan sebagai 

sumber data dari suatu penelitian, apabila dokumen tersebut 

memenuhi kriteria atau alasan yang dapat dipertanggungjawabkan 

seperti berikut:
25

 

1) Dokumen merupakan sumber yang stabil 

2) Berguna sebagai bukti untuk pengujian  

3) Sesuai untuk penelitian kualitatif karena sifatnya yang alamiah 

4) Tidak reaktif sehingga tidak sukar ditemukan dengan teknik 

kajian isi 

                                                             
24Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D, 145. 
25Djaali, Metodologi Penelitian Kuantitatif, (Jakarta: Pt Bumi Aksara, 2020), 55-56. 
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5) Hasil pengkajian isi akan membuka kesempatan untuk lebih 

memperluas pengetahuan, terhadap sesuatu yang diselidiki. 

     Dalam hal ini, penulis menggunakan dokumentasi untuk 

melengkapi data yang diperoleh dari mencatat atau mengambil data 

yang sudah ada dalam dokumen atau arsip mengenai kondisi di klinik 

bersalin bidan ica armenia saba balau kecamatan tanjung bintang 

kabupaten lampung selatan. 

 

4. Teknik Analisis Data 

     Analisis data merupakan proses mencari dan mengatur secara 

sistematis transkrip wawancara, catatan lapangan, dab bahan-bahan lain 

yang telah dihimpun oleh peneliti. Menurut miles dan Huberman ada tiga 

macam kegiatan dalam analisis data kualitatif, yaitu:
26

 

1. Reduksi Data (Data Reduction) 

     Dalam mereduksi data, setiap peneliti akan dipandu oleh tujuan 

yang akan dicapai. Tujuan utama dari penelitian kualitatif adalah 

pada temuan.Oleh karena itu, peneliti dalam melakukan penelitian 

menemukan segala sesuatu yang dipandang asing, tidak dikenal, 

belum memiliki pola, justru itulah yang harus dijadikan perhatian 

dalam melakukan reduksi data. 

2. Penyajian Data (Data Display) 

     Setelah data direkduksi, maka Langkah selanjutnya adalah 

mendisplaykan data.Dalam penelitian kualitatif, penyajian data bisa 

dilakukan dalam bentuk uraian singkat, bagan, hubungan antar 

kategori, flowchart dan sejenisnya. Dengan mendisplaykan data, 

maka akan memudahkan untuk memahami apa yang terjadi, 

merencanakan kerja selanjutnya berdasarkan apa yang telah dipahami 

tersebut. 

3. Menarik Kesimpulan (Verification Data) 

     Kesimpulan dalam penelitian kualitatif yang diharapkan adalah 

merupakan temuan baru yang sebelumnya belum pernah ada.Temuan 

dapat berupa deskripsi atau gambaran suatu objek yang sebelumnya 

masih remang-remang atau gelap sehingga setelah diteliti menjadi 

jelas, dapat berupa hubungan klausal atau interaktif, hipotesis, atau 

teori. 

     Dalam menganalisis data menggunakan penelitian kualitatif 

dengan analisis deskriptif, adalah untuk menggambarkan keadaan 

secara sistematis dan rasional. Penulis menganalisis data ini untuk 

                                                             
26Muh. Fitra, luthfiyah, metodologi penelitian: penelitian kualitatif, Tindakan kelas dan studi kasus, 

(sukabumi: CV jejak, 2017), 85-86 
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mencari “layanan konsultasi dalam mengurangi kecemasan ibu hamil 

pada masa pandemic (covid 19) di klinik bersalin bidan ica armenia 

saba balau kecamatan tanjung bintang kabupaten lampung selatan”. 

I. Sistematika Penelitian 

     Sistematika pembahasan merupakan susunan batasan yang diperlukan guna 

memudahkan pembaca untuk memahami isi dari penelitian ini yang berjudul” 

layanan konsultasi dalam mengurangi kecemasan ibu hamil pada masa 

pandemic (covid 19) di klinik bersalin bidan ica armenia saba balau kecamatan 

tanjung bintang kabupaten lampung selatan.   

     Bab I adalah penegasan judul, latar belakang masalah, fokus dan sub-fokus 

penelitian, rumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, kajian 

peneliti terdahulu yang relevan, metode penelitian dan sistematika penelitian. 

     Bab II layanan konsoltasi dalam mengurangi kecemasan ibu hami di masa 

pandemic covid-19 dengan meliputi: pengertian konsoltasi,tujuan 

konsoltasi,komponen layanan konsoltasi, isi layanan konsoltasi, tiknik layanan 

konsoltasi,oprasional layanan,konsoltasi.asas layanan konsultasi 

,kecemasan.pengertisn kecemasan, kecemasan diaknoksis penyakit,covid-

19,gejala covid-19.penyebaran covid-19 dan pencegahan covid-19.  

     Bab III layanan konsoltasi dalam mengurangi kecemasan ibu hamil pada 

masa pandemic covid-19 di klinik ica Armenia saba balau kecamatan tanjung 

bintang kabupaten lampung selatan yang meliputi diskrpsi penelitian: 

Gambaran umum( lokasi klinik Ica Armenia saba balau, profil klinik ica 

Armenia saba balau, visi misi klinik Ica Armenia saba balau, struktur, sarana 

dan fasilitas klinik ica Armenia saba balau), layanan konsoltasi dalam 

mengurangi kecemasan ibu hamil di masa pandemic covid-19 di klinik ica 

Armenia saba balau dan upaya mengurangi kecemasan ibu hamil di masa 

pandemic covid-19 di klinik bidan ica Armenia saba balau.      

     Bab IV adalah analisis layanan konsoltasi dan analisis upaya mengurangi 

kecemasan ibu hamil di masa pandemic covid-19. 

     Bab V adalah penutup terdiri dari sampulan dan saran.daptar pustaka dan 

lampiran. 
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BABiV 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

     Setelah idilakukannya ipenelitian iterhadap iLayanan iKonsultasi iDalam 

iMengurangi iKecemasan iIbu iHamil iPada iMasa ipandemic icovid-19 iDi 

iKlinik iBersalin iBidan iIca iArmenia, iSaba iBalau iKecamatan iTanjung 

iBintang iKabupaten iLampung iSelatan idisimpulkan isebagaii berikut: 

     Langkah ilangkah yang diterapkan bidan Ica Armenia dalam mengurangi 

kecemasan ibu hamil (1) Bidan melakukan pendekatan dengan ibu hamil dalam 

hal membangun hubungan baik yang efektif. (2) Bidan  melakukan peningkatan 

aqidah (3) Bidan melakukan peningkatan ketakwaan kepada ibu hamil. (4) 

Bidan melakukan peningkatan Ahlak Kepada ibu hamil. (5) Bidan melakukan 

peningkatan ibadah yang bijaksana. (6) Bidan selalu memberikan nasehat atau 

argumentasi yang bijaksana. (7) Bidan memberikan saran untuk memperbanyak 

zikir kepada allah swt (8) Bidan Melakukan Teknik  Hypnobirting. 

     Melalui ilangkah itersebut idiatas ibidan iIca iArmenia itelah idapat 

imengurangi itingkat ikecemasan iyang idirasakan ioleh iibu ihamil, isetelah 

imenerapkan icara idiatas isebagian iibu hamil iada iyang imerasa imelahirkan 

iitu isangat imenyenangkan isetelah imelihat ianaknya ilahir iselamat, ikarena 

iproses imelahirkan isudah itakdirnya isetiap iwanita, imeskipun imasih iada 

iklien iatau iibu ihamil iyang itidak imau idan ibahkan itidak imemperdulikan 

inasehat inasehat iyang idisampaikan ioleh ikonselor iatau ibidan itersebut, 

inamun ikonselor itetap iterus imenerus imemberikan inasehat inasehat ikepada 

iibu ihamil iguna imembantu imengurangi ikecemasan iyang idialami iibu 

ihamil itersebut. 

Dalamimemberikanilayananikonsultasiikonseloriatauibidaniberperanise

bagaiiMotivator daniFasilitator. 

 

B. Saran 

     Kepada iKonselor iatau iBidan, isebagai iKonsultan iyang imemberikan 

ilayananAikonsultasi, ijangan ipernah ibosan iataupun ijenuh idalam 

imelaksanakan iamanah itersebut idalam imengurangi ikecemasan iibu ihamil 

idan ilebih iditingkatkan ilagi idalam ipembinaan ikeagamaan, iserta itetap 

imenjalin ihubungan ibaik idengan iklien iatau iibu ihamil. 

     Kemudian idiharapkan ijuga ikapada iklien iatau iibu ihamil iagar iselalu 

ibersedia inendengar idan imengamalkan iapapun iyang idisampaikan ioleh 

ikonselor iatau ibidan iyang ibermanfaat iuntuk ikebaikan idiri isendiri idan 

imembantu imengurangi ikecemasan idalam imelakukan ipersalinan, isehingga 

idengan imengikuti inasehat iatau ipesan idan iargument iyang idianjurkan 
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ioleh ikonselor idiharapkan idapat imembantu imengurangi ikecemasan iibu 

ihamil, isehingga ipersalinan imudah idilakukan idan iharapan iagar iibu isehat 

idan ianak ilahir idengan iselamat. 
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