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ABSTRAK 

 

             Madrasah sebagai lembaga pendidikan Islam haruslah mampu meningkatkan 

kualitas dalam penyelenggaraan pendidikannya, khususnya terkait dengan kinerja 

gurunya, sehingga ke depan diharapkan mampu menghasilkan lulusan yang berkualitas 

dan kompetitif di era globalisasi saat ini (global competitiveness). Rendahnya kualitas 

proses belajar mengajar dan kualitas lulusan siswa khususnya di kalangan Madrasah 

Aliyah (MA) merupakan bagian dari cerminan rendahnya kualitas kinerja guru yang 

terjadi di sebagian wilayah Indonesia saat ini. Tujuan umum dalam penelitian ini adalah 

untuk mengetahui sekaligus menganalisis kinerja guru MA yang ada di wilayah 

Kabupaten Lampung Tengah, baik dari dari aspek perencanaan pembelajaran, 

pelaksanaan pembelajaran, evaluasi pembelajaran, dan bimbingan siswa. 

Penelitian ini menggunakan paradigma interpretif dengan metode kualitatif-

deskriptif. Pendekatan yang digunakan adalah fenomenologis naturalistik. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara, observasi dan dokumentasi. 

Analisis datanya menggunakan 2 pendekatan analisis, yaitu analisis kasus tunggal dan 

analisis lintas kasus untuk melihat distingsi (nilai pembeda) dari masing-masing kasus, 

sekaligus melihat titik temu diantara kasus pada ketiga obyek penelitian tersebut.  

Temuan hasil penelitian ini memberikan kesimpulan bahwa kinerja guru Madrasah 

Aliyah di Lampung Tengah yang meliputi; MAN 1 Poncowati, MA Ma’arif 1 Punggur 

dan MA Nurul Ulum Kota Gajah dapat dikatakan sudah baik. Hal ini ditunjukkan dengan 

pencapain kinerja guru di ketiga madrasah tersebut pada aspek perencanaan pengajaran, 

pelaksanaan pengajaran, dan evaluasi pembelajaran berada pada rata-rata prosentase 

sebesar 73%. Namun pada aspek pelaksanaan bimbingan siswa dapat dikatakan masih 

rendah yaitu rata-rata hanya sebesar 42%. Oleh karenanya, masih perlu perbaikan secara 

berkesinambungan. Hanya saja masih terdapat beberapa permasalahan yang perlu segera 

diperbaiki diantaranya yaitu; (1). Pada aspek perencanaan pembelajaran dimana belum 

semua guru mampu membuat analisis hari dan pekan efektif pembelajaran, dan membuat 

analisis standar kompetensi/kompetensi dasar serta materi pelajaran; (2). Pada aspek 

pelaksanaan pembelajaran, dimana belum semua guru mampu memanfaatkan media 

pembelajaran, melaksanakan pembelajaran sesuai tahapan, dan menggunakan metode 

pembelajaran yang bervariasi. (3). Pada aspek evaluasi pembelajaran, dimana belum 

semua guru mampu menyusun pedoman penskoran, melaksanakan analisis penilaian 

ulangan harian, maupun menyusun program remedial; dan (4). Pada aspek bimbingan 

kesiswaan dimana belum semua guru memiliki komitmen yang tinggi dalam memberikan 

layanan bimbingan siswa serta memiliki kemampuan yang memadai dalam bidang 

kompetensi pendukungnya. 
 

            Untuk menangani permasalahan sekaligus menguatkan kinerja guru di Kabupaten 

Lampung Tengah, khususnya di MAN 1 Poncowati, MA Ma’arif 1 Punggur dan MA 

Nurul Ulum Kota Gajah ini, sehingga ke depan kinerja guru menjadi semakin baik ke 

depannya, maka peneliti menawarkan sebuah solusi yang disebut dengan One Teacher 

Many School  Based on Quality Assurance Project (OTMS Based Q-Pro). Metode ini 

adalah sebuah metode pembelajaran dengan mengoptimalkan kemampuan guru dalam 

satu sub rayon, dalam melakukan perencanan, pelaksanaan, evaluasi pembelajaran dan 

bimbingan siswa secara bersama dan berkesinambungan melalui dukungan 

pengembangan unit penjaminan mutu madrasah guna memastikan kinerja guru sesuai 

dengan standar mutu yang ditetapkan dan dikehendaki bersama.  

 

Kata Kunci : Kinerja Guru, Lampung Tengah,  Madrasah Aliyah  
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ABSTRACT 

 

 
 

Madrasah as Islamic educational institutions must be able to improve the quality of 

its education, especially related to the performance of their teachers, so that in the future it 

is expected to be able to produce qualified and competitive graduates in the current era of 

competitive globalization. The low quality of teaching and learning process and the 

quality of graduate students, especially among Madrasa Aliyah (MA) are part of the 

reflection of the low quality of teacher performance that occurs in some parts of Indonesia 

today. The general objective in this research is to know and analyze the performance of 

MA’s teachers in the Central Lampung Regency, from the aspects of teaching planning, 

teaching implementation, teaching evaluation, and student guidance. 

This reseach uses an interpretive paradigm with qualitative-descriptive methods. 

The approach used is naturalistic phenomenology. Data collection techniques used were 

interviews, observation and documentation. Data analysis uses 2 analytical approaches, 

namely single case analysis and cross-case analysis to see the distinction of each case, as 

well as to see the meeting point between cases on the three research objects. 

The findings of this reseacrh provide conclusions that the performance of MA’s 

teachers in Central Lampung which includes; MAN 1 Poncowati, MA Ma'arif 1 Punggur 

and MA Nurul Ulum Gajah City can be said to be good. This is indicated by the 

achievement of the performance of teachers in the three madrassas in the aspects of 

teaching planning, teaching implementation, and teaching evaluation at an average 

percentage of 73%. But in the aspect of the implementation of student guidance can be 

said to be still low at an average of only 42%. Therefore, it still needs continuous 

improvement. It's just that there are still some problems that need to be fixed 

immediately, including; (1). In the aspect of teaching planning, where not all teachers are 

able to make an effective day and week analysis of teaching, and make an analysis of 

competency standards / basic competencies and subject matter; (2). In the aspect of 

teaching implementation, where not all teachers are able to utilize variative learning 

media, and use a variety of learning methods. (3). In the aspect of teaching evaluation, 

where not all teachers are able to compile scoring guidelines, carry out daily test 

assessment analysis, or compile a remedial program; and (4). In the aspect of student 

guidance, where not all teachers have a high commitment in providing student guidance 

services and have adequate abilities in the field of supporting competencies. 

 To deal with the problem as well as strengthen the performance of teachers in 

Central Lampung District, especially in MAN 1 Poncowati, MA Ma'arif 1 Punggur and 

MA Nurul Ulum Gajah City, the researcher offers a solution called with One Teacher 

Many Schools Based on Quality Assurance Project (OTMS Based Q-Pro). This method is 

a learning method by optimizing the ability of teachers in one sub-rayon, in teaching 

planning, teaching implementation, teaching evaluation and student guidance together and 

continuously through the support of development of madrasa quality assurance units to 

ensure teacher performance in accordance with quality standards that are set and desired 

together . 

 

 

Keywords: Teacher Performance, Lampung Central Distric, Madrasah Aliyah  
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 مستخلص البحث

 

ٌعة أْ ذىْٛ اٌّذاسط وّؤعغاخ ذؼٍٍٍّح إعلاٍِح لادسج ػٍى ذحغٍٓ ظٛدج ذؼٍٍّٙا ، خاصح فٍّا 

ٌرؼٍك تأداء ِؼٍٍّٙا ، تحٍس ٌرٛلغ فً اٌّغرمثً أْ ذىْٛ لادسج ػٍى إٔراض خشٌعٍٓ ِؤٍٍ٘ٓ ٚذٕافغٍٍٓ 

ً )اٌرٕافغٍح اٌؼاٌٍّح(. إْ اٌعٛدج إٌّخفعح ٌؼٍٍّح اٌرؼٍٍُ ٚاٌرؼٍُ ٚٔٛػٍح فً ػصش اٌؼٌّٛح اٌحاٌ

ً٘ ظضء ِٓ أؼىاط ذذًٔ ظٛدج أداء اٌّؼٍُ ,غلاب اٌذساعاخ اٌؼٍٍا ، ٚخاصح تٍٓ ِذسعح ػاٌٍح 

اٌزي ٌحذز فً تؼط أظضاء إٔذٍٚٔغٍا اٌٍَٛ. اٌٙذف اٌؼاَ فً ٘زا اٌثحس ٘ٛ ِؼشفح ٚذحًٍٍ أداء 

رٍش فً ، عٛاء ِٓ ظٛأة ذخطٍػ اٌرؼٍُ ، ٚذٕفٍز اٌرؼٍُ ، ٚذمٍٍُ اٌرؼٍُ ، ٚإسشاد ِؼًٍّ اٌّاظغ

 اٌطلاب.

ذغرخذَ ٘زٖ اٌذساعح ّٔٛرظًا ذفغشٌاً تاعرخذاَ غشق ٚصفٍح ٚصفٍح. إٌٙط اٌّغرخذَ ٘ٛ اٌظٛا٘ش 

ًٍٍ اٌطثٍؼٍح. ذمٍٕاخ ظّغ اٌثٍأاخ اٌّغرخذِح وأد اٌّماتلاخ ٚاٌّلاحظح ٚاٌرٛشٍك. ٌغرخذَ ذح

اٌثٍأاخ ٔٙعٍٓ ذحٍٍٍٍٍٓ ، ّٚ٘ا ذحًٍٍ اٌحاٌح اٌفشدٌح ٚاٌرحًٍٍ تٍٓ اٌحالاخ ٌّؼشفح اٌفشق )اٌمٍّح 

 اٌٍّّضج( ٌىً حاٌح ، ٚوزٌه ٌّؼشفح ٔمطح اٌرماء تٍٓ اٌحالاخ ػٍى وائٕاخ اٌثحس اٌصلاشح.

ثٛٔط ٚاٌزي ذٛصٍد ٔرائط ٘زٖ اٌذساعح إٌى اعرٕراظاخ تأْ أداء ِؼًٍّ ِذسعح ػاٌٍح فً ٚعػ لاِ

ٌشًّ: ٌّىٓ اٌمٛي أْ  ظٍذج. ٌٚرعٍى رٌه فً ذحمٍك أداء اٌّؼٍٍّٓ فً اٌّذاسط اٌصلاز فً ظٛأة 

. ٌٚىٓ فً ظأة ذٕفٍز ذٛظٍٗ ٪37ٔغثح ذخطٍػ اٌرذسٌظ ٚذٕفٍز اٌرذسٌظ ٚذمٍٍُ اٌرؼٍُ تّرٛعػ 

ي تحاظح إٌى ذحغٍٓ فمػ. ٌزٌه ، لا ذضا ٪ 24اٌطلاب ٌّىٓ اٌمٛي أٔٗ لا ٌضاي ِٕخفعًا تّرٛعػ 

ِغرّش. إٔٗ فمػ أٔٗ لا ذضاي ٕ٘ان تؼط اٌّشىلاخ اٌرً ٌعة إصلاحٙا ػٍى اٌفٛس ، تّا فً رٌه ؛ 

(. فً ظأة ذخطٍػ اٌرؼٍُ حٍس لا ٌرّىٓ ظٍّغ اٌّؼٍٍّٓ ِٓ إظشاء ذحًٍٍ ًٌِٛ ٚأعثٛع فؼاي 1)

(. فً ظأة ذٕفٍز اٌرؼٍُ ، 4؛ ) ٌٍرؼٍُ ، ٚإظشاء ذحًٍٍ ٌّؼاٌٍش اٌىفاءج / اٌىفاءاخ الأعاعٍح ٚاٌّٛظٛع

حٍس لا ٌرّىٓ ظٍّغ اٌّؼٍٍّٓ ِٓ اعرخذاَ ٚعائػ اٌرؼٍُ ، ٚذٕفٍز اٌرؼٍُ ٚفماً ٌٍّشاحً ، ٚاعرخذاَ 

(. فً ظأة ذمٍٍُ اٌرؼٍُ ، حٍس لا ٌغرطٍغ ظٍّغ اٌّؼٍٍّٓ 7ِعّٛػح ِرٕٛػح ِٓ أعاٌٍة اٌرؼٍُ. )

رمٍٍُ الاخرثاس ، أٚ ذعٍّغ تشٔاِط ػلاظً ؛ ٚ ذعٍّغ إسشاداخ اٌذسظاخ ، أٚ إظشاء ذحًٍٍ ًٌِٛ ٌ

(. فً ظأة ذٛظٍٗ اٌطلاب حٍس لا ٌٍرضَ ظٍّغ اٌّؼٍٍّٓ تشىً وثٍش ترمذٌُ خذِاخ ذٛظٍٗ اٌطلاب 2)

 ٌٚذٌُٙ لذساخ وافٍح فً ِعاي دػُ اٌىفاءاخ.

، ٚلا عٍّا فً ٌٍرؼاًِ ِغ اٌّشىٍح ٚوزٌه ذؼضٌض أداء اٌّؼٍٍّٓ فً ِٕطمح لاِثٛٔط اٌّشوضٌح             

تٛٔعٛس ، ِٚا ٔٛسٚي أٌَٚٛ غاظا عٍرً ، تحٍس ٌىْٛ أداء  1تٛٔىٛاذً ، ِٚا٘ا ِؼاسٌف  1ِاْ 

اٌّؼٍٍّٓ فً اٌّغرمثً أفعً ، ٌٚمذَ اٌثاحصْٛ حلاً ٌغّى ِغ ِذسط ٚاحذ اٌؼذٌذ ِٓ اٌّذاسط ػٍى 

سج اٌّؼٍٍّٓ فً ٘زٖ اٌطشٌمح ً٘ غشٌمح ذؼٍٍٍّح ِٓ خلاي ذحغٍٓ لذ.) أعاط ِششٚع ظّاْ اٌعٛدج

ِٕطمح ساٌْٛ فشػٍح ، فً ذخطٍػ ٚذٕفٍز ٚذمٍٍُ اٌرؼٍُ ٚذٛظٍٗ اٌطلاب ِؼاً ٚتشىً ِغرّش ِٓ خلاي 

دػُ ذطٌٛش ٚحذاخ ظّاْ اٌعٛدج فً اٌّذسعح ٌعّاْ أداء اٌّؼٍُ ٚفماً ٌّؼاٌٍش اٌعٛدج اٌرً ٌرُ 

 ذؼٍٍٕٙا ٚاٌّشغٛب فٍٙا ِؼاً .

 

 يا ، والمنتصف لامفوع: أداء المعلم ، مذرسة عل ۃرءسي ۃكلم
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MOTTO 

 

 

 

“Suatu hari nanti, semua perjuanganmu, pengorbananmu, suka duka  

dan deraian air mata, akan terbalaskan dengan senyum kebahagiaan, itulah 

hikmah dibalik liku-liku kehidupan, supaya kita 

 selalu menjadi manusia yang ikhlas dan bersabar” 

 

                                                  (Penulis) 
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Huruf Arab Huruf Latin  Huruf Arab Huruf Latin 
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 غ
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. ر

z  
 َ M 

 R  ْ N س

 Z  ٚ W ص

 H ە  S ط
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.
s  Y ي  
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.
d     
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Maddah 

 

 Maddah atau vocal panjang yang lambangnya berupa harakat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 

Harkat dan Huruf Huruf dan tanda 

Fathah  َاــــ  a


 

Kasrah ــــِـ يْ        i


 

Dhammah   ْٚ u   ــــُ 


 

 

Pedoman transliterasi ini dimodifikasi dari: Tim Puslitbang Lektur Keagamaan, 

Pedoman Transliterasi, Arab-Latin, Proyek Pengkajian dan Pengembangan Lektur 

Pendidikan Agama, Badan Litbang Agama dan Diklat Keagamaan Departemen Agama 

RI, Jakarta, 2003. 
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